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223 ✓"'v vo je knjiga namenjena ambicioznim ljudima koji zele brze da 

I 1 napreduju. Ako i vi razmisljate na taj nafiin i ako se tako oseca- 
226 vy te, znaci da ste upravo vi ta osoba za koju je ona napisana. Ide- 

je sadrzane na njenim stranicama ustedece vam godine napomog rada 
na ostvarivanju ciljeva koji su vam najvazniji. 

Odiiao sam vise od dve hiljade predavanja i govora, pred publikom 
u kojoj je umclo da se nade dak dvadeset tri hiljade ljudi, u dvadeset de- 
tiri zemlje. Moji seminari i govori trajali su razlicito, od pet minuta do 
pet dana. Uvek i u svakom slucaju, usredsredivao sam se na to da svo- 
jim slusaocima iznesem najboije ideje koje sam tog casa mogao da na- 
dem u vezi s konkretnom temom. Posle svih tih bezbrojnih govora na 
razlicite teme, kad biste mi dali samo pet minuta da vam se obratim i 
pri tom mi dopustili da vam saopstim samo jednu misao koja bi vam 
pomogla da budete uspesniji, rekao bih vam: „Zapisite svoje ciljeve, sa- 
cinite planove kako da ih ostvarite i potom svakodnevno delajte u skla- 
du sa svojim planovima.” 

Ovaj savet, kad biste ga se pridrzavali, bio bi vam od pomoci vise 
od bilo Sega drugog Sto ste ikad naucili. Mnogi koji imaju fakultctske 
diplome su mi rekli da irn je ovaj jednostavan konccpt koristio vise ne- 
go cetvorogodisnje studiranje. Ova ideja je izmenila moj zivot i zivote 
miliona drugih ljudi. Izmenice i vas. 

Prekretnica 

Pre izvesnog vremena, grupa uspesnih ljudi se okupila u Cikagu da 
bi razgovarala o svojim zivotnim iskustvima. Svi odreda su bili milio- 
neri i multimilioneri. Poput vecine uspesnih, bili su istovremeno skrom- 
ni i zahvalni na onome sto su postigli i blagoslovima kojima ih je zivot 
obdaiio. Dok su diskutovali o razlozima tolikih svojih dostignuca u zi- 
votu, najmudiiji medu njimaje rekao daje, po njegovoj proceni, „uspeh 
sazdan od ciljeva, a sve ostalo samo elaboriranje na temu”. 

Vase vreme i vas zivot su dragoceni. Najvece tracenje tog vremena 
i zivota predstavljaju godine nastojanja da postignete nesto sto biste za- 
pravo mogli da postignete za svega nekoliko ineseci. Pridr^avajuci se 
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prakticnog, oprobanog procesa zacrtavanja i ostvarivanja ciljeva lzne- 
senog u ovoj knjizi, bicete u stanju da postignete neuporedivo vise u pe¬ 
ri odu kracem nego sto ste ikad zamisljali. Brzina kojom cete se kretati 
napred i navise zadivice i vas i sve oko vas. 

Budete li se pridrzavali ovih jednostavnih i lako primenljivih meto- 
da i tehnika, bicete u stanju za svega nekoliko meseci ili godina da se 
vinete od bede do bogatstva. Mozete da preobrazite svoj dozivljaj zivota, 
od siromastva i frustracije do izobilja i zadovoljstva. Mozete da ostva- 
rite daleko vise ciljeve od svojih prijatelja i porodice i postignete u zi- 
votu vise od vecine ljudi koje znate. 

U svojim govorima, seminarima i savetovanjima, radio sam s vise 
od dva miliona ljudi sirom sveta. Svaki put sam iznova ustanovio da ce 
osoba prosecne inteligencije, s jasnim ciljevima, optrcati mnogo krugo- 
va oko genija koji nije siguran sta zaista zeli. 

Moto moje licnc misije se vec godinaina ne menja. On glasi: „Po- 
magati ljudima da ostvare svoje ciljeve brie nego sto bi to ikada mogli 
bez moje pomoci.” 

Ova knjiga sadrzi preciscenu sustinu svega sto sam ikad naucio u 
oblasti uspcha, dostignuca i ostvarivanja ciljeva. Pridrzavajuci se kora- 
ka objasnjenih na stranicama koje slede, preci cete u prve zivotne redo¬ 
ve. Za moju decu, ova knjiga je namenjena da bude mapa i vodic koji 
ce im pomoci da uvek stignu tamo gde zele, bez obzira na to gde se na- 
laze. Za moje prijatelje i Citaoce, napisao sam je da bih im dao oproban 
sistem koji mogu da upotrebe da bi se prebacili na najdirektniji put zi- 
votnog naprcdovanja. 

Dobrodosli! Velika avantura pocinje. 


Uvod 



Dan kada se moj zivot izmenio 


O vo je divno vreme da se bude ziv. Za kreativne i odlucne ljude, 
nikad nije bilo toliko mogucnosti da postignu vise svojih cilje¬ 
va nego Sto je to danas. Bez obzira 11 a privremene uspone i pa- 
dove u ekonomiji i vasem zivotu, ulazimo u doba mira i prosperiteta ko¬ 
je nadilazi sve dosadaSnje ere u ljudskoj istoriji. 

1900. godine, u Americije bilo pet hiljada milionera. Do 2000. go- 
dine, taj broj je narastao na vise od pel miliona, od kojih su vecina sa- 
mi zaradili svoje bogatstvo, u samo jednoj generaeiji. Strucnjaci pred- 
vidaju da ce tokotn narednih dvadeset godina nastati novih deset do 
dvadeset miliona milionera. Vas cilj bi trebalo da bude da postanete je- 
dan od njih. Ova knjiga ce vam pokazati kako da to ostvarite. 

Lagani pocetak 

Kad mi je bilo osamnaest godina, napustio sam gimnaziju ne ma- 
turiravsi. Prvi put sam se zaposlio kao perac sudova u kuhinji malog ho- 
tela, Odatle sam presao na pranje kola i potom pranjc podova, kao rad- 
nik jednog nastojnickog servisa. Narednih nekoliko godina, radio sam 
raznorazne fizicke poslove, zaradujuci hleb u znoju lica svog. Radio 
sam u strugarama i fabrikama. Radio sam na farmama i rancevima. Ra¬ 
dio sam kao drvoseca s motomom testerom, a izmedu dveju sezona se- 
kopao bunare. 
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Radio sam kao gracievinski radnik na visokogradnjama i kao mor- 
nar na norveskom teretnjaku na Severnom Atlantiku. Cesto sam spavao 
u kolima ill jeftinim pansionima. Sa dvadeset tri godine, radio sam kao 
putujuci pomocni radnik na farmama za vreme zetve, spavajuci na se- 
nu u ambaru i jeduci s farmerovom porodicom. Bio sam neobrazovan i 
nicemu specijalno vican, a na kraju zetve sam se ponovo na§ao bez po- 
sla. 

Kad vise nisam uspevao da nadem fizicke poslove, zaposlio sam se 
kao trgovacki putnik, prodavac na proviziju, telefonirajuci firmama i 
nepoznatim ljudima i iduci od vrata do vrata. Cesto mi se desavalo da 
celog dana radim i ostvarim samo jednu prodaju, od koje je provizija 
dostajala jedva za placanje prenocista. Sve u svemu, to bas i nije bio ne- 
ki narociti zivotni pocetak. 

Dan kad se moj zivot izmenio 

A onda, jednog dana, uzeo sam list papira i zapisao neverovatan 
cilj. Bila je to mesecna provizija od 1000 dolara od prodaje telefonom 
i od vrata do vrata. Savio sam taj papir, spremio ga i vise ga nikad ni¬ 
sam nasao. 

Ali, trideset dana kasnije, ceo moj zivot se izmenio. Za to vreme, 
otkrio sam tehniku zakljucivanja prodaje koja je vec prvog dana utro- 
struCila moj prihod. U meduvremenu, vlasnik kompanije za koju sam 
radio prodaoju je preduzetniku koji se tek doselio u grad. Tad no tride¬ 
set dana posto sam zapisao svoj cilj, novi vlasnik me je pozvao i ponu- 
dio mi 1000 dolara mesecno i mesto sefa prodajne mreze, s tim da svo- 
je prodavce naucim onome sto mi je omogucilo da ost\'arim daleko ve- 
cu prodaju od ostalih. Prihvatio sam njegovu ponudu i, od tog dana, moj 
zivot vise nikad nije bio isti. 

U roku od osamnaest meseci, presao sam s tog posla na drugi, a po- 
tom i na treci. Od trgovackog putnika „pesaka” postao sam mcnadzer 
prodaje, s ljudima koji su prodavali za mene. Regrutovao sam i izgra- 
dio prodajnu mrezu od devedeset pet zaposlenih. Posle perioda tokom 
kojeg doslovno nisam znao kad cu sledeci put da jedem, dosao sam do- 
tie da sam imao pun dzep novcanica od 20 dolara. 

Poceo sam da ucim svojc trgovafike putnike kako da zapisu svoje 
ciljeve i kako da efikasnije prodaju. Takoreci preko noci, povecali su 
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svoje prihode i po deset puta. Danas su mnogi od njih milioneri i multi- 
milioneri. 

Vazno je napomenuti da moj zivot. od tih dana u mojoj dvadeset i 
nekoj, nije bio glatka serija koraka koji su me vodili napred i navise. Bi- 
!o je u njemu mnogo uspona i padova, obelezenih povremenim uspesi- 
ma i privremenim neuspesima. Putovao sam, ziveo i radio u vise od 
osamdeset zemalja, naucivgi usput francuski, nemafiki i spanski jezik i 
radeci u dvadeset dve razlicite obiasti. 

Kao rezultat neiskustva, a katkada i ciste gluposti, vise puta mi se 
desavalo da potrosim ili izgubim sve sto sam stekao i da moram da poc- 
nem iznova. Kad god se to desilo, seo bill i zapisao na papiru novi niz 
ciljeva za sebe, sluzeci se metodama koje cu objasniti na stranicama ko¬ 
je slede. 

Posle nckoliko godina nasumicnog postavljanja i ostvarivanja cilje¬ 
va, konacno sam odkieio da objedinim sve sto sam nauCio u jedinstvcn 
sistem. Objedinjavanjem till ideja i strategija na jednom mestu, razvio 
sam metodologiju i proces zacrtavanja ciljeva koji su imali svoj poce¬ 
tak, sredinu i kraj, i poceo da ih se pridrzavam iz dana u dan. 

U roku od jedne godine, moj se zivot jos jednom promenio. U ja- 
nuaru te godine, iiveo sam u iznajmljenom stancicu, opremijenom iz- 
najmljenim namestajem. Imao sam 35000 dolara duga i vozio neotpla- 
cena polovna kola. U decembru, ziveo sam u vlastitom apartmanu vred- 
nom 100000 dolara, posedovao sam novi mercedes, uveliko otplatio 
sve svoje dugove i imao 50000 dolara u banci. 

To je bilo onda kada sam ozbiljno resio da uspcm. Shvatio sam da 
je zacitavanje ciljeva neSto neverovatno rnocno. Ulozio sam stotine i 
potom hiljade sati na citanje i istrazivanje zacrtavanja i postizanja cilje¬ 
va, sintetizujuci najbolje ideje koje sam mogao da nadem u kompletan 
pioces koji je funkcionisao s neverovatnom efikasnoscu. 

Svako to moze 

U81. to odme, poceo sam da predajem svoj sistem na seminarima i 
grupmm radiomcama, koje je do dana danasnjeg pohadalo vise od dva 
nidiona polazmka u tndeset pet zemalja. Podeo sam da snimam svoje 
kurseve na aud.o , video trakama, kako bi mogli da posluie i drugima. 
Dosad smo na ton nadelima obudiU stotine hiljada ljudi, na vise jezika 
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u celom svetu. 

Ono sto sam ustanovio jeste da te ideje funkciomsu svugde, prak- 
ticno u svim zemljama, bez obzira na vase obrazovanje, iskustvo ili 
okolnosti u kojima ste pocinjali. 

Ono sto je u svemu tome najbolje, ove ideje omogucile su i meni i 
hiljadama drugih da u potpunosti preuzmemo kontrolu nad svojim zi- 
votima. Redovno i sistematicno praktikovanje zacrtavanja ciljeva odve- 
lo nas je od sirotinje do prosperiteta, od frustraeije do ispunjenja, od lo- 
§eg ufiinka do uspeha i satisfakcije. Ovaj sistem ce i za vas ufiiniti isto. 

Vrlo rano sam shvatio da je bilo kakav plan bolji od nikakvog. I da 
nije neophodno da ponovo pronadete locak. Svi su odgovori vec prona- 
deni. Stotine hiljada, mozda milioni muskaraca i zena su poceli ni od 
cega i postigli ogroman uspeh pridrzavajuci se ovih nacela. A ako su 
mogli drugi, mozete i vi, samo ako znate kako. 

Na stranicama koje slede, saznacete dvadeset jednu od najvaznijih 
ideja i strategija ikad otkrivenih za postizanje svega sto biste ikad mo¬ 
gli da pozelite u zivotu. Otkricete da nema granica onome sto mozete 
da postignete, sem onih koje nametnete svojoj mafiti. A buduci da nema 
granica onome sto mozete da zamislite, nema granica ni onome Sto mo¬ 
zete da postignete. To je jedno od najvecih otkrica do kojeg se ikada do- 
slo. A sada pocnimo. 

Pulovanje od hiljadu liga 
pocinje jednim korakom. 

- Konfucije 


Oslobodite svoj potencijal 


Potencijal prosecne osobe je poput ogronmog nepreplovljenog 
okeana, noyog neistrazenog kontinenta, sveta mogucnosti koji ce- 
ka da bade osloboden i mmeren prema nekom velikom dobru. 

- Braj an Trejsi 


U speh je sazdan od ciljeva, a sve ostalo je samo elaboriranje na 
tcmu. Svi uspcsni ljudi su intenzivno ciljno orijentisani. Znaju 
sta zele i svakodnevno se nepokolebljivo usredsreduju na to da 
to i postignu. 

Vasa sposobnost da postavitc ciljeveje osnovna vestina potrebna za 
postizanje uspeha. Ciljevi otkljucavaju vratnice vaseg pozitivnog uma i 
oslobadaju nove ideje i energiju potrebnu za njihovo ostvarivanjc. Bez 
ciljeva, prosto plutate noscni strujama zivota. S ciljevima, letite kao 
strela, pravo i dosledno svojoj meti. 

lstina glasi da verovatno posedujete vise prirodnog potencijala no 
sto biste mogli da iskoristite da imate i stotinu zivota. Sve sto ste dosad 
postigli, samo je mali delic onoga za sta ste uistinu kadri. Jedno od pra- 
vila uspeha je slcdece: nije bitno odakle dolazite; vazno je samo kuda 
■dete. A kuda idete, odredujete iskljucivo vi i vase sopstvene misli, 
Jasni ciljevi povecavaju vase samopouzdanje, razvijaju vase spo- 
sobnosti i podsticu vasu motivaciju. Tnstruktor prodaje Tom Hopkins 
ka£e: „Ciljevi su gorivo u peci dostignuca.” 

Svoj svet stvarate saini 

Mozda najvece otkrice u istoriji covecanstva jeste moc vaseg uma 
da kreira skoro sve aspekte vaseg 2ivota. Sve sto vidite oko sebe u sve- 
koji je stvorio dovek pofielo je kao misao ili ideja u umu jedne oso- 
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be, pre no sto je bilo prevedeno u stvamost. Sve je u vasem zivotu po- 
celo kao misao, zelja, nada ili san, u vasem umu ili umu nekoga dritgog. 
Vase misli su kreativne. Vase misli formiraju i oblikuju vas svet i sve sto 
vain se desava. 

Postoji jedna velika recenica koja rezimira sustinu svih religija, fi- 
lozofija, metafizika, psihologije i uspeha, a ona glasi: Postajete ono o 
cemu najcesce razmisljate. Vas spoljni svet naposletku postaje odraz 
vaseg unutraSnjeg sveta, reflektujuci ono o cemu razmisljate. Sve ono 
o cemu razmisljate kontinuirano izranja u vasoj stvamosti. 

Hiljadama uspesni h tjudi je postavljano pitanje o cemu najce§ce 
razmisljaju. Odgovor koji su ti uspesni ljudi uglavnom davali glasio je 
da razmisljaju o onome sto zele i kako da to ostvare. 

Neuspesni, nesrecni ijudi najcesce razmisljaju i pribaju o onome sto 
ne zele, Pricaju uglavnom o svojim problemima i brigama i ko je za sve 
to kriv. Ali, uspesni ljudi kanalisu svoje misli i razgovorc na terne u ve- 
zi s ciljevima koje najintenzivnije prizeljkuju da ostvare. Najcesce mi- 
sle i priCaju o onome sto zele. 

iivot bez jasnih ciljeva je kao voznja kroz gustu maglu. Bez obzi- 
ra na to koliko su jaka ili tehnicki dobro konstruisana vasa kola, vozite 
polako, oklevajuci, napredujuci vrlo sporo cak i na najboljem drumu. 
Odlucivanje o ciljevima odmah rasteruje maglu i omogucava vam da se 
usredsredite i usmerite svoju energiju i sposobnosti, Jasni ciljevi vam 
omogucavaju da nagazite na papucicu za gas sopstvenog zivota i neza- 
drzivo jurnete napred, u pravcu ostvarivanja onoga sto uistinu zelite. 

Vasa automatska funkcija lociranja ciljeva 

Zamislite ovu vezbu: izvadite goluba-pismonosu iz golubarnika, 
stavite ga u prenosivi kavez, pokrijete kavez cebetom, stavite ga u san- 
duk i utovarite sanduk u kombi. Tad a mozete da se odvezete hiljadu mi- 
lja u bilo kom smcru. Potoin otvorite kombi, istovarite sanduk, izvadi- 
te kutiju, skinete cebe i pustite goluba-pismonosu iz kaveza; on ce da 
se vine u vazduh, napravi tri kruga i potom se nepogresivo uputi prema 
svom golubamiku koji se nalazi hiljadu milja daleko. Ovu ncverovat- 
nu, kibemeticku funkciju lociranja cilja nema nijedno drugo stvorenje 
na Zemlji, sem coveka. 
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Vi posedujete istu sposobnost da dodete do svog cilja kao golub-pi- 
smonosa, ali uz jedan Cudesan dodatak. Kad ste apsolumo nacisto u po- 
gledu toga koji je vas cilj, ne morale cak ni da znate gdc je ili kako da 
ga ostvarite. Ali, prosto odlucivsi sta je to sto zelite, pocecete nepogre¬ 
sivo da se krecete u pravcu svog cilja, a on ce isto tako nepogresivo da 
pocne da se krece prema vama. U pravo vreme i na pravom mestu, vi i 
va§ cilj cete se sresti. 

Blagodareci ovom neverovatnom kibemetickom mehanizmu sme- 
gtenom duboko u vaSem umu, gotovo uvek ostvarujemo svoje ciljeve, 
koji god oni bili, Ako je va§ cilj da uvece dodete kuci i sednete pred te¬ 
levizor, skoro izvesno cete ga i ostvariti. Ako je vas cilj da stvorite di¬ 
van zivot pun zdravlja, srece i prosperiteta, isto tako cete ga ostvariti. 
Poput kompjutera, vas mehanizam za lociranje cilja je nepristrasan. 
Funkcionise automatski i kontinuirano da bi vam doneo ono sto zelite, 
bez obzira na to koji ste mu program ubacili. 

Priroda ne mari za velicinu vasih ciljeva. Ako ste sebi zacrtali ma¬ 
le ciljeve, vas mehanizam za automatsko lociranje ciljeva ce vam omo- 
guciti da postizete male ciljeve. Ako ste scbi zacrtali vclike ciljeve, ova 
prirodna sposobnost omogucice vam da postizete velike ciljeve. Velici- 
na, opseznost i detalji ciljeva o kojima se najCeSce resavate da razmi- 
sljate zavise u potpunosti od vas. 

Zasto ljudi ne zacrtavaju sebi ciljeve 

Evo jednog dobrog pitanja: ako je lociranje ciljeva automatsko, za¬ 
sto onda tako malo ljudi imajasne, zapisane, merljive i vremenski od- 
redene ciljeve u pravcu kojih svakodnevno napreduje? To je jedna od 
velikih misterija zivota. Verujem da postojc cetiri razloga zbog kojih 
ljudi sebi ne zacrtavaju ciljeve. 

Smatraju da ciljevi nisu vazni 

Pre svega, mnogi ljudi ne shvataju vaznost ciljeva. Ako odrastate u 
kuci u kojoj niko nema svoj cilj ili se krecete u drustvu u koine se o ci- 
jevima ne diskutuje niti im se pridaje znacaj, vrlo lako vam se moze 
desiti da odrastete ne znajuci da ce vasa sposobnost da zacrtavate i 
°stvarujete ciljeve imati vise uticaja na vas zivot nego bilo koja druga 
y a§a veStina. Osvmite se oko sebe. Koliko je vasih prijatelja ili dlanova 
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porodice nacisto u pogledu svojih ciljeva i posveceno njihovom ostva 
rivanju? 


Ne znaju kako 

Drugi razlog sto ljudi nemaju ciljeveje to sto jednostavno ne zna¬ 
ju ni kako da ih sebi odrede. Jos gore, mnogi veruju kako vec imaju ci- 
ljeve, a ustvari, sve sto imaju jeste gomila zelja ili snova, kao sto su ,,bi- 
ti srecan” ili „zaraditi mnogo para” ili „imati sreden porodicni zivot . 

Medutim, ovo uopSte nisu ciljevi. Posredi su puke fantazije koje su 
nam svima svojstvene. Cilj je, pak, nesto sto se vrlo jasno razlikuje od 
zelje. Jasan je, zapisan i konkretan. Moguce ga je brzo i lako opisati 
drugoj osobi. Mozete da ga procenite, i znate da li ste ga ostvanli ill m- 

ste. 

Mozete da steknete diplomu prestiznog univerziteta, a da pn tom 
nikad niste imali nijedan cas nastave zacrtavanja ciljeva. Gotovo kao da 
su ljudi odgovomi za obrazovni sadrzaj nasih skola i univerziteta pot- 
puno slepi u pogledu vaznosti zacrtavanja ciljeva za postizanje uspeha 
kasnije u zivotu. A razume se, ako za ciljeve prvi put cujete tek kao od- 
rasla osoba, kao sto je bio slucaj sa mnom, necete imati predstavu koli- 
ko su vazni za sve sto radimo. 

Muci ih strah od neuspeha 

Treci razlog sto ljudi ne odreduju sebi ciljeve jeste strah od neuspe¬ 
ha. Neuspeh boli. Boli i mucan je u emocionalnom, a cesto i u fmansij- 
skom pogledu. Svako tu i tamo dozivi neuspeh. Pri tom se svaki put re- 
Sava da mora da bude pazljiviji i izbegava neuspehe u buducnosti. 
Mnogi ljudi tada naprave gresku svesno sabotirajuci sebe tako sto ne 
zacrtavaju nikakve ciljeve s kojima bi mogli da dozive neuspeh. Na kra- 
ju kroz zivot prolaze tako sto funkcionisu na mnogo nizim nivoima od 
onih za koje su istinski kadri. 

Muci ih strah od odbijanja 

Cetvrti razlog sto ljudi ne zacrtavaju sebi ciljeve jeste strah od od- 
bijanja. Ljudi se boje da ce ih, ako postave sebi cilj i ne ostvare ga, dru 
gi kritikovati ili ismevati. To je jcdan od razloga zbog kojih bi treba o 
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da drzite svoje ciljeve za sebe, onda kad pofinete da ih odredujete. Ne 
govorite nikome o njima. Neka drugi vide sta ste postigli, ali ne pricaj- 
te nista unapred. Ono sto ne znaju, ne moze da vas povredi. 

Pridruzite se onima koji spadaju u vrhunskih 3 odsto 

U svojoj knjizi Ono cemu vas ne uce na Harvardskoj poslovnoj 
skoli (What They Don't Teach You at Harvard Business School), Mark 
Mekonnak govori o studiji sprovedenoj na Harvardu izmedu 1979. i 
1989. 1979. godine, od polaznika postdip]omskih studija na tom uni- 
verziletu je trazeno da odgovore na pitanje: „Da li ste sebi postavilija- 
sne, zapisane ciljeve za buducnost i sacinili planove za njihovo ostvar’- 
vanje?” Ispostavilo se da svega 3 odsto postdiplomaca ima zapisane ci¬ 
ljeve i planove. Trinaest odsto je imalo ciljeve, ali ne stavljene na papir. 
Citavih 84 odsto nije imalo nikakvih konkretnih ciljeva, ako izuzmemo 
uspesno okoncanje skolovanja i uzivanje u carima Ieta. 

Deset godina kasnije, 1989. godine, istrazivaci su ponovo intervju- 
isali nekadaSnje postdiplomce. Ustanovili su da onih 13 odsto koji su 
imali ciljeve, ali ne stavljene na papir, prosecno zaraduje oko dvostru- 
ko vi§e u odnosu na onih 84 odsto koji nisu imali nikakve ciljeve. Me- 
clutim, najvise ih je iznenadilo otkrice da onih 3 odsto postdiplomaca 
koji su imali jasne, zapisane ciljeve, proseCno zaraduje desetputa vi§e 
od preostalih 97 odsto postdiplomaca zajedno. Jedino po fiemu su se 
grape razlikovale bila je jasnoca ciljeva koje su sebi postavili onda kad 
su bili pred sticanjem diplome. 

Nema putokaza 

Va^nost ove jasnoce je lako razumljiva. Zamislite da stignete na 
obod velikog grada i kazu vam da se odvezete do kuce ili firme na od- 
ledenoj adresi u tom gradu. Ali, evo i zackoljice: nema nikakvih puto- 
kaza, a vi nemate plan grada; sve sto ste dobili jeste vrlo uopsten opis 
kuce ili firme. Pitanje glasi: sta mislite, koliko dugo bi vam trebalo da 
pronadete kucu ili firmu u tom gradu bez plana grada i bez putokaza? 

_ Odgovor: verovatno biste doveka lunjali naokolo. Ako biste i natra- 
P^li^na tu kucu ili firmu, bilo bi to u velikoj meri blagodareci Cistoj sre- 
Cl - Zalosno, ali to je nacin 4ivljenja mnogih ljudi. 
































10 Citjevi 


Vecina Ijudi zapocne zivot besciljno putujuci svetom ncobelezenim 
na kartama. To je isto kao da u zivotu krecu sa polazne tacke bcz cilje- 
va i planova. Prosto se hvataju u kostac sa stvarima onda kad naidu na 
njih, Cesto, posle deset ili dvadeset godina rada, i dalje su bez para, ne- 
srecni na poslu koji obavljaju, nezadovoljni svojim brakom i jedva da 
iole napreduju. A ipak, i dalje svake veiieri dolaze kuci i sedaju pred te¬ 
levizor, zeleci i nadajuci se da ce stvari da krenu na bolje. Ali, uglav- 
nom nece. Nc same od sebe. 

Sreca iziskuje ciljeve 

Erl Najtingejl je jednom napisao: „Srecaje progresivna realizacija 
dostojnih ideja, ili ciljeva. 7 ’ 

Istinsku srecu osecamo samo onda kad napredujemo, korak po korak, 
prema necemu sto nam je vazno. Viktor Frankl, osnivae logoterapije 1 ) na¬ 
pisao je da je najveca potreba ljudskih bica osecaj smisla i svrheu zivotu. 

Ciljevi nam pruzaju osecaj smisla i svrhe. Ciljevi nam daju osecaj 
za pravac. Krecuci se prema cilju, osecamo se srecniji i snazniji. Ose¬ 
camo da imamo vise energije i da smo efikasniji. Osecamo se sposob- 
niji i imamo vise poverenja u sebe i svoje sposobnosti. Svaki korak ko¬ 
ji preduzmemo u pravcu svojih ciljeva pojacava naSe uverenje da ubu- 
duce mozemo da zacrtamo i ostvarimo joS vece ciljeve, 

Danas je vise Ijudi uplaseno od promena i brine o buducnosti nego 
u ijednom drugom periodu naSe istorije. Jedna od velikih koristi zacrta- 
vanja ciljeva jeste to Sto nam ciljevi omogucavaju da kontrolisemo pra¬ 
vac promena u svom zivotu. Ciljevi nam omogucavaju da obezbedimo 
da promene u nasem zivotu uglavnom odredujemo i usmeravamo sami. 
Ciljevi nam omogucavaju da ulijemo smisao i svrhu u sve sto radimo. 

Jedno od najvaznijih udenja grckog filozofa Aristotela bilo je da je 
fiovek teleoloski organizam. 2 ). Grcka rec teleos znaci ciljevi. Aristotel 
je zakljucio da je celokupno ljudsko delovanje na neki nadin svrsishod- 
no. Srccni ste samo onda kad radite nesto Sto vas priblizava onome sto 
zelite. To namece neka velika pitanja: Koji su vasi ciljevi? Koje svihe 
imate na umu? Gde zelite da se nadete na kraju dana? 

1) Egzistencijalni tip psihoterapije koji podiva na tvrdnji da mentalno zdravlje iovaka za- 

visi od svesti o smislu njegovog iivota. Prim, prev., . 

2) Teleologija (grd.) uCenjc o svrhovitosti; filozofski pravac prema kome je sve u pnro 
svrsishodno uredeno, pa svaki i-azvoj ostvaruje unapred odredene ciljeve. Pnm. prev 
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Jasnocaje sve 

Vas urodeni potencijai je neverovatan, Imate u sebi, ovog casa, spo- 
sobnost da ostvarite skoro svaki cilj koji mo2ete sebi da postavite. Va¬ 
sa najveca odgovomost prema samom sebi jeste da ulozite onoliko vre- 
mena koliko je potrebno da biste bill apsolutno nacisto sami sa sobom 
u pogledu onoga sto zelite i kako najbolje mozete to i da ostvarite. Sto 
je veca jasnoca u pogledu va§ih istinskih ciljeva, to ce se vise potenci- 
jala oslobadati u vaSem zivotu. 

Verovatno ste culi o tome da prosedna osoba koristi svega 10 odsto 
svog potencijaia. 2alosna cinjenica je da, prema podacima Stenfordo- 
vog univerziteta, prosecna osoba funkcionise sa svega oko 2 odsto svog 
mentalnog potencijaia. Ostatak samo cuci u rezervi, i cuva se za neka 
kasnija vremena. To je isto kao da vam roditelji ostave nasledstvo vre- 
dano 100000 dolara, a vi od toga za zivota uzmete i potrosite samo 2000. 
Preostalih 98000 dolara prosto stoji na rabunu, sasvim neiskorisceno. 

Razvijajte gorucu ceznju 

Polazna tadka za ostvarivanje svih ciljeva jeste ceznja. Morate da 
razvijete intenzivnu, gorucu Ceinju prema svojim ciljevima, ako odista 
zelite da ih ostvarite. Tek onda kad vasa ceznja postanc dovoljno jaka, 
imacete i energije i unutraSnjeg poriva da prevazidete sve prepreke ko¬ 
je ce vam se naci na putu. 

Dobra vest glasi da mozete da postignete gotovo sve sto dovoljno 
dugo i zarko prizeljkujete. 

Velikog naftnog magnata, milijardera H. L. Hanta su jednom prili- 
kom pitali koja je tajna njegovog uspeha. Odvratio jc da su za uspeh po- 
trebne dve i samo dve stvari. Prvo, rekao je, morate tacno da znate sta 
zelite. Vecina Ijudi nikad ne donese tu odluku. Drugo, rekao je, morate 
da odredite cenu koju cete morati da platite da biste to i postigli i potoin 
da se date na posao da je placate. 

Model uspeha „menza” 

2ivot vise lici na menzu nego na restoran. U restoranu, pojedete 
kompletan obrok i potom platite racun. Ali, u menzi, prvo stajete u red 
Sa posluiavnikom i sami uzimate ono sto hocete, zatim placate, i tek 
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onda jedete. Mnogi ljudi grese, misleci da ce cenu da plate tek posto do- 
zive uspeh. Sede ispred peci zivota i kazu: „Prvo mi daj toplotu, a ja cu 
posle toga da ubacim ogrev.” 

Kao sto je veliki govomik na temu motivacije Zig Zigler jednom 
rekao: „Lift koji vodi do uspehaje u kvaru. Ali, stepeniste je uvek dos- 
tupno.” 

Drugo vazno Aristotelovo opazanje bio je njegov zakljucak da kraj- 
nja svrha ljudskog delanja jeste ostvarivanje licne srece. Sta god da ra- 
dite, rekao je, time nastojite da na ovaj ili onaj nacin postanete srecniji. 
Mozda cete uspesno ostvariti srecu, a mozda i necete, ali ona je uvek 
vas krajnji cilj. 

Kljuc za srecu 

Zacrtavanje ciljeva, svakodnevni rad na njihovom ostvarivanju i 
njihovo konacno postizanje jeste kljuc zivotne srece. Zacrtavanje cilje¬ 
va je toliko mocno da vas i sam cin razmisljanja o vasim ciljevima ci- 
ni srecnim, cak i pre no sto preduzmete prvi korak ka njihovom ostva¬ 
rivanju. 

Da biste otkljucali i oslobodili svoj puni potencijal, trebalo bi da 
stvorite naviku da do kraja zivota svakodnevno zacrtavate sebi ciljeve i 
radite na njihovom ostvarenju. Trebalo bi da razvijete usredsredenost 
laserske preciznosti, kako biste uvek razmisljali i govorili o onome sto 
zelite, umesto o onome sto ne zelite. Morate da resite, od sad pa nada- 
lje, da budete organizam sposoban da locira cilj, poput dirigovanog pro- 
jektila ili goluba-pismonose, nepogresivo se krecuci ka ciljevima koji 
su vam vazni. 

Nema bolje garancije za dug, srecan, zdrav i prosperitetan zivot od 
kontinuiranog rada na tome da budete, imate i postizete sve vise stvari 
koje istinski zelite. Jasni ciljevi vam omogucavaju da oslobadate svoj 
puni potencijal za licni i profesionalni uspeh. Ciljevi vam omogucava¬ 
ju da prevazidete sve prepreke i ucinite svoj a buduca dostignuca neo- 
granicenim. 
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| OSLOBODITE SVOJ POTENCIJAL 

1 Zamislite da posedujete urodenu sposobnost da postignete 
svaki cilj koji sebi postavite. Sta uistinu zelite da budete, 
imate i radite? 

2 Koje aktivnosti vam pruzaju najjaci osecaj smisla i svrhe u 
zivotu? 

3 Sagledajte svoj trenutni privatni i poslovni zivot i identifi- 
kujte nacin na koji je vase vlastito razmisljanje kreiralo vas 
svet. Sta bi trebalo, ili sta biste mogli da izmenite? 

4 O cemu najcesce razmisljate i private - o onome sto zelite, 
ili o onome sto ne zelite? 

5 Koju cete cenu morati da platite da biste postigli ciljeve ko¬ 
ji su vam najvazniji? 

6 Sta bi trebalo odmah da preduzmete kac ;ezultat odgovora 
na navedena pitanja? 
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Opste je pravilo da covek vrlo malo duguje onome sa dim se rada 
- covek je ono sto sam od sebe napravi. 

- Aleksander Grejem Bel 


K ad sam imao dvadeset jednu godinu, bio sam svorc i ziveo sam 
u malom jednosobnom stanu. Bila je cica zima, a ja sam preko 
dana radio na gradevini. Uvece uglavnom nisam mogao sebi da 
priustim da izadem negde iz stana, u kome je makar bilo toplo, tako da 
sam imao mnogo vremena za razmisljanje. 

Jedne veceri, dok sam sedeo za svojim malim kuhinjskim stolom, 
sevnuo je nekakav blic u mojoj svesti. Promenio je moj zivot. Iznena- 
da sam shvatio da ce sve sto ce mi se desavati do kraja zivota zavisiti 
od mene. Da mi niko nece pomoci. Da nema nikog ko ce da me vadi iz 
bule. 

Bio sam hiljadama milja od kuce, bez namere da se skoro vracam 
tamo. Tog trenutka sam jasno video da bilo kakva promena u mom zi- 
votu mora da pocne od mene. Ako se ja ne promenim, nista drugo ne¬ 
ce. Ja sam bio odgovoran. 

Veliko otkrice 

Jos uvek se secam tog trenutka. Otprilike, kao prvi skok padobra- 
nom - zastrasujuci i uveseljavajuci u isto vreme. Stajao sam na samom 
rubu zivota. I odlucio sam da skocim. Od tog trenutka nadalje, prihva- 
bo sam se komande nad vlastitim zivotom. Znao sam da, ako zelim da 
situacija bude drugacija, ja moram da budem drugaciji. Sve je zavisilo 
°d mene. 















16 Ciljevi 


Kasnije sam shvatio da je prihvatanje potpune odgovomosti za vla- 
stiti zivot zapravo dzinovski korak kojim se iz detinjstva prelazi u svet 
odraslih. Zalosno, ali mnogi nikad ne naprave taj korak. Srecem bez- 
broj muskaraca i zena u cetrdesetim i pedesetim godinama 2ivota koji 
jo§ uvek gundaju i zale se na ranija losa iskustva i jos uvek krive druge 
ljude za svoje probleme i 2ivotne okolnosti. Mnogi ljudi su i dalje ljuti 
zbog necega gto su njihovi roditelj i ucinili ili nisu ucinili za nj ill pre 
dvadeset, trideset ili, cak, cetrdeset godina. Zarobljeni su u proslosti i 
ne mogu da se otrgnu od nje. 

Vasi najgori neprijatelji 

Najveci neprijatelji uspeha i srece su negativne emocije bilo koje 
vrste. Negativne emocije vas kobe, zamaraju i oduzimaju zivotu svaku 
radost. Negativne emocije su oduvek nanosile vise stete pojedincima i 
drustvima nego sve posasti u istoriji. 

Jedan od vasih najvaznijih ciijeva, ako zclite da budete istinski 
srecni i uspesni, jeste da se oslobodite negativnih emocija. Srecom, to 
mozete, samo ako naucite kako. 

Negativne emocije straha, samosazaijenja, zavisti, ljubomore, ose¬ 
canja inferiomosti i, naposletku, besa, najCesce su posledice dejstva Ce- 
tiri faktora. Kad njih identifikujete i otklonite ib iz svog razmiSljanja, 
vase negativne emocije automatski nestaju. Kad vaSe negativne emoci¬ 
je isCeznu, uplovljavaju pozitivne emocije ljubavi, spokoja, radosti i en- 
tuzijazma koje ih zamenjuju, a ceo vaS zivot menja se na bolje, katka- 
da za samo nekoliko minuta ili, Cak, sekundi. 

Prestanite da se opravdavate 

Prvi od Cetiri osnovna uzroka negativnih emocija jeste opravdava - 
nje. Mozete da budete ncgativni samo dok pokusavate da opravdate 
pred sobom i drugima svoje pravo da iz nekog razloga budete ljuti ili 
uznemireni. Upravo zato ijutiti ljudi neprestano objasnjavaju i elabori- 
raju razloge svojih negativnih osecanja. Medutim, ako ne mozete da 
opravdate svoju negativnost, ne mozete tii da budete ljuti. 

Na primer, osoba biva otpustena usled promene ekonomske situa- 
cije i pogorSanja prodaje u konipaniji. Medutim, ta osoba je ljuta na 
svog sefa zbog te odluke i svoju ljutnju opravdava opisujuci sve mogu- 
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ce razloge zbog kojih njeno otpuStanje nije fer. Cak se toliko naljuti da 
se re Sava na tuzbu sudu ili nekakvu osvetu. Sve dok nastavlja da oprav¬ 
dava negativna osecanja prema svom sefu ili kompaniji, njene negativ¬ 
ne emocije je obuzimaju i kontrolisu veci deo njenog zivota i razmislja- 
nja. 

Medutim, Cim ta osoba kaze: ,,Dobro, otpustili su me. I to se desa- 
va. Nije posredi nista liCno. Ljude otpustaju svakog dana. Nego, bolje 
da se sad bacim na trazenje drugog posla,” njene negativne emocije is- 
Cezavaju. Smiruje se, nacisto je sa sobom i usredsredena je na cilj i ko- 
rake koje joj valja preduzeti da bi se ponovo zaposlila. Cim prekine s 
opravdavanjem, postaje pozitivnija i efikasnija osoba. 

Odbijte da racionalizujete i nalazite izgovore 

Drugi uzrok negativnih emocija je racionalizovanje. Kad raciona¬ 
lizujete, zapravo pokuSavate da date „drustveno prihvatljivo objasnje- 
nje za mace drustveno neprihvatljiv postupak”. 

Racionalizujete da biste objasnili ili bacili povoljnu svetlost na ne- 
sto 5to ste uradili, a zbog cega vam je neprijatno ili ste nesrecni. Izgo- 
varate se zbog svog postupka stvarajuci objasnjenje koje dobro zvuci, 
mada znate da ste bili aktivan uCesnik onoga sto se desilo. Cesto vrlo 
iskomplikujete stvar ne biste li dokazali da ste u pravu i da je vase po- 
nasanje, s obzirom na okolnosti, bilo sasvim prihvatljivo. Ovakvo raci¬ 
onalizovanje doprinosi opstajanju negativnih emocija. 

Racionalizovanje i opravdavanje uvek zahtevaju da proglasite ne¬ 
kog ili nesto drugo izvorom ili uzrokom svog problema. Sebi dodelju- 
jete ulogu zit\'e, dok od druge osobe ili organizaeije pravite ugnjetaca 
ili ,4iegativca”. 


Uzdignite se iznad tudeg misljenja 

Treci uzrok negativnih emocija jeste preterana zabrinutost ili preo- 
setljivost u pogledu naCina na koji vas tretiraju drugi ljudi. Kod nekih 
°soba, celokupnu predstavu koju imaju o sebi odreduje nacin na koji 
ljudi razgovaraju s njima, obracaju im se ili, cak, naCin na koji ih 
£ledaju. Nemaju bas visoko misljenje o vlastitoj vrednosti, sem onog 
koje zasnivaju na tudim misljenjima, a ako su ta misljenja iz bdo kog 
razloga, stvamog ili imaginamog, negativna, „2rtvu” odmah pocinju 











































18 CUjevi 


naizmenicno da prozimaju Ijutnja, neprijatnost, stid, osecaj manje vred- 
nosti, pa dak i depresija, samosazaljenje i ocaj. To objasnjava zasto psi- 
holozi kazu da sve Sto radimo, radimo zato da bismo zaradili postova- 
nje drugih ljudi ili, u najmanju ruku, da bismo izbegli da to postovanje 
izgubimo. 


Shvatite da niko drtigi nije odgovoran 

Cetvrti razlog negativnih emocija, najgori od svih, jeste prebaciva - 
nje krivice na druge. Kad na svojim seminarima nacrtam „drvo nega¬ 
tivnih emocija”, njegovo stabio ilustrujem kao sklonost ka okrivljava- 
nju drugih ljudi za naSe probleme. Kad jcdnom presecete stabio, svi 
plodovi na drvetu, sve ostale negativne emocije, odmah umiru, bas kao 
sto se sve lampice na bozicnoj jelci pogase kad izvucete utidnicu iz zid- 
nog utikada. 

Odgovomost kao protivotrov 

Protivotrov za negativne emocije svih vrsta jeste prihvatanje potpu- 
ne odgovomosti za situaciju u kojoj se nalazite. Ne mozete da kazete: 
,Ja sam odgovoran za ovo!” a da se i dalje osecate ljuti. Sam cin pri- 
hvatanja odgovomosti prekida vrzino koio i ponistava bilo kakve nega¬ 
tivne emocije koje su vas mozda muCile. 

Otkrice ove jednostavne, ali snazne afirmacije: „Ja sam odgovoran 
za ovo!” i njena trenutna sposobnost da eliminise negativne emocije 
predstavljali su prekretnicu u mom zivotu, isto kao i u zivotu stotina hi- 
ljada mojih udenika. 

Zamislite samo! Mozete da se oslobodite negativnih emocija i poc¬ 
nete da preuzimate kontrolu nad svojim zivotom jednostavno tako sto 
cete reci: „Ja sam odgovoran za ovo!” kad god pocnete da se iz bilo kog 
razloga Ijutite ili nervirate. 

Tek kad se oslobodite negativnih emocija, preuzimanjem potpune 
odgovomosti, mozete da pocnete da zacrtavate i ostvamjete ciljeve u 
svim oblastima svog zivota. Tek kad budete slobodni , intelektualno i 
emocionalno, mozete poceti da usmeravate svoju energiju i entuzija- 
zam u pravcu napretka. Bez prihvatanja potpune licne odgovomosti, ni¬ 
je moguc nikakav napredak. S druge strane, kad prihvatite potpunu od¬ 
govomost za svoj zivot, nema granica onome sto mozete da budete, ra- 
dite i imate. 
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Prestanite da okrivljavate druge 

Od sada pa nadalje, odbijajte da okrivijavate bilo koga za bilo sta u 
proslosti, sadaSnjosti ili buducnosti. Kao sto je rekla Elinor Ruzvelt: 
„Niko ne moze da vas natera da se osecate manje vredni ukoliko vi ne 
pristajete na to.” Komicar Badi Heket je jednom rekao: „Nikad se ne 
durim; dok se vi durite, oni se zabavljaju!” 

Od sada pa nadalje, odbijajte da se izgovarate ili opravdavate svo- 
je ponaSanje. Ako pogresite, recite: „Izvinjavam se,” i dajte se na posao 
da gresku ispravite. Kad god okrivljujete nekog dmgog ili trazite izgo- 
vore, lisavate se dela svoje snage. Osecate se slabasni i mali. U sebi, 
osecate se negativno i ljutito. Odbijle da radite sebi tako nesto. 

Kontrolisite svoje emocije 

Da bi va§ um ostao pozitivan, odbijte da kritikujete, halite se ili osu- 
dujete druge ljude za bilo sta. Kad god kritikujete nekoga, halite se na 
neSto sto vam se ne dopada ili osudujete nekog zbog nedega Sto je udi- 
nio ili nije ucinio, inicirate u sebi osecanja negativnosti i ljutnje. I onda 
ste vi onaj koji pati. Vasa negativnost ni najmanje ne pogada dmgu oso- 
bu. Biti ljut na nekog znaci dozvoljavati mu da kontroliSe vase emoci¬ 
je, a time cesto i celokupan kvaiitet vaseg Sivota, i to na duge staze. To 
je jednostavno glupo. 

Imajte na umu ono Sto je Geri Zukav rekao u svojoj knjizi Sediste 
duse (Seat of the Soul): „Pozitivne emocije nam daju snagu; negativne 
emocije je oduzimaju.” Pozitivne emocije, kao sto su sreca, odusevlje- 
nje, ljubav i entuzijazam, doprinose da se osecate jadi i da imate vise sa- 
mopouzdanja. Negativne emocije, kao Sto su Ijutnja, povredenost ili 
okrivljavanje dmgih, iscrpljuju vas i dine odbojnim, razdrazljivim i ne- 
pozeljnim u dmstvu. 

Cim odlucite da prihvatite potpunu odgovomost za sebe, svoju si- 
hiaciju i sve sto vam se dogada, mozete samouvereno da se posvetite 
svom poslu i dogadajima u svom zivotu. Postajete „gospodar svoje sud- 
bine i kapetan vlastite duse”. 

Zdravo, g. predsednlce! 

U jednoj studiji radenoj u Njujorku pre oko 3 godine, istrazivadi su 
ustanovili da ljudi koji su se svrstali u vrhunskih 3 odsto u svakoj bran- 
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si imaju poseban stav koji ih odvaja od onih prosecnih u istim oblasti- 
ma. Taj stav je bio sledeci: sagledavali su sebe tokom cele svoje karije- 
re kao samozaposlene , bez obzira na to ciji je potpis stajao na njihovom 
platnom Ceku. Smatrali su sebe odgovomima za svoju kompaniju, bas 
kao da su je licno posedovali. I vi bi trebalo da radite isto, 

Od ovog casa nadalje, smatrajte se predsednikom korporacije za 
pruzanje usiuga samom scbi. Smatrajte sebe samozaposlenim. Sma¬ 
trajte da u potpunosti kontrolisete svaki delie svog zivota i karijere. 
Podsecajte sebe da se nalazite tu gde se naiazite i da ste to sto jeste za- 
to sto ste nesto uCinili ili niste ucinili. Vi ste umnogome arhitekta vla- 
stite sudbine. 

Vi birate, vi odlucujete 

Ceo svoj dosadasnji zivot ste odredili izborima i odlukama koje ste 
doneli ili propustili da donesete, Ako u vasem zivotu postoji bilo sta sto 
vam se ne dopada, sami ste odgovomi za to. Ako postoji bilo sta zbog 
Sega ste nesrecui, na vama je da preduzmete neophodne korake da to 
promenite i poboljsate, da bi vam vise odgovaralo. 

Kao predsednik korporacije za pruzanje usiuga sarnom sebi, u pot¬ 
punosti ste odgovomi za sve sto radite i za rezultate onoga sto radite. 
Odgovomi ste za posledice svojih postupaka i svoje ponasanje. Nalazi¬ 
te se tu gde se danas nalazite, i vi ste to sto danas jeste zato sto ste sa¬ 
mi tako odluCili. 

Umnogome, danas zaradujete tacno onoiiko koliko ste odluCili da 
zaradujete, ni manje ni vise. Ako niste zadovoljni svojim sadasnjim pri- 
hodima, odlucitc da zaradujete vise. Postavite to sebi kao cilj, sacinite 
plan i punom parom radite ono sto je potrebno da radite da biste zara- 
divali onoiiko koliko zelite. 

Kao predsednik vlastite karijere i vlastitog zivota. kao arhitekta vla- 
stite sudbine, slobodni ste da donosite vlastite odluke. Vi ste set. Vi ste 
glavni. 

Razvijte vlastitu strategiju 

Bas kao Sto je predsednik korporacije odgovoran za strategiju i ak- 
tivnosti te korporacije, vi ste odgovomi za liCno strategijsko planiranje 
vlastitog zivota i karijere. Odgovomi ste za celokupnu upravnu shate- 
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giju - zacrtavanje ciljeva, pravljenje planova, ustanovljavanje mera i 
rad na ostvarivanju rezultata. 

Odgovomi ste za postizanje odrcdenog uCinka - kvaiitcta i kvan- 
titeta rada koji pruzate i rezultata koje se ocekuje da dobijete. 

Kao predsednik, odgovomi ste za marketinsku strategiju - vlastito 
promovisanje i napredovanje, stvaranje svog imidza i „pakovanje” se¬ 
be kao proizvoda tako da mozete da se prodate po najvisoj ceni na kon- 
kurentnom trzistu. 

Odgovomi ste za finansijsku strategiju - za odlucivanje o tome ko¬ 
liko svojih usiuga zelite da prodate, koliko ielite da zaradite, brzinu ko- 
jom zelite da se povecava vas godisnji prihod, sumu koju zelite da uste- 
dite ili ulozite, kao i sopstvenu ..neto" vrednost kad jednom resite da se 
penzionisete. Sve ovc cifre zavise iskljucivo od vas. 

Odgovomi ste za svoju strategiju s ljudima i svoje veze s njima, 
kod kuce i na radnom mestu. Svojim uCenicima savetujem da „pazljivo 
biraju Sefa”. Vas izbor sefa imace ogroman uticaj na to koliko zaradu¬ 
jete, koliko brzo napredujete i koliko srecni cete biti na svom poslu. 

Pravite nove izbore, donosite nove odluke 

Na isti nacin, vas izbor partnera i prijatelja imace isto toliko ili jos 
vise veze s vaiSim uspehom i srecom nego sve ostale odluke koje dono¬ 
site, Ako vas trenutni izbor ne cini srecnim, na vama je da preduzmete 
korake da ga poboljsate ili promenite. 

Najzad, kao predsednik, iskljucivo vi komandujele liCnim istraziva- 
njem i razvojem, svojom obukom i ucenjem. Na vama je da odredite ta- 
lente, struenost, znanja i sustinske sposobnosti koje ce vam biti potreb- 
ne biste zaradivali onoiiko koliko Zelite da zaradujete u narednim 
tuesecima i godinama. Takode, vasa jc odgovornost da ulazete novae i 
v reme u sticanje i razvijanje tih znanja i stmenosti. Niko to nece uradi- 
umesto vas. Nezaobilazna istina glasi da nikome nije do vas stalo ko- 
*‘ko vama samima. 

^ostanite „roba na ceni” 

P a biste ovu analogiju odveli malo dalje, zamislite sebe kao kom- 
Pani JU cije se akeije visoko kotiraju na trziStu, Mogu li 1judi da ulazti u 

e akeije i budu sigurni da ce one u narednim mesecima i godinama 
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da nastavc da dobijaju na vrednosli i postaju sve profitabilnije? Da li ste 
„roba na ceni’' ili vasa vrednost na trzistu opada? 

Ako ste odlucili da budete „roba na ceni”, koja je vasa strategija za 
povecavanje vaseg prihoda za 25 do 30 odsto svake godine, godinu za 
godinom? Kao predsednik vlastitog zivota, kao braCni partner ili rodi- 
telj u vlastitoj porodici, ljudima koji su vam u zivotu vazni dugujcte da 
se uvek nalazite na krivulji koja se penje, da s godinama neprestano po- 
vecavate svoju vrednost, prihode i profitabilnost, 

Staaite za kormilo sopstvenog zivota 

Odsad pa nadalje, gledajte sebe i o sebi mislite kao o gospodaru 
sopstvene sudbinc, osobi koja u potpunosti kontrolise sopstveni zivot. 
Gledajte sebe kao predsednika koiporacije za pruzanje usluga vama sa- I 
miina, mocnu osobu, u potpunosti samoopredeljenu i samousmerenu. 

Odbijte da kukate i zalite zbog neCega sto se desilo u proslosti, Sto¬ 
ne moze da se izmeni. Umesto toga, orijentisite se prema buducnosti i 
razmisljajte o onome sto zelite i kuda idete. Iznad svega, razmisljajte o 
svojim ciljevima. Sam cin razmisljanja o vasim ciljevima cini vas izno- 
va pozitivnim i svrsishodnim, 

Odredite mesto svoje kontrole 

Opsezan korpus psiholoske literature okrece se oko teorije o mestu - 
kontrole, Tokom vise od pedeset godina dugog istrazivanja, psiholozi 
su ustanovili da je nase mesto kontrole faktor koji odreduje nasu srecu 
ili nesreeu u zivotu. Hvo i zasto. 

Ljudi s unutrasnjim mestom kontrole osecaju da u potpunosti kon- 
trolisu svoj zivot. Osecaju sejaki, samopouzdani i mocni. UopSte su op- 
timistiGii i pozitivni. Osecaju se odlicno u vlastitoj kozi i umnogome 
upravljaju svojom sudbinom. 

S daige strane, ljudi sa spoljasnjim mestom kontrole imaju osecaj 
da su pod kontrolom spoljasnjih faktora, preko sefa, raduna, braka, pro- 
blema iz detinjstva i trenutne zivotne situacije. Cini im se da nemaju 
kontrolu i to ima za posledicu da se osecaju slabi, ljutiti, uplaseni, ne- 
galivni. neprijateljski raspolozeni i nemocni. 

Dobra vest glasi da postoji direktan odnos izmedu kolicine odgo- 
vomosti koju prihvatate i kolicine kontrole koju osecate. Sto viSe govo- 
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rite: „Ja sam odgovoran za ovo!” to viSe razvijate unutrasnje mesto kon¬ 
trole i osecate se jaci i samopouzdaniji. 

Zlatni trougao 

Postoji i direktna veza izmedu odgovomosti i srece, Sto vise odgo- 
vomosti prihvatate, postajete sve srecniji. Cini se da ta tri elements - 
odgovomost, kontrola i sreca - idu u paketu. 

Sto vise odgovomosti prihvatate, osecate da imate vise kontrole. 
Sto vise kontrole osecate da imate, postajete sve srecniji i samopouzda¬ 
niji. Kad se osecate pozitivno i da vladate nad svojim zivotom, zacrta- 
vacete sebi vece i izazovnije ciljeve. Takode, imacete energije i odluc- 
nosti da ih ostvarite. Osecacete da drzite svoj zivot u svojim rukama i 
da mozete da ucinite s njim sve sto odlucite. 

U vasim je rukama 

Polazna tacka zacrtavanja ciljeva za vas jeste shvatanje da posedu- 
jete praktidno neogranicen potencijal da budete, imate ili radite sve sto 
zaista felite u zivotu, ako to dovoljno zarko zelite i ako ste spremni da 
radite dovoljno dugo i napomo da biste to i postigli. 

Drugi deo zacrtavanja ciljeva jeste prihvatanje potpune odgovomo¬ 
sti za vas zivot i za sve sto vam se dogada, bez prebacivanja krivice na 
druge i bez izgovora, 

Imajuci ova dva koncepta jasno na umu - da imate neogranicen po¬ 
tencijal i da je odgovomost samo vasa - sada ste spremni da krenete na 

sledeci korak, a to je da po^nete da osmisljavate svoju idealnu buduc- 
nost. 

















































PREUZMITE KOMANDU NAD SVOJIM 
ZIVOTOM 


1 Identifikujte najvece probleme ili izvore negativnosti koje 
danas imate u zivotu. Na koji ste naCin odgovomi za takvu 
situaciju? 

2 Posmatrajte sebe kao predsednika vlastite kompanije. Kako 
biste drugafiije reagovali da posedujete 100 odsto akcija? 

3 Odludite jos danas da prestajete da okrivljavate druge za bi- 
lo sta i umesto toga prihvatite potpunu odgovomost u svim 
oblastima svog zivota. Sta bi trebalo da preduzmete? 

4 Prestanite da trazite izgovore i pocnite da napredujete. Zanii- 
slite da su vasi omiljeni izgovori u stvari polpuno neosnova- 
ni, i ponasajte se u skladu s tim, 

5 Posmatrajte sebe kao primamu stvaralacku snagu u svom zi¬ 
votu. Nalazite se tu gde se nalazite i to ste sto ste blagodare- 
ci svojim vlastitim izborima i odlukama. Sta biste piomeni- 
li? 

6 OdluCitejos danas da oprastate svima koji su vas ikad na bi- 
lo koji nadin povredili. Oslobodite se toga. Odbijte svakii da- 
lju raspravu u vezi s tim. Umesto toga, zaokupite se radeci 
ono sto vam je vazno, kako ne biste imali vremena da pono- 
vo razmisljate o tome. 


Stvorite svoju vlastitu buducnost 


Postacete sitni koliko i zelja koja vas drzi pod kontrolom; veliki 
koliko i vasa dominantna teznja. 

- Dzejms Alen 


U vise od tri hiljade i trista studija lidera sprovedenih tokom go- 
dina, postoji jedan poseban kvalitet koji se izdvaja, jedan kva- 
litetkoji je zajednicki svim velikim iiderima. To je kvalitet vi- 
zije. Lideri imaju viziju. Oni koji nisu ,Ja*ojeni” za lidere je nemaju. 

Vec sam rekao da je najvaznije otkrice u celokupnoj Ijudskoj isto- 
riji to da postajemo ono o cemu najcegce razmisljamo. O cemu, dakle, 
najdesce razmi§ljaju lideri? Odgovor glasi da lideri razmisljaju o bu- 
ducnosti, o tome kuda idu i sta mogu da ucine da bi tamo i stigli. 

Oni koji nemaju „§tofa” za vodu, s druge strane, razmisljaju o sada- 
Snjosti i trenutnim zadovoljstvima i problemima. Razmisljaju i brinu o 
proslosti i onome sto se vec dogodilo i ne mo£e da se promeni. 


Razmisljajte o buducnosti 

Ovaj liderski kvalitet nazivamo „orijentacijom ka buducnosti”. Li¬ 
deri razmisljaju o buducnosti i onome sto zele da postignu i gde 2ele da 
dospeju jednog dana. Lideri razmisljaju o onome sto zele i onome sta 
ril0 ” u da urade da bi to i ostvarili. Dobra vest glasi da onda kad pofine- 
da razmiSljate o svojoj buducnosti, vi zapravo pofiinjete da razmiSlja- 
e ao lider, i da cete ubrzo imati rezultate kakve imaju lideri. 

r Edvard Benfild sa Harvarda je zakljucio, posle vise od pedeset 
n lna lstr azivanja, da je „dugorocna perspektiva” najvaznija determi- 
Sp ^, a . ^ nans ijskog i lifinog uspeha u zivotu. Benfild je dugorofinu per- 
ivu definisao kao „sposobnost razmisljanja nekoliko godina una- 
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pred, uz istovremeno donosenje odluka u sadasnjosti”. Ovo jejedno od 
najvaznijih otkrica svih vremena. Samo razmisljajte! Sto viSe utiapred 
sezete u mislima, to bolje odluke cete donositi sada, da biste osigurali 
da ta buducnost postane stvamost. 

Postanite milioner 

Na primer, ako ste od svoje dvadesete do gezdeset pete godine osta- 
vljali na stranu 100 dolara mesecno, i ulozili ste taj novae u uzajamni 
fond koji vamje godisnje donosio prosecno 10 odsto zarade na uloze- 
no, kad se penzionisete, bicete „teski” viSe od 1.118000 dolara. 

Svako ko je zaista zeleo, mogao je da ugtedi 100 dolara mesecno, 
samo ako je imao dovoljno dugoroenu perspektivu. To znabi da ljudi 
koji sada pocinju da rade mogu vremenom da postanu milioneri, samo 
ako dovoljno rano poenu, dosledno stede i drze se svoje dugorobne vi- 
zije o finansijskoj nezavisnosti. 

Kreirajte petogodisnju fantaziju 

U licnom strategijskom planiranju, trebalo bi da pocnete i od dugo- ' 
rocnog sagledavanja vlastitog zivota. Trebalo bi da pocnete praktikuju- ' 
ci idealizovanje u svemu sto radite. U procesu idealizovanja, kreirajte 
za sebe petogodisnju fantaziju i pocnite da razmisljate kako bi za pet 
godina izglcdao va§ zivot ako biste bill savrseni u svakom pogledu. 

Najveca prepreka zacrtavanju ciljeva su „samoogranicavajuca ube- 
denja”. Ona podrazumevaju oblasti u kojima za sebe verujete da ste na 
neki nacin ograniceni. Mozda za sebe verujete da ste nedovoljno spo- 
sobni ili inferiomi u oblastima kao sto su inteligencija, sposobnost, ta- j 
lenat, kreativnost, karakter, ili nesto drugo. Posledica toga jeste da pot- 
cenjujete sebe. A potcenjujuci sebe, ili uopste ne zacrtavate ciljeve ili 
cilfate vrlo nisko, mnogo nize od onoga 5to ste odista kadri da postig- 
nete. 

Zaniislite da nema ogranicenja 

Kombinovanjem idealizovanja i orijentaeije ka buduenosti , poni- 
stavate ili neutralisete ovaj proces samoogranibavanja. Zamislite nacas 
da nemate nikakvih ogranicenja. Zamislite da posedujete sve vreme, ta-l 


lente i sposobnosti koji bi ikad mogli da vam zatrebaju da biste postigli 
bilo koji cilj koji sebi postavite. Bez obzira na to gde se trenutno u zi- 
votu nalazite, zamislite da imate sve prijatelje, veze i kontakte koji su 
vam potrebni da biste otvorili svaka vrata i postigli sve ono sto stvamo 
zelite. Zamislite da nema nikakvih ograniCenja u pogledu toga sta mo- 
fete da budete, imate ili radite u nastojanju da ostvarite ciljeve koji su 
vam istinski vazni. 

Primenjujte razrnxsljanje „plavo nebo" 

U studiji Carlsa Garfdda o „vrhunskim izv'odaciina”, ovaj istrazi- 
vaeje dosao do zanimljivog otkrica. Anaiizirao je muSkarce i zene ko¬ 
ji su na poslu godinama postizali samo prosedne rezultate, da bi iznena- 
da postigl i ogroman uspeh i dostignuce. Ustanovio je da je na „uzletnoj 
tafiki” svako od njih poceo da primenjuje ono sto je on nazvao razmi- 
Jljanjem „plavo nebo”. 

Kod tog tipa razmisljanja, zamisljate da je za vas sve moguce, do- 
stupno kao pogled u vedro plavo nebo, bez granica. Projektujete neko- 
hko narednih godina i zamisljate da je vas zivot u svakom pogledu sa- 
vi sen. Zatim se osvrcete na svoj trenutni polozaj i postavljate sebi sle- 
dece pitanje: Sta bi trebalo da mi se desi da bih mogao da stvorim svo¬ 
ju savrsenu buducnost? 

Zatim se vracate tamo gde se sada nalazite u vlastitom umu, i pita- 
te. Sta bi odsad pa nadalje trebalo da mi se desava da bih jednog dana 
u buduenosti postigao sve svoje ciljeve? 

Odbijte da ugrozite svoje snove 

Praktikujuci idealizovanje i orijentaeiju ka buduenosti, ne ugroza- 
^ate svoje snove i vizije koje imate za sebe i svoju buducnost. Ne po- 
ezete za skromnijim ciljevima ili polovicnim uspesima. Umesto toga, 
^njate velike snove” i unapred ih projektujete u umu, kao da ste jed- 
° najmocnijih osoba u univerzumu, Stvarate svoju savrsenu buduc- 
° s t. Odlucujete sta zaista Zelite pre no sto se vratite u sadasnji trenu- 
* 2a ^ u P^ e se onim sto je za vas, u trenutnim okolnostima, moguce. 
vot 0< ^ n ^ e oc * SV0 S biznisa i karijere. Zamislite da se vas poslovni zi- 
■ l okom narednih pet godina, odvija savrseno. Odgovorite na slede- 
ca PUanja: 











































1. Kako bi taj zivot izgledao? 

2. Sta biste radili? 

3. Kako biste to radili? 

4. S kim biste radili? Koji biste nivo odgovomosti imali? 

5. Koje vrste stmcnosti i sposobnosti biste imali? 

6. Koje vrste ciljeva biste ostvarivali? 

7. Koji nivo statusa biste imali u svojoj bransi? 

Praktikujte razmisljanje bez granica 

Posto odgovorite na ova pitanja, zamislite da nemate ogranicenja. 
Zamislite da je za vas sve moguce. Piter Draker je jednom prilikom re- 
kao: „Umnogome precenjujemo ono sto rnozemo da postignemo u ro- 
ku odjedne godine. Ali, takode umnogome potcenjujemo ono sto mo¬ 
zemo da postignemo u roku od pel godina. Ne dozvolite da se to i va- 

ma desi. 

A sad, idealizujte svoj savrseni finansijski zivot jednog dana u bu- 
ducnosti: 

1. Koliko biste novca zaradili u roku od pet godina pocevsi od da- 
nas? 

2. Kakav zivot biste vodili? 

3. Kakvu kucu biste imali? 

4. Kakva biste kola vozili? 

5. Kakvu vrstu luksuznih materijalnih dobara biste priustili sebi i 
svojoj porodici? 

6. Koliko biste novca imali u band? 

7. Koliku sumu biste uspevali da ustedite i ulozite na mesecnom i 
godisnjem nivou? 

8. Koliku neto-vrednost biste zeleli da imate kad se penzioniSete. 

Zamislite da imate magicnu tablicu. Na njoj mozete da zapisete sve 
sto zelite. Moiete i da izbrisete sve sto se dogodilo u proslosti i krei ra¬ 
te za bud utmost onakvu sliku kakvu zelite. Mozete da je izbrisete kad 
god hoeete i pocnete iznova. Nemate ogranicenja. 

Zamislite savrsen porodicni zivot 

Sagledajte svoje porodicne i ostale odnose i projektujte ih pet godi¬ 
na u buducnost: 
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1. Kad bi vafi porodicni zivot za pet godina bio savrsen, kako bi on 
izgledao? 

2. S kim biste bili? S kim ne biste vise bili? 

3. Gde i kako biste ziveli? 

4. Koju vrstu zivotnih standarda biste imali? 

5. Kakve biste odnose imali s najvaznijim ljudima u svom zivotu 
pet godina od danas, kad bi sve, u svakoni pogledu, bilo savrse- 
no? 

Kad fantazirate i zamisljate svoju savrsenu buducnost, jedino pita- 
nje koje postavljate sebi jeste: ,JCako?” To je najmocnije pitanje od 
svih. Njegovo neprestano ponavljanje podstice vasu kreativnost i inici- 
ra ideje koje vam pomazu da ostvarite svoje ciljeve. Neuspesni ljudi se 
cesto pitaju da li jc ostvarenje nckog cilja moguce ili nije. Oni uspesni, 
s druge strane, pitaju se samo: „ Kako?" Zatim rade na tome da iznadu 
nacina da svoje vizije i ciljeve pretoce u stvamost. 

Idealno zdravlje i kondicija 

Osvmite se na svoje zdravlje i kondiciju u svim oblastima: 

1. Kad biste za pet godina bili fizicki savrseni, kako biste izgledali 
i osecali se? 

2. Koja bi bila vasa idealna tezina? 

3. Koliko biste nedeljno vezbrli? 

4. Kakav bi bio vas opsti nivo zdravlja? 

5. Koje bi promene jos danas trebalo da pocnete da uvodite u svoj 
nacin ishrane, vezbanje i zdravstvene navike da biste jednog da¬ 
na u buducnosti uzivali u izuzetno dobrom fizickom zdravlju? 

Zatim zamislite da ste vazna i uticajna osoba, „glavnr’ u svojoj za- 
J e dnici. Znaiajno doprinosite svetu koji vas okruzuje. Menjate svoj zi- 
v °t l zivote drugih ljudi. Da imate idealan dmstveni polozaj, angazova- 
n Je i mesto u zajednici: 

b Sta biste radili? 

2. S kojim organizacijama biste radili ili ih pomagali? 

3- U §ta snazno verujete i sta podrzavate, i kako biste mogli da po- 
stanete vise angazovani u dm oblastima? 
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Uradite to! 

Primama razlika izmedu onih s dobrira i onih s losim ucinkom je- 
ste „orijentisanost na akciju”. Muskarci i zene koji ostvaruju izuzetna 
dostignuca u zivotu su snazno orijentisani na akciju. Oni su uvek u po~ 
kretu. Uvek su necim zaokupljeni. Ako imaju ideju, odmah preduzima- 
ju korake u pravcu njenog ostvarenja. 

S druge strane, oni koji uspevaju da postignu malo ili nista, puni su 
dobrih namera, ali uvek imaju spreman izgovor za to Sto danas ne pred- 
uzimaju nista u pogledu toga. Ne kaze se uzalud da je „put do pakla po- 
plocan dobrim ivmerama”, 

Preispitajte svoj licni inventar strucnosti, znanja, talenta, obrazova- 
nja i sposobnosti. Kad biste ih razvijali do svog najviseg moguceg ni- 
voa (a tu prakticno nema granica), odgovorite na ova pitanja: 

1. Dopunska znanja i strucnosf biste stekli tokom narednih pet go- 
dina? 

2. U kojim oblastima biste bili priznati kao apsolutno izuzetni u 
onome sto radite? 

3. Sta biste radiii svakog dana kako biste razvili znanje i strucnost 
potrebne da biste se jednog dana u buducnosti naSli mcdu naju- 
spesnijima u svojoj bransi? 

PoSto odgovorite na ova pitanja, sledece pitanje glasi: kako? Kako 
biste stekli znanje i strucnost koji su vam potrebni da biste se u godina- 
ma koje dolaze svrstali mcdu vodece u svojoj bransi? 

Osniislite svoj savrseni kalendar 

Odlucite kako biste voleli da izglcda vas idealan nadin 2ivota, dan 
za danom, Osmislite svoj savrSeni kalendar od l. januara do 31. decern- 
bra: 

1. Sta biste voleli da radite vikendom i tokom godisnjeg odmora? 

2. Koliko biste slobodnog vremena voleli da imate nedeljno, me" 
secno i godisnje? 

3. Gde biste voleli da odete? 

4. Kako biste organ izovali svoju godinu pod uslovom da nemate 
ogranicenja i da u potpunosti kontrolisete svoje vrcme? 
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U PriCama Solomunovim 29:18 stoji: ,,Kad nema utvare, rasipa se 
narod. ^ To znaci da cete se bez uzbudljive vizije vlastite buducnosti 
..rasiiti iznutra jer ce vam nedostajati motivacija i entuzijazam za ono 
sto radite. U suprotnom slubaju, ako budete imaii uzbudljivu viziju bu¬ 
ducnosti, bicetc kontinuirano motivisani i svakodnevno podstaknuti da 
preduzimate korake neophodne za stvaranje vase idealne vizije stvamo- 
sti. 

Kljuc srece 

Setite se da je „sreca progresivno realizovanje dostojnog ideala”. 
Kad budete imaii jasne, uzbudljive ciljeve i ideale, osecacete se srecni- 
ji u svojoj kozi i svom svetu. Bicete pozitivniji i optimisticniji. Bicete 
vedriji i entuzijasticniji. Osecacete unutrasnju motivaciju da svakog ju- 
tra „krenete u nove radne pobede”jer ce vas svaki korak koji preduzme- 
te voditi u pravcu neCega sto vam je vazno. 

Recite da najcesce razmisljate o svojoj idealnoj buducnosti. Upam- 
tite, najbolji dani vaSeg zivota su tek pred vama. Najsrecniji trenuci ko¬ 
je cetc doziveti tek tieba da dodu. Najveci prihodi koje cete ikad da za- 
radite materijalizovace se u narednim mesecima i godinama. Buduc- 

nost ce biti bolja od bilo bega sto se dogodilo u proslosti. Nema grani¬ 
ca. 

Sto ste vise naCisto u pogledu svoje dugorocne buducnosti, to cete 
brze u svoj 2ivot da privubete ljude i okolnosti koji ce vam pomoci da 
ostvarite buducnost kakvu zelite. Sto ste sigumiji u pogledu toga ko ste 
1 sta zelite, postizacete vise i brze u svim oblastima svog zivota. 


b Stari 
prev. 


zavet, prevod Dure DaniCica; „ustvaru” moZemo da tumacimo kao viziju. Prim. 
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gn STVORITE SVOJU VLASTITU 
BUDUCNOST 

1 Zamislite da postoji reSenje za svaki problem, nacin preva- 
zilazenja svih ogranicenja i da nema tog cilja koji sebi posta- 
vite, a koji ne mozete da postignete. Sta biste uradili druga- 
cije? 

2 Praktikujte razmisljanje „povratak iz buducnosti”. Projektuj- 
te sebe pet godina unapred i osvmite se na sadasnjost. Sta bi 
trebalo da se desi da bi vas svet bio idealan? 

3 Zamislite da je vas finansijski zivot u svakom pogledu idea¬ 
lan. Koliko biste zaradivali? Kolika bi bila vasa neto—vred- 
nost? Koje biste korake mogli da preduzmete, koliko jos da- 
nas, da te ciljeve i ostvarite? 

4 Zamislite da su vas porodidni i poslovni zivot savrseni. Ka- 
ko bi oni izgledali? Sta bi trebalo da pocnete da radite vise, 
ili manje, pocev od danas? 

5 Isplanirajte svoj savrseni kalendar. Osmislite svoju godinu 
od januara do decembra, kao da nemate nikakvih ogranice¬ 
nja. Sta biste promenili, pofiev od danas? 

6 Zamislite da su vase fizicko zdravlje i kondicija u svakom 
pogledu savrseni. Sta biste mogli da uradite, koliko danas, 
da viziju sopstvene licnosti pretvorite u stvarnost? 


Jasno odredite svoje vrednosti 


Jedan univerzum sacinjen je od svega sto postoji: i jednog Boga u 
svemu tome, i jednog principa postojanja, i jednog zakona, razu- 
ma zajednickog svim stvorenjima koja misle, i jedne istine. 

- Marko Aurelije 


J edna od najvaznijih karakteristika lidera, kao i najuspesnijih ljudi 
u svim oblastima zivota, jeste da oni znaju ko su, u sta veruju i za 
sta se zalazu. Mnogi ljudi nisu nacisto u pogledu svojih ciljeva, si- 
stema vrednosti i ideala, a rezultat toga je da idu napred-nazad i posti- 
zu vrlo malo. Muskarci i 2ene koji postaju lideri, s druge strane, imaju- 
ci pri tom iste ili cak slabije sposobnosti i sanse, ostvaruju velika do- 
stignuca u svemu cega se poduhvate. 

Zivot pocinje iznutra. Samu su§tinu vaseg bica cini va§ sis tern vred¬ 
nosti, Taj sistem vrednosti cini vas liCnoscu kakva jeste. Sve Sto radite 
spolja diktira i odreduje vas unutrasnji sistem vrednosti, bio on jasan ili 
zamagljen, Sto je jasniji, to ce precizniji i efikasniji biti vasi spoljni po- 
stupci. 

Pet nivoa licnosti 

Svoju licnost mozete da zamislite kao metu s koncentrifinim prste- 
n ovima. Vasa licnost je sastavljena od pet takvih prstenova, po£ev od 
ce ntra u kome se nalazi vas sistem vrednosti i sireci se dalje prema sle- 
^cem prstenu, vasim uverenjima. 

Vcis sistem vrednosti odreduje vasa uverenja o sebi i svetu koji vas 
°kruzuje. Ako imate pozitivan sistem vrednosti, koji ukljucuje ljubav, 
sa osecanje i velikodusnost, verovacete da ljudi u vasem svetu zasiuku- 
^ vrednosti i ponasacete se prema njima u skladu s tim. 
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Vasa uverenja, zauzvrat, odrcduju treci prsten vase licnosti, vasa oce- | 
Idvanja. Ako imate pozitivan sistem vrednosti, verovacete za sebc da 
ste dobar covek, Ako verujete da ste dobar covek, ocekivacete da vam 
se dogadaju dobre stvari. Ako ocekujete da vam se dogadaju dobre 
stvari, bicete pozitivni, vedri i orijentisani ka buducnosti. Trazicete ono 
dobro i u drugim ljudima i situacijama. 

Cetvrti nivo vase licnosti, koji odreduju vasa ocekivanja, jeste vas 
stav. Vas stav ce biti spoljna manifestacija ili odraz vaseg sistema vred¬ 
nosti, uverenja i ocekivanja. Na primer, ako vas sistem vrednosti oce- 
njuje daje svet u kome zivimo dobar, a vase uverenje je da cete biti vr- 
lo uspesni u zivotu, ocekivacete da vam sve §to vam se dogada bude na 
neki naCin od pomoci. Kao rezultat toga, imacete pozitivan mentalni 
stav prema drugim ljudima i oni ce pozitivno da reaguju na vas. Bicete 
vedrija i optimisticnija osoba. Bicete neko za koga ce drugi zeleti da ra- 
de i s kim ce zeleti da saraduju, s kirn ce zeleti da trguju i kome ce, uop- 
ste uzev, zeleti da porno gnu da bude uspesniji. Ovo je razlog sto pozi¬ 
tivan mentalni stav, kako se cini, ide ruku pod mku s velikim uspehom 
u svim delatnostima. 

Peti prsten, ili nivo zivota, jesu vasi postupci. Vasi spoljni postupci 
bice konaCan odraz vasih unutrasnjih vrednosti, uverenja i ocekivanja. 
Zato ce ono sto postizete u zivotu i radu biti vise odredeno onim sto se 
desava u vama nego ijednim dmgim faktorom. 

Kako unutra, tako napolju 

Naiin razmisljanja ljudi najcesce mozete da pogodite prema uslo- 
vima njihovog spoljasnjeg zivota. Osoba koja je iznutra pozitivna, op- 
timisticna, okrenuta ka buducnosti i ciljevima uzivace i spolja uglav- 
nom u srecnom, uspesnom i prosperitetnom zivotu. 

Aristotel je rekao dajc krajnji cilj ili svrha ljudskog zivota ostvare- 
nje sopstvene srece. Najsrecniji ste upravo onda kad se ono cime se 
spolja bavite poklapa s vaSim unutrasnjim sistemom vrednosti. Kad 2i- 
vite u potpunom skladu s onim za sta smatrate daje dobro i pravedno i 
istinsko, automatski cete se osecati srecno i pozitivno u vezi sa soboni 
i svojim svetorn. 

Vasi ciljevi moraju da se poklapaju s vasim vrednostima, a vaSe 
vrednosti moraju da se poklapaju s vasim ciljevima. Zato je stvaranje 
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jasne predstave o svojim ciljevima cesto polazna tacka za visoka ostva- 
renja i vrhunski ucinak. Rasciscavanje sa samim sobom u pogledu sop- 
stvenog sistema vrednosti iziskuje da dobro razmislite sta vam je zaista 
vazno u zivotu. Potom ceo svoj zivot organizujte oko tih vrednosti. 

Svaki pokusaj da spolja zivite na nacin koji je protivrefan vredno¬ 
stima kojill se pridrzavate iznutra proizveSce kod vas stres, negativnost, 
nezadovoljstvo, pesimizam, pa cak, i bes i frustraciju. Prema tome, va¬ 
sa glavna odgovomost prema sebi u pogledu uspesne karijere u zivotu 
je da apsolutno raScistite u pogledu svog sistema vrednosti u vezi sa svi- 
me sto radite. 

Spoznajte sta zaista zelite 

Stefan Kouvi je jednom rekao: „Postarajte se da se merdevine uspe- 
ha, dok se pentrate njima, naslanjaju na pravu zgradu.” Mnogi ljudi na- 
pomo rade da bi ostvarili ciljeve za koje misle da ih jedino iele, da bi 
naposletku ustanovili da ih njihovo ostvarivanje niti raduje, niti zado- 
voljava. Pitaju: „I to jc to?” lo se desava onda kad spoljasnje dostignu- 
ce nije u skladu s vasim unutrasnjim vrednostima. Ncmojte da dozvo- 
lite da vam se to desi. 

Sokrat je rekao: „Neistrazen zivot nije vredan zivljenja.” To se od- 
nosi na vase vrednosti isto onoliko koliko i na bilo koju dingu oblast va- 
5eg Zivota. Jasno sagledavanje vrednosti je ne§to na 6 emu radite iz da- 
na u dan. Neprcstano zaustavljate Casovnik, kao kad u kosarci te£e 
tajm-aut, i pitate se: ..Koji je moj sistem vrednosti u ovoj oblasti?” 

. ^ Jevandelju po Mateju, 16:26, Biblija kaze: ,Jer kakva je korist 

covjeku ako savsvijet dobije a dusisvojoj naudi?” 4 ) Najsrecniji ljudi na 
s^etu su danas oni koji zive u skladu sa svojim najsustinskijim ubede- 
n Jirna i vrednostima. Najnesrecniji ljudi su oni koji pokusavaju da zive 
U ras k°raku s onim u sta istinski vemju i sto cene. 

Veru jte svojoj intuiciji 

sv -^ era u se ^ e J e osn ova velicine. Vera u sebe dolazi od osluskivanja 
st ^ e nituici J e ' ono S glasica” iznutra. Muskarci i zene stupaju na 
i a * 11 onom trenutku kad podnu da slusaju svoj unutrasnji glas 

^P solutno v emju da ih na svakom koraku vodi visa sila. 

Vi 

°vi zavet, prevod Vuka S. Karad/ica. Prim, pmv. 
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2ivot u ski ad u s vasim istinskim sistemom vrednosti jeste kraijev- 
ski put ka samopouzdanju, samopostovanju i lifinom ponosu. U stvari, 
skoro svi problem j koji muce coveka mogu da se rese povratkom unu- 
trasnjim vrednostima. Kad god doZivite stres bilo kakve vrste, pogle- 
dajte u sebe i upitajte se: „Na koji na£in ja u ovoj situaciji ugrozavam 
svoj sistem vrednosti?” 

Posmatrajte svoje ponasanje 

Kako da znate koje su vaSe vrednosti? Odgovor je jednostavan. 
Uvek ih demonstrirate kroz svoje postupke, a narocito kroz svoje po- 
stitpke kad ste pod pritiskom. fCad god ste primorani da birate izmedu 
dva nacina ponasanja, uvek cete se poneti dosledno onome Sto vam je 
tog das a najvaznije i najvrednije. 

Sistem vrednosti je, zapravo, organizovan u hijerarhiju, (mate Citav 
niz vrednosti, od kojih neke smatrate glavnim i vaznim, a druge spored- 
nim i manje vaznim. Jedna od najvaznijih stvari koju mozete da uradi- 
te da biste odredili ho zaista jeste i (ta zaista zelite jeste da organizuje- 
te svoje vrednosti na bazi prioriteta. Kad steknete predstavu o relativ- 
noj vaznosti svojih vrednosti, tada mozete da organizujete svoj spolja- 
snji zivot tako da bude u skladu s njima. 

Preispitajte svoje ranije ponasanje 

Postoje izvesni metodi dubokog uvida u sopstvenu licnost, koji mo¬ 
gu da vam pomognu da odredite svoj istinski sistem vrednosti. Prc sve- 
ga, mozete da se osvmete na svoju proslost. Kako ste se u proslosti po¬ 
nasali pod pritiskom? Koje ste izbore pravili u vezi sa svojim vreme- 
nom ili novcem onda kad ste bili primorani da birate? Vasi odgovori bi¬ 
ce pokazatelji vasih predominantnih vrednosti u to vreme. 

Deji Kamegi je jednom napisao: „ Recite mi sta nekom coveku pru- 
za najjace osecanje vaznosti i reci cu vam njegovu celokupnu zivotnit 
filozofiju." Sta vam pmza osecanje vaznosti? Sta pojacava vase samo- 
pouzdanje? Sta povecava vas osccaj samopostovanja i licnog ponosa? | 
Od onoga sto ste dosad u zivotu postigli, sta je ono sto vam pmza ose- 
caj najveceg ponosa i zadovoljstva? Ovi odgovori ce vam biti dobri po'I 
kazatelji vasih istinskih vrednosti. 


Odredite ceznju srca svog 

Duhovni uditelj Emet Foks je pisao o vaznosti otkrivanja „ceznje 
srca svog . Za cim cezne vai>e srce? Sta je ono sto biste, duboko u se- 
bi, 2eleli da u zivotu budete, imate ili radite, radije nego bilo sta drugo? 
Jedan mqj prijatelj je to formulisao ovako: „Po demu Zelite da postane- 
te poznati?” 

Kojim redima biste voleli da vas ljudi opisuju u vai>em odsustvu? 
Sta biste voleli da neko kaze o vama na vasem pogrebu? Kako biste vo¬ 
leli da vas se secaju vasa porodica, prijatelji i deca? Kako biste voleli 
da ljudi pricaju s njima o vama? 

Kakvu reputaciju danas imate? Kakvu biste reputaciju voleli da 
imate jednog dana u buducnosti? Sta bi trebalo da pocnete da radite jos 
koliko danas da biste stvorili reputaciju koju prizeljkujete? 

Vasa proslost nije vasa buducnost 

Mnogi ljudi su imali ruznih iskustava tokom odrastanja. Teskoce su 
ih sputale i povezali su se s pogresnim osobama. Ponasali su se na na- 
dine koji su bili nezakoniti ili drustveno neprihvatljivi. Neki su dak bili 
osudeni i poslati u zatvor zbog svojih zlodina. Ali u odrcdenom trenut- 
ku u zivotu resili su da se promene. Ozbiljno su porazmislili o tome kao 
kakve ljude Zele da ib ubuduce poznaju i dozivljavaju dmgi. Odludiii su 
da promene svoj zivot kroz promenu vrednosti u skiadu s kojima su ±i- 
veh. Promenili su svoj zivot tako sto su doneli takve odluke i Sto su ih 
so pridrZavali. A ono sto su ucinili drugi, mozete i vi. 

. u Pamtite: Nije vazno odakle doiazite; jedino sto je istinski va- 
zno jeste kuda idete. 

Da ste u svakom pogledu savrsena osoba, kako biste se ponasali 
Prema drugima? Kakav biste utisak ostavljali na ljude prilikom upozna- 
anja i razgovora s njima? Zamislite da mozete da budete zaista izuzet- 
d ° Soba? Na ko Ji nacin biste se razlikovali od osobe kakva ste danas? 

^Hko volite sebe 

§ ^ P^diologiji, va§ nivo samopostovanja odreduje vas nivo srece. 
rtl0 0 P 0 ^ t0Var Ue je definisano kao „koIiko volite sami sebe”. Vase sa- 
Postovanje je, dakle, odredeno vasom predstavom o sebi. To je na- 
























din na koji viditc sebc i mislite o sebi u svojim svakodnevnim interak- 
cijama s drugim ljudima. Vasa predstava o sebi se oblikuje kroz vasu 
idealrm sliku o sebi. VaSa idealna slika o sebi sacinjena je od vasih vr- 
lina, vrednosti, ciljeva, nada, snova i teznji. 

Evo sta su otkrili psiholozi: sto je vase ponasanje u odredenom tre- 
nutku doslednije onome sto smatrate da bi trebalo da bude va§e ideal- 
no ponasanje, to vi§e volite i postujete sami sebe i to ste srecniji. 

S druge strane, kad god se ponasate na naCin koji nije dosledan va- 
sem ideaiu ponasanja, imate negativnu predstavu o sebi. Smatrate da ne 
dajete sve od sebe, da je vas udinak losiji od onoga demu istinski tezi- 
te. Kao rezuitat toga, vase samopostovanje i vas nivo srece opadaju. 

Dajte sve od sebe 

Onog dasa kad podnete da hodate, govorite i ponasate se na nadin 
koji je dosledan vasim najvisim idealima, vasa predstava o sebi se po- 
boljfiava, vase samopostovanje raste i osecate se srecnijim u svojoj ko- 
H i u svetu u kome zivite. 

Na primer, kad god vam neko da kompliment ili vas pohvali ili na- 
gradi za nesto sto ste postigli, vase samopostovanje raste, katkada dra- 
maticno. Srecni ste zbog sebe. Imate osecaj da vam je zivot u celosti 
harmonican i da zivite u skladu sa svojim najvisim idealima. Osecate 
da ste uspesni i cenjeni. 

Trebalo bi da nastojite da promisljeno i sistematidno stvarate okol- 
nosti koje podsticu vase samopouzdanje u sverau sto radite. Trebalo bi 
da zivite svoj zivot kao da ste vec sada iznzetna osoba kakva namera- 
vate da budete jednog dana u buducnosti. 

Spoznajte u sta verujete 

Koji je danas vaS si stem vrednosti u pogledu vascg posla i karije- 
rel Verujete li u vrednosti kao sto su integritet, vredan rad, pouzdanost, 
kreativnost, saradnja, inicijativa, ambicija i dobro slaganje s drugim lju¬ 
dima? Ljudi dorasli ovim vrednostima u svom radu su mnogo uspesni- 
ji i cenjeniji od ljudi koji to nisu. 

Koje su vaSe vrednosti u pogledu vase po rod iced Verujete li u va- 
znost bezuslovne ljubavi, neprestanog podstieanja i pornoci, strpljenja, 
oprostaja, velikodusnosti, topline i obzimosti? Ljudi koji dosledno 
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praktikuju ove vrednosti s va4nim osobama u svom 4ivotu su mnogo 
srecniji od ljudi koji ne postupaju tako? 

Koje su vase vrednosti u pogledu novca ifmamijskog uspeha? Ve¬ 
rujete h u vaznost postenja, marljivosti, stedljivosti, obrazovanja, mak- 
simalnog ucinka, kvahteta i upomosti? Ljudi koji dosledno praktikuju 
ove vrednosti su u finansijskom pogledu znatno uspesniji od onih koji 
ne postupaju tako i isto tako, brze ostvaruju svoje fmansijske ciljeve. 

Sta je s vasim zdravljem? Verujete li u vaznost samodiscipline vla- 
danja sobom i samokontrole u pogledu ishrane, vezbanja i odmora? Po- 
stavljate h sebi visoke standarde zdravlja i kondicije i potom svako- 
dnevno radite na tome da dorastete tim standardima? Ljudi koji prakti 
kuju ove vrednosti zive duze i zdravije od ljudi koji to ne cine. 

Mislite samo o onome sto zelite 

Setite se, postajete ono o Cemu najceSce mislite. Uspesni, srecni lju¬ 
di raznusljaju o svom sistemu vrednosti i o tome kako bi mogli da zive u 
skladu s njima i pnmenjuju ih svakodnevno, u svim aspektima svog zi- 
vota. Velika nagrada je u tome sto cete, budete li ziveli dosledno svom 

sistemu vrednosti, biti srecniji, zdraviji, pozitivniji i imacete vise ener- 
gije. 

Budite dosledni sebi 

Mozda najvaznija vrednost od svihjeste integritet. Jedan milijarder 
mijejednom pnlikomrekao:,.Integritet nije toliko vrednost sam po se- 

vrednosti ^ m ° Si ° r6C1 da Je 011 vrednost ko Ja je garancija svih ostalih 

dn „,° V0 Je f 3 mene biIa veIika s P ozna J a - tim odlucite da cete ziveti 

ili ^ nC j° J vrednosti ’ nivo vage g integriteta odreduje da li cete se 

da T pndrzavatl ono 8 a sto ste zacrtali. Sto vise disciplinujete sebe 

nivo nf U 3 ° nim Za §ta smatrate da J e najboije, toje veci vas 

i 0s J. n ° g Integnteta - A §to J e VJ§i va§ nivo integriteta, bicete srecniji 
secacete se jadi u svemu Sto radite. 

kirn n!r ki USpeM mU§karci * &Iie uvek se °pisuju kao osobe s viso- 
stiJIr ln ‘ e f 1tCta ' 0,,i * ive u skladl1 sa najvisim vredno- 

Up rog ^ v ° ada kad lh niko ne Vldi - Mediokriteti, s dnige strane, uvek 
ko ne vid ajU StVan 1 u o rozav aju svoj integritet, pogotovo onda kad ill ni- 




















Budite iskreni prema sebi i drugima 

Odlucite koliko danas da budete casna osoba. Resite da govorite 
istinu i budete iskreni prema sebi i drugima. Iskristalisite svoje vredno- ■ 
sti u svim oblastima svog zivota. Zapisite ih. Razmislite kako biste se | 
ponasali da 2ivite dosledno tim vrednostima i potom odbijte da ih iz bi* 
lo kog razloga ugrozite. 

Cim prihvatite potpunu odgovomost za svoj zivot i sve sto vam se j 
dogada, i potom stvorite idcalnu sliku svoje buduenosti i jasno odredi- 
te svoj sistem vrednosti, pocinjete da zacrtavate jasne, konkretne cilje- 
ve u svim oblastima svog zivota. Sada ste na lansimoj rampi, spremni 
da se vinete prema zvezdama. 

^ JASNO ODREDITE SVOJE VREDNOSTI 

1 Napravite spisak tri do pet najvaznijih vrednosti kojih se da¬ 
nas pridrzavate u svom zivotu. U sta zaista vcrujetc i za sta 
se zalazete? 

2 Po kojim kvalitetima i vrednostima ste danas najbolje po- 
znati medu onima koji vas znaju? 

3 Koju vrednost smatrate najvaznijom od onih koje upravljaju 
vasim odnosima s drugim osobama u vasem zivotu? 

4 Koje su vase vrednosti u pogledu novea i finansijskog uspe- 
ha? Da H ih svakodnevno primenjujete? 

5 Opisite svoju predstavu idealne osobe, osobe kakva biste vi ^ 
najvise voleli da budete kad ne biste imali nikakvih ogranfl■ 
denja. 

6 NapiSite svoj sopstveni nekrolog, koji ce se citati vasim pnj 
jateljima i porodici na dan vase sahrane, has onako kako bi¬ 
ste voleli da ostanete upamceni. 

7 Koja je to promena koju biste koliko danas mogli da unes^ 
te u svoje ponaSanje, a koja bi vam pomogla da zivite u ve 
cem skladu sa svojim sistemom vrednosti? 
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Shvatite sta stvarno zelite. Na taj nacin, necete tread za leptirima 
vec cete se dad na kopanje zlata. 

- Vilijam Moltin Marsden 


M oja omiljena red u vezi s postavljanjem ciljeva, i s uspehom 
uopste, jeste ,jasnoca”. Postoji direktna veza izmedu nivoa 
jasnoce u pogledu toga ko ste i sta zelite i praktidno svega sto 
postizete u zivotu. 

UspeSni muskarci i zene ula^u neophodno vreme da bi im postalo 
apsolutno jasno ko su i sta zaista 2ele, kao kad se pre podetka gradnje 
erta detaljan plan zgrade. Mnogi ljudi se prosto bacaju u 4ivot, poput 
psa koji iznebuha resava da pojuri kola, i onda se pitaju kako to da ni- 
kad ne uspevaju da uhvate ili zadrze nista vredno truda. 

Henri Dejvid Toro je jednom napisao: „Da li ste vec sagradili svo¬ 
je kule u vazduhu? Odlicno. Tamo je i trebalo da ih sagradite. A sad se 
dajte na posao i sagradite temelje ispod njih.” 

U ovom poglavlju, pocecete da pretadete svoje vizije i vrednosti u 
konkretne ciljeve na cijem ostvarenju mozete svakodnevno da radite. 

Ucmite svoje ciljeve licnim 

Vec sam ranije napomenuo da je intenzivna, vatrena zelja apsolut- 
no sugtinski vazna za prevazilazenje prepreka i ostvarivanje velikih ci- 
jeva. Da bi vasa zelja bila dovoljno intenzivna, vasi ciljevi moraju da 
u du iskljudivo lidni. To moraju da budu ciljevi koje birate za sebe, a 
ne oni koje za vas zeli neko dmgi ili koje Zelite da postignete da biste 
2a d°voljili nekog ko vam je vazan u zivotu. Da bi proces bio efikasan, 
Ptilikom zacrtavanja ciljeva, morate da budete bez ostatka sebidni u po- 
8 edu onoga Sto zaista zelite za sebe. 
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To ne znadi da, biio kod kuce ili na poslu, ne smete da radite nista 
za druge. To prosto znaci da prilikom zacrtavanja svojih zivotnib cilje- 
va podinjete od sebe i napredujete dalje. 

Veliko pitanje 

Jedno od najvaznijih pitanja prilikom zacrtavanja ciljeva je slede- 
ce: Sta stvarno zelim da uradim sa svojim zivotom? Kad biste u zi- 
votu mogli da budete, radite ili imate sta god zelite, sta bi to biio? 
Upamtite, ne mozete da pogodite metu koje ne vidite. U mesecima i go- 
dinama koje dolaze, trebalo bi da se mnogo puta vratite na ovo pitanje. 

Prilikom zacrtavanja istinskih ciljeva, polazite od svoje vizije, svojih 
vrednosti i svojih idea la. U pocetku ce sve to u prilicnoj meri da vam 
lici na fantazije, daleko od stvamosti. Medutim, vas posao je sada da ill 
ucinite konkretnim, kao kad svoju kucu iz snova konacno stavite na pa- 
pir. 

Odlucite sta stvarno zelite 

Pocnite od svojih opgtih ciljeva i krecite se ka onim konkretnijim: 

1. Koja su trenutno vaga tri najvaznija cilja u biznisu i karijeri? 

2. Koja su trenutno vasa tri najvaznija finansijska cilja? 

3. Koja su trenutno vaSa tri najvaznija cilja vezana za porodicu ili 
vezu? 

4. Koja su trenutno vasa tri najvaznija cilja vezana za zdravlje i 
kondiciju? 

Identifikujte svoje najvece brige 

Druga strana navedenih pitanja je slcdece: Koje su trenutno moje 
tri najvece brige ili zebnje? Sta vas uznemirava, brine i zaokuplja u sva- 
kodnevnom zivotu? Sta vas provocira ili nervira? Sta vam, vi§e nego bi¬ 
io §ta dingo, ne da da budete srecni? Kao sto jcdna moja prijateljica ce- 
sto pita: „Gde vas boli?” 

Kad identifikujete svoje najvece probleme, muke ili brige, upitajte se: 

1. Koja su idealna resenja svakog od till problem a? 

2. Kako bib mogao odniah da otklonim ove probleme ili brige? 

3. Koji je najbrzi i najdirektniji nacin resavanja svakog od ovih pro- 
blema? 


Odlican nacin razmisljanja 

1142. godine, Vilijam od Okema, engleski filozof, izneoje metod 
resavanja problema koji je postao poznat kao „Okemova britva”. Taj 
nadin razmisljanja je kroz vekove postao vrlo poznat i popularan. Okein 
je rekao: „Najprostije i najdirektnije resenje, ono koje iziskuje najmanji 
broj poteza, obidno je pravo resenje svakog problema.” 

Mnogi ljudi grese tako sto suvise komplikuju ciljeve i probleme. 
Medutim, sto je resenje komplikovanije, manja je verovatnoca da ce 
ikad da bude sprovedeno u delo i vise je vremena potrebno da bi dalo 
biio kakve rezultate. Trebalo bi da nastojite da uprostite resenje i idete 
direktno ka cilju, sto je brze moguce. 

Udvostrucite svoje prihode 

Mnogi mi ka2u da bi voleli da udvostruce svoje prihode. Ako se ha¬ 
ve trgovinom, pitam ih: „Koji je najbrzi i najdirektniji nadin da udvo- 
strudite svoje prihode?” Posto mi iznesu niz predloga, dajem im odgo- 
vor koji smatram najboljim: „Udvostrudite kolidinu vremena koje pro- 
vodite licem u lice s potencijalnim klijentima.” 

Najdirektniji nadin da povecate prodaju je oduvek bio isti: provodi- 
ti vise vremena s boljim klijentima. Ukoliko ne unapredite svoju struc- 
nost ili promenite biio sta drugo u vezi s onim sto radite vec samo udvo¬ 
strucite broj minuta koje provodite licem u lice s potencijalnim klijen¬ 
tima, verovatno cete da udvostrucite svoj prihod od prodaje. 

Prema podacima iz jcdne studije zapodete dak 1928. godine, prose¬ 
dan trgovac danas provodi devedeset minuta dnevno licem u lice s po¬ 
tencijalnim klijentima. Najbolje placeni trgovci na to trose dva ili tri pu¬ 
ta toliko vremena. Efikasno organizuju svoj dan, da bi obezbedili da 
provedu vise minuta u prisustvu ljudi koji mogu i hoce da kupe njiho- 
proizvode ili usluge. A sto vige vremena provode s klijentima i mu- 
sterijama, to vegtiji prodavci postaju. Sto bolji postanu, vise prodaju i 
ostvaruju vecu zaradu za kracc vreme. 

Udvostrucite svoju produktivnost 

Kad biste preispitali svoj rad, ustanovili biste da je 20 odsto onoga 
sto radite odgovomo za 80 odsto onoga sto postizete. U mojim Napred- 
nim instruktorskim prograniima, nage klijente ucimo kako da identifi- 
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kuju till 20 odsto aktivnosti koje najvise doprinose i zatim uspevaju da 
ih obave dvostruko vise. 

(Jmesto da svoju inteligenciju troSe na zongliranje vremenom i 
ostvarivanje sto veceg broja zadataka, uCiino ih da obavljaju manje za- 
dataka, ali zato zadataka s vecorn vrednoscu. Uz ovakav pristup, neki 
od nasih klijenata udvostrucavaju svoju produktivnost, a time i svoj pri- 
hod, za svega trideset dana, cak iako godinama rade na istom radnom 
mestu. 

Uvek tragajte za najjednostavnijim i najdirektnijim nacinom da od 
mesta na kome se nalazite stignete do onoga na koje zelite. Tragajte za 
resenjem koje sadrzi najmanji broj poteza. Iznad svega, stupite u akci- 
ju! Pokrenite se. Dajte se na posao. Razvijte „smisao za hitnost". Naj- 
bolje ideje na svetu su bezvredne dok se ne sprovedu u delo. Kao sto je 
rekao pesnik Dzon Grinlif Vitijer: „Od svih tuznih reci koje se s jezika 
iP pera mogu sliti, najtuznije su ove: mozda je moglo biti.” 

Mahnite carobnim stapicem 

Prilikom zacrtavanja svojih istinskih ciljeva, posluzite se tehnikom 
„carobni stapic”. Zamislite da imate darobni stapic kojim mozete da 
mahnete iznad odredene oblasti svog zivota. Kad mahnete tim carob- 
nim stapicem, vase zeije postaju stvarnost! 

Mahnite carobnim stapicem iznad svog biznisa i karijere. Kad bi 
vam bile date tri zeije u vezi s njima, koje bi one bile? Mahnite carob¬ 
nim stapicem iznad svog finansijskog Zivota. Kad bi vam bile date tri 
2elje u vezi s njim, koje bi one bile? 

Mahnite darobnim stapicem iznad svog porodicnog zivota i veza. 
Kad bi vam bile date tri zeije u vezi s njima, koje bi one bile? Da jc va- 
sa porodica u svakom pogledu idealna, kako bi ona izgledaia? 

Mahnite carobnim stapicem iznad svog zdravlja i kondicije. Kad bi 
vam bile date tri zeije u vezi s vasim telom i fizickim dobrostanjem, ko¬ 
je bi one bile? Da je vaSe zdravlje savrseno, po cemu bi se razlikovalo 
od onoga kakvo danas imate? 

Mahnite carobnim stapicem iznad svog znanja i sposobnosti? Da 
mozete da imate bilo koje Hi vrste znanja ili sposobnosti, razvijene do 
visokog nivoa, koje bi one bile? U kojim oblastima biste zeleli da se is- 
taknete? 
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Tehnika caiobnog stapicaje sjedne strane zabavna, ali je s druge 
strane, i pravo otkrovenje. Kad god zamislite da imate carobni stapic, 
otkrivaju se vasi istinski ciljevi u toj oblasti. Ovu vezbu mozete da pri- 
menjujete i kod drugili Ijudi koji nisu sigumi u pogledu onoga sto zele 

ih kuda idu. Zapanjujuce je sta sve izlazi na videlo kad poslavite ovo 
pitanje. 

Jos sest meseci zivota 

Evo jos jednog pitanja koje valja da postavite prilikom zacrtavanja 
svojih ciljeva, a koje odrazava vase istinske vrednosti. Zamislite da ste 
otisli kod lekara na kompletan sistematski pregled. Nekoliko dana ka- 
snije, lekar vas zove i kaze: ,,Imam dobru i losu vest. Dobra vest je da 
cete naiedniii sest meseci ziveti najzdravijini i najenergicnijim zivotom 
koji mozete da zamislite. Lo§a vest je da cete po isteku tih 180 dana 
umreti usled neizlecive bolesti.” 

Kad biste danas saznali da vam je ostalo samo sest meseci zivo¬ 
ta, kako biste proved tih svojih poslednjih sest meseci na ovom sve¬ 
tu? S kirn biste proveli to vreme? Gde biste isli? Sta biste nastojali da 
postignete? Sta biste radili vise ili manje? 

Kad postavite sebi ovo pitanje, ono sto isplivava na povrsinu vaSeg 
umajesteodraz vasih istinskih vrednosti. Vas odgovor ce gotovo u svim 
sluiajevima obuhvatati osobe do kojih vam je u zivotu najvise stalo. Vr- 
lo jc malo onih koji bi u takvoj situaeijj rekli: „Pa, voleo bih da se vra- 
tim u kancelariju i odgovorim na nekoliko telefonskih poziva.” 

Sacinite spisak svojih snova 

Prilikom postavljanja svojih ciljeva u vidu produzetka maStanja bez 
gtanica, sacinite spisak snova. Spisak snova je spisak svega sto biste ne- 
ad u zivotu zeleli da budete, imate ili radite kad ne biste imali nikakvih 
°granicenja. 

^ Mark Viktor Hansen, koantor Pilece supe za dusu (Chicken Soup 
Sonl), preporucuje da sednete i u nckoj svcsci ispisete spisak od 
jmanje stotinu ciljeva koje za zivota Mite da postignete, Zatim zami- 
, ite da imate sve potrebno vreme, novae, prijatelje, sposobnosti i finan- 
^*J S a sredstva za ostvarivanje tih ciljeva. Dozvolite sebi da sanjate i 
antazirate. Prosto zapisite sve Sto biste zeleli da imate kad vas u tome 
m sta ne bi ograni£ava!o. 
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Doci cete do sledeccg zapanjujuceg otkrica: u roku od trideset da- 
na posto sastavite ovaj spisak, pocece da vam se deSavaju neverovatne 
stvari, i vasi ciljevi ce poceti da se ostvaruju brzinom koju danas ne mo- 
zete ni da zamislite. To se desilo praktiCno svim ljudima koji su se po- 
tmdili da sednu i stave na papir najmanje stotinu ciljeva. Trebalo bi da 
pokusate. Rezultati bi mogli da vas zapanje. 

Instant milioner 

Evojosjednog pitanja koje pomaze u zacrtavanju istinskih ciljeva: 
Kad biste sutra osvojili milion dolara u gotovini, oslobodenih poreza, 
kako bi to promcnilo vas zivot? Sta biste radili drugacije? U sta biste se 
ukljudili, iz cega biste izasli? Sta biste radili vise ili manje? Koja bi bi- 
la prva stvar koju biste uradili? 

Ovo je nacin da postavite pitanje: „Kako biste promenili svoj zivot 
kad biste imali potpuno Slobodan izbor' ?” Primami razlog Sto ostajemo 
u situacijama koje nisu najbolje za nas jeste to sto se plasimo promena. 
Ali, kad zamislite da imate sav novae koji ce vam ikada zatrebati, da ra- 
dite ili da ste bilo sta sto zelite, desto na povrsinu isplivavaju vasi istin- 
ski ciljevi. 

Na primer, ako trenutno radite posao koji nije pravi za vas, ideja o 
dobijanju tako velike sume mogla bi da vas navede na pomisao o dava- 
nju trenutnog otkaza. Ako, pak, volite svoj posao, dobijanje velike su- 
me novea ne bi imalo nikakvog uticaja na vasu karijeru. Upitajte se, 
prema tome: „$ta bib uradio kad bih sutra dobio milion dolara u goto¬ 
vini, oslobodenih poreza?” 

Bez straha od neuspeha 

Evo josjednog pitanja koje pomaze u zacrtavanju vaSih istinskih 
ciljeva: Sta je to sto ste oduvek zeleli da uradite, a!i ste se plasili da 
pokusate? Kad poglcdate po svom svetu i vidite druge ljude kako rade 
stvari kojima se divite, koju od njih ste i vi zeleli da radite? 

Da li ste zeleli da pokrenete sopstveni biznis? Da li ste zeleli da se 
ukljuiite u politicku trku? Da li ste zeleli da se oprobate u novoj karije- 
ri? Sta je to sto ste oduvek zeleli da uradite, ali ste se plasili da pokusate? 
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Radite ono sto volite 

Kad zacrtavate sebi ciljeve, kratkorocne i dugorocne, trebalo bi da 
se upitate: „Sta je to sto najvise volim da radim u pojedinim oblasti- 
ma svog zivota?” Na primer, kad biste na poslu mogli da uradite samo 
jednu stvar tokom celog dana, koja bi to stvar bila? Kad biste mogli da 
se stalno bavite nekom aktivnoscu ili poslom s punim radnim vreme- 
nom, ali bez plate, sta bi to bilo? Kakva bi vam vrsta posla ili aktivno- 
sti pruzala najvece uzivanje i satisfakeiju? 

Psiholog Abraham Maslov je identifikovao kao takozvane „vrhun- 
ske do^ivljaje”, one trenutke ili periode u kojima se pojedinac oseca 
najsrecniji, najushiceniji i najveseliji. Jedna od vasih teznji u zivotu je¬ 
ste da uzivate u sto je moguce vise vrhunskih dozivljaja. To postizete 
tako sto se osvmete unazad i identifikujete takve trenutke u svojoj pro- 
glosti, i potom zamisljate kako biste mogli da ih ponovite u svojoj sa- 
dasnjosti i buduenosti, Koji su bili najsrecniji trenuci u vasem dosada- 
snjem zivotu? Na koji nacin biste mogli da postignete da u zivotu ima¬ 
te j os takvih trenutaka? Sta zaista volite da radite? 

Uradite stvar od drustvenog znacaja 

Trebalo bi da imate ciljeve u pogledu druStvenog angazovanja, kao 
i doprinosa zajednici. Koju vrstu doprinosa biste vi mogli da pruzite va- 
§em svetu? U kojim ili na kojim organizaeijama, dobrotvomim akeija- 
ma, potrebama, ili drustvenim problemima biste voleli da radite? Koje 
promene biste voleli da vidite? Ima li nekoga ko je Iosije srece od vas 
kome biste vi voleli da pomognete? 

Da ste nezavisni i bogati, koje dobrotvome akeije biste podrzali? 
Pre svega, sta je to gto biste mogli da uradite danas da biste dali znaca- 
jan doprinos u vasem svetu? Nemojte cekati da to uradite nekog dana u 
buduenosti kada ce sve biti idealno. Umesto toga, poCnite to da radite, 
n a neki nacin, vec danas. 

Zacrtajte jasne finansijske ciljeve 

Jedno od najvaznijih podruCja zacrtavanja ciljeva jeste vas finansij- 
ski ^ivot. Da ste mogli da zaradite i prikupite sav novae koji vam je po- 
freban, verovatno biste daleko brze i lakse uspeli da ostvarite vecinu 
°nih vasih ciljeva koji nisu finansijske prirode. 






























Da je vas zivot savrsen, koliko para biste voleli da zaradujete sva- 
koa meseca, svake godine? Koliko biste novca voleli da ustedite i inve- 
stirate svakog meseca i godine? Koliko biste para voleli da imate jed- 
nog dana u buducnosti? Koju vrstu imovine biste voleli da steknete do 
penzije, i kada biste voleli da se to desi? Vecina ljudi je beznadezno 
zbunjena u pogledu svojih fmansijskill ciljeva, ali kad ih apsolutno raz- 
jasne sami pred sobom, postaju daleko sposobniji da ih ostvare. 

Jasnoca pretvara vase snove u stvarnost 

Kad vam postane apsolutno jasno sta zelite, tada vec mozete da po- 
svetite veci deo vremena razmisljanju o svojim ciljevima. A sto vise mi- 
slite o njima, tim brze ce oni da se materijalizuju u vasem zivotu. 

Ovaj proces samopreispitivanja o ciljevima vezanim za sve delove 
vaseg zivota pocinje da izostrava vase razmisljanje i dini vas usredsre- 
denijom i samoodredenijom osobom. Zig Zigler je rekao: „Od Iutajuce 
uopstenosti postajete smislena konkretnost.” 

NajviSe od svcga, dostizete tacku u kojoj mozete da zacrtate svoj 
glavni cilj u zivotu. To je odskocna daska za velika dostignuca i izuzet- 
na ostvarenja. 

Vasa glavna svrha bice tcma narednog poglavlja, a u onima koja 
dolaze nakon njega videcete i kako da je ostvarite. 

gg ZACRTAJTE SVOJE ISTINSKE CILJEVE 

1 Odmah uzmite i zapisite svoj a tri najvaznija cilj a. 

2 Koje su trenutno tri brige koje vas najvise pritiskaju i mube? 

3 Kad biste sutra osvojili milion dolara u gotovini, oslobode- 
nih poreza, koje biste promene odmah uneli u svoj 2ivot? 

4 Sta istinski volite da radite? Sta vam pmza najjaca osecanja 
vrednosti, vaznosti i satisfakcije? 

5 Kad biste mogli da mahnete c a rob n ini stapicem nad svojim 
zivotom i dobijete sve sto zelite, Sta biste pozeleli? 

6 Sta biste radiii, kako biste proveli vreme da vam preostaje 
jos svega Sest meseci zivota? 

7 Sta biste zaista 2eleli da uradite sa svojim zivotom kad ne bi¬ 
ste imali nikakvih ogranifienja? 
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Odlucite koja je vasa glavna svrha 

Postoji kvahtet koji covek mora da poseduje da bi pobedivao, a to 
je odredenost svrhe, spoznaja o tome sta je ono sto zeli, i vatrena 
zelja da to i dobije. 

- Napoleon HU 


B uduei da postajete ono o bemu najdesce razmiSljate, odredenost 
glavne svrhe omogucava vam da u svakom trenutku budete 
usredsredeni. Kao sto je rekao Piter Draker; „Kad god vidite da 
se neSto uspesno obavlja, tu zaticete monomanijaka s misijom.” 5 ) 

Sto vise razmisljate o svojoj glavnoj svrsi i o tome kako da je po- 
stignete, to jace aktivirate Zakon privlacnosti u svom zivotu, Pocinjete 
da privlacite ljude, mogucnosti, ideje i fmansijska sredstva koji ce vam 
pomoci da se brze krecete u pravcu svog cilja, i da se vas cilj brze kre- 
ce prema vama. 

Po Zakonu korespondencije, vas spoljasnji svet iskustava ce se po- 
dudarati i biti u harmoniji s vasim unutraSnjim svetom ciljeva. Kad od- 
redite glavnu svrhu o kojoj razmisljate, pridate i na kojoj sve vreme ra* 
dite, vas spoljasnji svet to odrazava, kao sliku u ogledaiu. 

Odredenost glavne svrhe takode aktivira vas podsvesni um u vasu 
korist. Svaku misao, plan ili cilj koje mozete jasno da definisete u svom 
svesnom umu, vaS podsvesni um ce odmah poceti da pretade u stvar¬ 
nost (kao i vas nadsvesni um, o kome ce biti reci neisto docnije). 

Aktivirajte svoj retikularni korteks 

Svi ljudi u mozgu imaju narociti organ koji se naziva „retikularni” 
*** ’>mrezasti” korteks. 6 ) 

Monomani ja je intenzi vna skoncetrisanost ili odusevljenost jednom idejom i izrazit en- 
jazijazam u nastojanju da se ona sprovede u delo. Prim. prev. 

> Korteks je mozdana kora. Prim. prev. 
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Ovaj mali deo mozga, koji oblikom podseca na prst, slican je, na 
neki nacin, telefonskoj central! u velikoj poslovnoj zgradi. Bag kao sto 
centrala prima sve telefonske pozive i potom ih prebacuje na odgova- 
rajuce lokale, sve dolazece informacije koje salju vaSa cula prolaze kroz 
vas retikuiami korteks koji ih prebacuje u relevantne delove vaseg mo¬ 
zga ili svesti. 

Vas retikuiami korteks sadrzi vas retikuiami aktivirajuci sistem. 
Kad posaljete u svoj retikuiami korteks poruku vczanu za cilj, on poci- 
nje da vas cini intenzivno svesnim ljudi, informacija i mogucnosti u va- 
sem okruzenju koji ce vam pomoci da svoj cilj i ostvarite. 

Crvena sportska kola 

Zamislitc, na primer, da ste odlucili da zelite da kupite civena sport- 
ska kola. Zapisujete taj cilj. Pocinjcte da razmisljate o crvenim sport- 
skim kolima i da ih vizuelizujete. Taj proces salje u vas retikuiami kor¬ 
teks poruku da su vam crvena sportska kola sada vazna. Slika crvenib 
sportskih kola se odniah pojavijuje na ekranu vaseg mentalnog ladaia. 

Od tog trenutka nadalje, pofiinjete da uofiavate crvena sportska ko¬ 
la gde god da odete. Uocicete ih cak i kako skrecu za ugao nekoliko uli- 
ca daleko od vas. Uodavacete ih na parkinzima i lzlozbama. Gde god 
da odete, cinice vam se da je svet pun crvenih sportskih kola. 

Ako ste resili da kupite motocikl, pocecete da ih vidate na svakom 
cosku. Ako ste resili da otputujete na Havaje, pocecete da uoCavate re- 
klamne plakate, oglase, broSure i televizijske putopise o Havajima, 
Svaka poruka koju posaljete u svoj retikuiami korteks dovodi do toga 
da vas vas retikuiami aktivirajuci sistem opominje na sve moguce na- 
cine na koje vas cilj moze da se pretoci u stvamost. 

Ostvarite fmansijsku nezavisnost 

Odlucite li da postanete finansijski nezavisni, odjednom cete poce- 
ti da primecujete sve vrste sansii mogucnosti oko sebe koje imaju ve 
ze s ostvarivanjem vasih fmansijskih ciljeva. Gde god da odete, upada 
ce vam u oci price u novinama i knjige na tu temu. Dobijacete postoni 
informacije i ponude. Zaticacete sebe u razgovorima o zaradivanju 
ulaganju novca. Cinice vam se kao da ste opkoljeni idejama i in forma 
cijama koje mogu da vam budu od pomoci u postizanju vasih fmansij 
skill ciljeva. 
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S druge strane, ako svom retikulamom korteksu i podsvesnom uinu 
ne date jasne informacije, prolazicete kroz zivot kao da se vozite kroz 
maglu. Bicete umnogome nesvesni svih sansi i mogucnosti oko sebe, 
Retko kad cete ih uopste videti ili primecivati. 

Kazu da je „paznja kljuc zivota”. Tamo gde je usmerena vasa pa- 
znja, odlazi i vas zivot. Kad odlubite koja je vasa glavna svrha, poveca- 
vate nivo svoje pazljivosti i postajete sve osetljiviji na ono sto u vasem 
okruzenju moze da vam pomogne da brze ostvarite svoj cilj. 

Vasa glavna svrha 

Vasa glavna svrha moze da se definise kao cilj koji vam je u odre- 
denom trenutku najvazniji. Obicno je to jedan cilj koji ce vain vise od 
bilo cega dmgog pomoci da postignete mnostvo drugih ciljeva. On mo- 
ra da ima sledece karakteristike: 

1. Mora da bude nesto sto vi lie no zaista zelite. Vasa ceznja za 
ostvarenjem tog cilja mora da bude tako intenzivna da vas i sa- 
ma pomisao o ostvarenju vase glavne svrhe odusevljava i cini 
srecnim. 

2. Mora da bude jasan i konkretan. Morate da budete u stanju da ga 
definisete red ima. Morate da budete u stanju da ga na papir sta- 
vite toliko jasno da i dete moie da procita i shvati, i da tacno zna- 
te Sta je to §to zelite i da li ste ili niste to postigli. 

3. Mora da bude merljiv, da bi bilo moguce da se kvantifikuje. 
Umesto da glasi: „Hocu da zaradim mnogo para,” mora da bude 
nesto sto vise zvuci kao: „Do (konkretan datum), pocecu da za- 
radujem 100000 dolara godisnje.” 

4. Mora da bude nesto u §ta se moze poverovati i sto je moguce 
ostvariti. Vasa glavna svrha ne sme da bude tako megalomanska 
ili apsurdna da je u potpunosti neostvariva. 

5. Vasa glavna svrha bi trebalo da ima razumne sanse za uspeh, mo- 
zda fifti—fifti u ti-enutku kad tek podinjete. Ako nikada ranije ni¬ 
ste postigli neki veliki cilj, postavite sebi cilj za koji postoji 80 ili 
90 odsto verovatnoce da moze uspesno da se ostvari. Olaksajte 
sebi stvari, barem u pocetku. Kasnije vec mozete sebi da zacrta- 
vate i velike ciljeve s vrlo malim sansama za uspeh, i bicete i po¬ 
red toga motivisani da preduzimate korake neophodne za njiho- 





































VO ostvarivanje. Ali, u pocetku, drzite se ciljeva cije je ostvariva- 
nje verovatno i izvodljivo i kod kojih posloji velika verovatnoca 
da cete imati uspeha, kako biste od samog pocetka bib sigumi u 
pobedu. 

6. Vasa glavna svrha mora da bude u skladu s va§im ostalim cilje- 
vima. Ne mozete zeleti da, s jedne strane, imate finansijski uspc- 
gnu karijeru, dok, s druge strane, zelitc da veci deo svog vreme- 
na provodite igrajuci golf. Vasa glavna svrha mora da bude 
uskladena s vasim manjim ciljevima i podudama s vasim siste- 
mom vrednosti. 

Neka vam noge budu cvrsto na zemlji 

Jednom prilikom, prisla mi je polaznica jednog od mojih seminara 
i rekla mi da je odlucila koja je njena glavna svrha. Pitao sam je sta je 
to. „Za godinu dana bicu milionerka,” odvratila je. 

Zainteresovan, upitao sam je kolika je otprilike njena trenutna ne- 
to-vrednost. Ispostavilo se da je svorc. Pitao sam je cime se bavi. Ispo- 
stavilo se da je upravo otpustena zbog nesposobnosti. Zatim sam je upi¬ 
tao zasto je sebi, pod takvim okolnostima, postavila za cilj da zaradi mi- 
lion do larau roku od jedne godine. 

Odgovorila mi je da sam ja rekao da covek moze sebi da postavi bi-| 
lo koji veliki cilj koji zeli, pod uslovom da je naiisto s tim, i da je ona 
upravo zato bila ubedena daje to sve sto joj je potrebno da bi uspela, 
Morao sam da joj objasnim da je njen cilj toliko nerealan i nedostizan, 
u njenoj trenutnoj situaciji, da bi se samo obeshrabrila nasavsi se dale 
ko od njegovog ostvarenja. Takav cilj bi je zapravo demotivisao, unie- 
sto da je motivise da radi ono sto bi trebalo da bi bila finansijski uspe- 
sna u godinama koje dolaze. 

Budite iskreni prema sebi 

Jedan polaznik mog seminara mi je rekao daje njegova glavna svr- 
ha „mir u svetu”. Objasnio sam mu da, sem u slucaju da se nalazi na fiej 
lu svetske supersile, moze da ima vrlo malo uticaja na mir u svetu. Ta. 
kav cilj bi ga samo odvracao od ostvarivanja dostiznih licnih ciljeva* 
necega na cemu je mogao da radi iz dana u dan. Vidno iznerviran, 
nuo se i otisao, nezadovoljan mojim oklevanjem da ohrabrim njego\ 
fantaziju. 


Odlucite koja je vasa glavna svrha 53 


U oba navedena sludaja, Ijudi su zacrtavali ciljeve protiv sebe. 
Predodredivali su sebe za neuspeh, zacrtavajuci ciljeve koji su bili tako 
nedostizni da bi se ubrzo obcshrabrili i sasvim prestali da se trude. 

Stvarna opasnost teii u tome kad pocnete sebi da zacrtavate velike 
ciljeve, i tu sklonost morale pazljivo da izbegavate. To moze da bude 
corsokak koji vodi do obeshrabrenja i demotivacije umesto do entuzi- 
jazma i odu§evljenja. 

Ne sabotirajte sami sebe 

Istu sam gresku i sam napravio kad sam bio mladi. Kad sam poieo 
da postavljam ciljeve, zacrtao sam sebi prihod koji je deset puta prema- 
sivao sve sto sam dotad zaradivao. Posle visemesecnog stagniranja, 
shvatio sam da mi moj cilj nimalo nc pomaze. Buduci daje bio daleko 
iznad svega sto sam ikad postigao, nije imao moc da me motivise. Ma- 
da sam ga u dubini duse prizcljkivao, nisam zaista verovao daje ostvar- 
Ijiv. A posto nisam verovao daje ostvarljiv, moj podsvesni um ga je od- 
bacivao, a moj retikulami korteks prosto nije funkcionisao. Ne dozvo- 
Hte da se tako nesto i vama desi. 

Veliko pitanje 

Evo kljufinog pitanja za ustanovljavanje vase glavne svrhe: O ko- 

joj bi se velikoj stvari usudili da sanjate kad biste znali da vam je 
uspeh siguran? 

Kad bi vam bilo apsolutno garantovano da mozete uspesno da 
ostvarite svaki cilj, veliki ili mali, kratkorocan ili dugorocan, koji bi to 
C! ’j hio 7 Koii god daje odgovor na vase pitanje, ako mozete da ga na- 
pisete, verovatno mozete i da ga ostvarite. Od tada panadalje, jedino pi¬ 
tanje je: ,JCako?” Jedina stvarna granica je zestina vase zelje i vreme 
ste spremni da ulozite u rad na ostvarivanju tog cilja. 

Aobelovac 

Jedan od polaznika mojih seminara, profesor hemije na vodecem 
u niverzitetu, osvojio je dve godine ranije Nobelovu nagradu za hemiju, 
Podelivsi je sa dvojicom drugih nauenika. Rekao mi je daje, kad je sa 
Sv °jih dvadeset i nesto pocinjao karijeru na univerzitetu, odluCio da ze- 
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li da da veliki doprinos u oblasti hemije. To je bila njegova glavna svr- 
iia. Usredsredivao se na to vise od 25 godina. 1 naposletku je uspeo. 

Rekao mi je: „Bio sam nabisto od samog pocetka, Nisam nikad 
sumnjao u to da cu naposletku dati hemiji takav doprinos koji ce biti 
vredan Nobelove nagrade. Bio sam srecan kad se to i desilo, ali ne i iz- 
nenaden.” 

Budite spremni da platite cenu 

Svako 2eli da bude milioner ili multimilioner. Jedino pitanje je da 
li stc ili niste spremni da ucinite sve sto je neophodno i ulozite godine 
potrebne za ostvarivanje tog fmansijskog cilja. Ako jeste, nema prak tic- 
no nicega sto moze da vas zaustavi. 

Vezba „Deset ciljeva” 

Evo jedne vezbe za vas. Uzmite list papira i napisite spisak od de¬ 
set ciljeva koje biste zeleli da postignete u bliskoj buducnosti. Napisite 
ih u sadasnjem vremenu, kao da ste ih vec postigli. Na primer, napisi¬ 
te: „Imam X kilograma.” Ili „Zaradujem X dolara godisnje.” 

Posto napisete svoju listu od deset ciljeva, pregledajte je i upitajte 
se: „Koji bi cilj s ove liste, ako bill ga odmah ostvario, imao najveci po- 
zitivan uticaj na moj zivot?” 

U skoro svim sludajevima, taj cilj je ujedno i vasa svrha koju ste od- 
redili kao glavnu. To je cilj koji moie istovremeno da ima najveci uti¬ 
caj i na vas zivot i na postizanje ostalih vasih ciljeva. 

Koji god cilj da odaberete, napisite ga na poseban list papira. Po- 
tom napisite sve cega se setite, a sto moze da vam pomogne da ga 
ostvarite, i potom preduzmite nesto u vezi s makar jednom stavkom sa 
svoje liste. Zapisite ovaj svoj cilj na indeksnoj kartici koju cete uvek no- 
siti sa sobom i redovno isCitavati. Mislite o ovom svotn cilju ujutru, u 
podne i livede. Neprestano tragajte za nacinima da ili ostvarite. Jedino 
pitanje koje bi trebalo da postavite je: „Kako?" 

Mislite o svom cilju 

Vas izbor glavne svrhe i odluka da se skoncentrisete na nju bez 
ostatka, prevazilazcci sve prepreke i teskoce sve dok je ne ostvarite, 
ucinice viSe da sc vas zivot promeni na bolje nego bilo koja druga od- 
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luka koju ste ikad doneli. Koja god bila vasa glavna svrha, zapisite je i 
poemte koliko danas da radite na njenom ostvarenju. 

^ SVKHA 111 VA ^ A GIAVIVA 

1 O kojoj biste se vehkoj stvari usudili da sanjate kad biste 
znali da vam je uspeh siguran? 

2 Sadimte listu od deset ciljeva koje biste voleli da ostvarite u 
naredmm mesecima i godinama, u sadasnjem vremenu 
Odaberite jedan cilj s te liste, koji bi imao najveci pozitivan 
uticaj na vag zivot. 

3 Odredite kako cete meriti svoje napredovanje i uspeh u 
ostvarivanju svog cilja. Zapisite to. 

4 SaCinite listu svega sto mozete da uradite, a sto ce vas pome- 
riti u pravcu vaseg cilja. Odmah preduzmite nesto u vezi s 
makar jednom od tih stavki. 

5 Odredite cenu koju ste voljni da platite u vidu dodatnog ra- 
da, vremena i posvecenosti ostvarenju svog cilja, i potom se 
dajte na posao i placajte je. 










































Analizirajte svoja uverenja 


Jedino sto stoji izmedu coveka i onoga sto on zeli od zivota cesto 
je samo volja da pokusa i vera da je to moguce postici. 

- Ricard M. Devos 


M ozda najvazniji od svih mentalnih zakona jeste Zakon uvere¬ 
nja. Ovaj zakon kaze da sve ono u sta Cvrsto verujete posta- 
je vasa stvarnost. Ne verujete u ono sto vidite; vidite ono u 
5ta vec verujete. Svoj svet, u stvari, posmatrate kroz sociva uverenja, 
stavova, predrasuda i predubedenja. Niste ono sto mislite da jeste, ali 
ono sto mislite, to ste. 

U Starom zavetu stoji da je Covek „ono sto u srcu misli To znadi da 
uvek postupate onako kako vam nalazu vasa verovanja i uverenja o sebi. 

U Jevandelju po Mateju, 9:29, Isus kaze: „Po vjeri va§oj neka vam 
bude.” To je drugi nadin da se ka£e da vasa intenzivna uverenja posta- 
ju va§a stvarnost. Ona odreduju ono sto vam se dogada. 

Dr Vilijam Dzejms sa Harvarda je 1905. rekao: „ Uverenja proizvo- 
de stvarne cinjenice I jos je rekao: ..Najveca revolucija moje genera- 
cye jeste otkrice da pojedinci, menjajuci unutraSnje stavove uma, mo- 
ga da promene spoljasnji aspekt svog invota.” 

^njajuci razmisljanje, promenite zivot 

, Svako poboljsanje u vasem zivotu dolazi od promene vasih uvere- 
o sebi i svojim mogucnostima. Lidni razvoj dolazi od promene va- 
, uv erenja o onome sto mozete i sto je za vas moguce. Da li biste ze- 
y 1 udvostrucite svoje prihode? Naravno da biste zeleli! Evo pitanja: 
erujete li da je to moguce? A da Ii biste zeleli da utrostrucite svoje pri- 
°de? Verujete Ii i da je to moguce? 
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Koliki god da je nivo vase skeptibnosti, dozvolite mi da vas nesto 
pitam. Otkako ste se nasli svoj prvi posao, zar niste vec udvostrudili ili 
utrostrucili svoje prihode? Ne zaradujete ii vec sad mnogo vise no sto 
ste zaradivali kad ste tek pobinjali? Niste It vec dokazali sebi da je mo- 
guce udvostruciti, pa i utrostrubiti prihode? A ono sto ste uradili jed- 
nom, mozete ponovo i verovatno jos mnogo puta, samo ako naucite ka- 
ko. Prosto morate da verujete da je moguce. 

Napoleon Hil je rekao: „Sve sto um covekov moze da zamisli i po- 
veruje, mo£e i da postigne.” 

Vas glavni program uspeha 

Mozda je najvece otkrice dvadesetog veka u oblasti ljudskog poten- 
cijala bilo otkrice predstave o sebi. Sve sto radite ili postizete u zivotu, 
svaka misao, osecaj ill postupak, kontrolisano je i odredeno vasom 
predstavom o sebi. Vasa predstava o sebi prethodi i predskazuje va¬ 
se nivoe ucinka i efikasnosti u svemu sto radite. Vasa predstava o se¬ 
bi je glavni program vaseg mentalnog kompjutera. Ona je njegov osnov- 
ni operativni sistem. Sve sto postizete u spoljnom svetu rezultat je vase 
predstave o sebi. 

Psiholozi su otkrili da je vasa predstava o sebi sacinjena od zbira 
vasih uverenja, stavova, osecanja i misljenja o sebi i svetu. Zbog toga, 
uvek delate na nacin dosledan predstavi koju imate o sebi, bila ona po- 
zitivna ili negativna. 

Skart ulazi, skart izlazi 7 ) 

Evo jednog zanimljivog otkrica u vezi s predstavom o sebi. Cak i 
ako je vaSa predstava o sebi sazdana od pogresnih uverenja o vama ili 
vaSem svetu, sto se vas tide, to su cinjenice, i vi cete razmisljati, oseca- 
ti i ponasati se u skladu s tim. 

Stvar je u tome sto su vasa uverenja o sebi umnogome subjektivna. 
Cesto se uopste ne zasnivaju na cinjemcama. Ona su rezultat informa- 
cija koje usvajate kroz zivot i nabina na koji ih obradujete. Vasa uvere- 
nja oblikuju i formiraju rano detinjstvo, prijatelji i kolege, obrazovanje 

7) U iargonu kompjuterske nauke, neformalno pravilo koje glasi da jc integritet izlaznili 
podataka zavisan od integriteta ulaznih podataka (eng!, garbage in, garbage out ili GH 
GO). Prim. prev. 
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koje dobijate, ono sto dilate, vasa pozitivna i negativna iskustva i hilja- 
du drugih faktora. 

Najgora od svih su samoogranicavajuca uverenja. Ako verujete da 
ste na nekt nacin ogranibeni, bez obzira na to da li je to istina ili nije, za 
vas to postaje istina. Ako verujete da je tako, ponasacete se kao da vam 
nedostaje odredeni talenat ili struenost. Prevazilazenje samoogramda- 
vajucih uverenja i samonametnutih ogranidenja je cesto najveca prepre- 
ka koja stoji izmedu vas i poimanja vaseg punog potencijala. 

Ignorisite eksperte 

Alberta Ajnstajna su skolske vlasti poslaie kuci s „dijagnozom” da 
mu ubenje ne ide od ruke, Njegovim roditeljima je redeno da od njego- 
vog obrazovanja nema nista. Oni su odbili da prihvate takvo misijenje 
i svojom upomoscu ipak uspeli da mu obezbede odlicno obrazovanje. 

Dr Albert Svajcer je kao decak imao iste probleme u skoli. Njego- 
vim roditeljima su savetovali da svog sina daju da izuci obucarski za- 
nat, da bi kad odraste imao siguran i stab i lan posao. Oba ova coveka su 
postala doktori nauka pre navrsene dvadesete godine zivota i ostavila 
svoj pebat na istoriji dvadesetog veka. 

Prema podacima navedenim u jednom dlanku objavljenom u daso- 
pisu Bogatstvo (Fortune), o losirn dacima iz sveta biznisa, za mnoge 
predsedmke i visoke rukovodioce 500 najuspesnijih korporaeija (prema 
statistikama ovog casopisa) njihovi uditelji i nastavniei smatrali su da 
nisu narodito inteligentni niti sposobni. Ali, blagodareci vrednom radu, 

jtidi su postigli ogroman uspeh u svojim privrednim granama. 

Tomasa Edisona su u sestom razredu izbacili iz skole. Njegovim 

iteijima. jc leceno da je njegovo obrazovanje 6ist gubitak vremena i 
novea, jei nije dovoljno inteligentan, niti u stanju da bilo sta naudi. Edi- 
|'on jc postao najveci pronalazad modemog doba. Ova priba se ponovi- 
la hiljadama puta. 

Samoogranidavajuca ubedenja, koja se katkada zasnivaju na samo 
^ ,n°*n iskustvu ili usputnoj primedbi, mogu godinama da vas unaza- 
l| ju. Veliki broj ljudi je doziveo da ovlada nekim znanjima ili strudno- 
[ I1T!a lz °blasti za koju su verovali da joj nisu dorasli i pri tom veoma 
^nenadili sami sebe. Mozda se to i vama desilo. Odjednom ste shvati- 
^ Ca se V£,5e ogranidavajuce ideje o sebi u tim oblastima uopste ne za- 
n ivaju na dinjenicama. 
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Bolii ste nego sto inislite 

Lujza Hej, knjizevnica, kaze da je koren vecine nasih problema u 
zivotu sadrzan u osecanju: „Nisam dovoljno dobar.” Dr Alfred Adler je 
rekao da je prirodno naslede ljudi zapadnog sveta posedovanje osecaja , 
„manje vrednosti”, koje pocinje da se razvija u detinjstvu i cesto se na- I 
stavlja i tokom zrelog doba. 

Zahvaljujuci svojim negativnim ubedenjima, od kojih je vecina ne- 
tacna, mnogi ljudi pogresno smatraju da poseduju ogranicenu inteligen- 
ciju, sposobnosti, kreativnost ili neku vrstu umeca. U prakticno svim 
slucajevima, ovakva ubedenja su pogresna. 

Cinjenica je da posedujete vise potencijala nego sto mozete da is- 
koristite tokom celog zivota. Niko nije bolji od vas i niko nije pametni- J 
ji od vas. Ljudi su proslo pametniji ili bolji u razlicitim oblastima, u raz¬ 
licitim trenucima. 

Mozda ste genije 

Prema dr Hauardu Gardneru, s Harvardskog univerziteta, utemelji- 
vacu konccpta visestrukih intcligencija, posedujete najmanje deset raz- 
licitih inteligencija, i u svakoj od njih biste mogli da budete genije. 

Nazalost, u skolama i na univerzitetima se mere i beleze samo dve 
inteligencije: verbalna i matematicka. All, mozda ste vi genije u oblasti 
vizio-prostorne inteligencije (likovna umetnost, dizajn), preduzetnicki 
inteligencije (pokretanje biznisa), fizicke ili kinesteticke inteligencije 
(sport), muzicke inteligencije (sviranje muzickih mstrumenata, kompo- 
novanje muzike), interpersonalne inteligencije (dobro slaganje s dru- 
gim ljudima), intrapersonaIne inteligencije (duboko razumcvanje sop- 
stvene licnosti), intuitivne inteligencije (sposobnosti da osetite pravu 
stvar koju valja reci ili uraditi), umetnicke inteligencije (stvaranje umet- 
nidkih del a) ili apstraktne inteligencije (fizika, nauka). 

Na zidu jedne skole u cmackoj cetvrti stoji grafit koji kaze: „B°§ 
ne stvara dubre.” Svaka osoba je sposobna da se istaknc u necemu, a 
nekoj oblasti. Vi vec imate u sebi sposobnost da funkeionisete kao ge¬ 
nije ili ste na izuzetnom nivou u najmanje jednoj, a mozda i u vise raz- 
licitih inteligencija. Vas zadatak je da ustanovite koja je inteligencija 
posredi. 


Vasa obaveza prema sebi je da zbacite sva svoja ograniCavajuca 
ubedenja i prihvatite da ste izuzetno sposobna i talentovana osoba. 
Stvoreni ste da budete veliki i dizajnirani da uspete. Posedujete sposob¬ 
nosti i umeca o kojima ni ne sanjate. Vec sad imate u sebi sposobnost 
da ostvarite gotovo svaki cilj koji sebi postavite, pod uslovom da ste 
spremni da na tome dovoljno dugo i vredno radite. 

Vasa uverenja su stecena, a ne urodena 

Dobra vest u vezi s uverenjimaje da su ona stecena. Prema tome, 
mozete da se odudite od njih, narodito ako vam nisu od koristi. Na svet 
ste dosli bez ikakvih uverenja - u pogledu svoje licnosti, svoje religije, 
svoje politicke stranke, drugih ljudi ili sveta uopste. Danas, „znate” 
mnogo stvari. Ali, kao sto je jednom napisao komicar Dzog Bilings, 
„Ne boli coveka ono sto zna. Boli ga ono sto zna, a sto nije tacno.” 

Mnoge stvari koje zna/e o sebi jednostavno nisu tadne, A to su sko- 
ro uvek samoogranibavajuca ubedenja. Polazna taCka oslobadanja ve- 
ceg dela vaseg potencijala jeste da identifikujete samoogranicavajuca 
ubedenja i upitate se: „Sta ako ovo uopste nije tacno?” 

Sta ako posedujete izvanrednu sposobnost u oblasti za koju ste mi- 
slili da ste „antitalenat”, kao sto su trgovina, preduzetnistvo, drzanje 
predavanja ili zaradivanjc novea? 

Mislite o sebi na drugaeiji nacin 

Gde god da odem, bilo gde u svetu, podsticem ljude da nauce ovih 
deset nacela. Imam pune fioke pisama i imejlova od strane ljudi koji ni- 
kada ranije nisu culi za ideju o samoogranicavajucim ubedenjima. Ali, 
po5to su je culi, u potpunosti su izmenili svoj ^tav prema sebi. U kljufi- 
111111 oblastima svog zivota, poceli su da posmatraju sebe kao sposobni- 
J e i struenije nego ikada pre. 

Oni su neobifino brzo poceli da preobrazavaju svoj 2ivot i menjaju 
re zultate koje su postizali. Prihodi su im se udvostrucili i utrostrucili i 
ucetvorostrucili. Mnogi od njih postali su mllioneri i multimilioneri. Od 
2a dnjih rupa na svirali, dospeli su u sam vrh svoje kompanije, od trgo- 
lf ackog putnika s najlosijim udinkom postali su oni s najvecom zara- 

dom. 

izmenivsi svoja uverenja o sebi i svom licnom poteneijalu, stekli su 
n ° Va znanja i latili se novih izazova. Postavili su sebi viSe cilj eve i kre- 
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nuli svim srcem u njihovo ostvarivanje. Osporivsi svoja uverenja i od- 
bijajuci da prihvate da su na bilo koji nacin ograniceni, u potpunosti su 
preuzeli kontrolu nad svojim zivotom i karijerom i stvorili sebi novu 
stvamost. A ono sto je uspelo bezbroj drngih ljudi, mozete i vi. 

Izaberite uverenja koja Zelite 

Zamislite da postoji „Prodavnica uverenja”, vrlo slidna prodavnici 
kompjuterskog softvera, u kojoj mozete da kupite uverenje koje cete da J 
programirate u svoj podsvesni um. Kad biste mogli da izaberete ona 
uverenja koja zelite, koja bi vain bila od najvece pomoci? 

Moj predlog je da odaberete uverenje: „Predodreden sam da po- 
stigncm veliki uspeh u zivotu.” 

Ako apsolutno verujete da ste predodredeni da postignete veliki 
uspeh, vi cete hodati, pricati i ponasati se kao da je sve sto vam se do- 
gada deo velikog plana da postanete uspesni. A kako stvari stoje, tako 
razmisljaju oni najbolji u svim oblastima. 

Trazite ono dobro 

Uspesni ljudi u svakoj situaciji traze ono dobro, Znaju da uvek po- < 
stoji. Bez obzira na to koliko prcokreta i neuspeha dozivljavaju, uvek I 
ocekuju da ce iz svega sto im se dogada proizaci i nesto dobro. Vsiuju I 
da je svaki neuspeh deo velikog plana koji ih neumitno vodi ka posti- i 
zanju uspeha koji im neizbezno predstoji. 

Ako su vasa uverenja dovoljno pozitivna, trazicete dragocenu poj I 
uku u svakom neuspehu ili teskoci. Cvrsto cete verovati da postoji j os 
mnogo lekcija koje morate da naucite na putu ka ostvarenju i odrzanju 
vaseg konacnog uspeha. Prcma tome, na svaki problem gledate kao na 
jedno iskustvo vise. Napoleon Hil je napisao: „U svakoj teskoci ili P ie " I 
preci postoji seme iste tolike ili vece prednosti ili koristi.” 

Uz ovakav stav, izvuci cete nesto dobro iz svega, pozitivnog ili ne- 
gativnog, sto vam se desava dok napredujete u pravcu ostvarenja svoje 
glavne svrhe. 

Odglumite osecaj 

Zakon reverzibilnosti u psihologiji i metafizici kaze: „Veca je vero 
vatnoca da cete glumom da se uzivite u odredeni osecaj nego da cete s&i 
osecajem uziveti u glumu." 
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§ta ovo znadi: na pocetku, mozda se necete osecati kao uspesna 
osoba kakva prizeljkujete da budete. Necete imati samopouzdanje koje 
potide od ranijib uspesnih ostvarenja. Cesto cete sumnjati u sopstvene 
sposobnosti i pribojavati se neuspeha. Cinice vam se da niste dovoljno 
dobri, barem ne jos. 

Ali ako se „pravite” da ste vec osoba kakva zelite da budete, s kva- 
litetima i talentima koje zelite da posedujete, vasi postupci ce da gene- 
risu osecanja koja uz njih idu. Pomocu Zakona reverzibilnosti, glumom 
cete da se uzivite u osecaj koji zelite. 

Ako prizeljkujete da budete medu vrhunskima u svom biznisu, 
obladite se vrhunski. Doterujte se i negujte poput vrhunskih ljudi. Or- 
ganizujte svoje radne navike onako kako oni to cine. Odaberite naju- 
spesnije ljude u svojoj bransi i neka vam oni budu uzor. Ako je mogu- 
ce, idite kod njih i zamolite ih za savet kako da brze napredujete. Koji 
god savet da vam daju, pofinite odmah da ga se pridrzavate. Preduzmi- 
te nesto. 

Kad pofinete da hodate,.private, i da se obiacite i ponasate poput vr¬ 
hunskih ljudi, ubrzo cete poceti da se osecate da ste i vi zaista takvi. Po- 
nasacete se prema drugima onako kako to cine vrhunski ljudi. Radice- 
te onako kao sto oni rade. Podecete da dobijate rezultate koje oni dobi- 
jaju. Vrlo brzo, svrstacete se medu vrhunske ljude, Mozda zvudi otrca- 
no kad se kaze: „Glumi dok ne uspes," ali u tome ima mnogo istine. 

Tajne menadzera prodaje 

Moj prijatelj je vrlo uspesan menadzer prodaje. Posto detaljno po- 
razgovara s kandidatima i odabcre novog trgovackog putnika, odvodi 
ga u prodavnicu kadiiaka i insistira da ovaj svoja stara kola zameni no- 

kadilakom. Novajiija obicno okleva. Plasi ga cena tog automobila 
1 °gromne mesedne rate otplate tog kredita. Ali, menadzer prodaje insi- 
stira i kaZe da nece dobiti posao ako ne kupi kadilak. 

Sta mislite, Sta potom biva? Prvo, trgovadki putnik dovozi nova ko- 
a kuci, a njegovu Zenu samo sto ne udari infarkt kad shvati da je on ku- 
Pjo novi kadilak. Ali, posto se smiri, on je provoza po kraju. Komsije ih 
e se voze u novoin kadilaku, a oni im maSu u prolazu. Zatim 
. Sovacki putnik parkira svoj novi kadilak na kolskom prilazu pred svo- 
J°m kucom. Ljudi dolaze i dive se kolima. Postepeno, neprimetno, na 
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podsvesnom nivou, njegov stav prema samom sebi i sopstvenom poten- 

dialu zarade podinje da se menja, 

U roku od nekoliko dana, on pocinje da posmatra sebe kao osobu 

koia vozi novi kadilak. Posmatra sebe kao nekog ko ostvaruje znacaj- 
nu zaradu u svom fahu, kao nekog s vrhunskim ucinkom u svojoj o a- 
sti delovanja. Skoro bez iznzetka, trgovacki putnici u ovoj firmi posta- 
ju prave trgovaCke superzvezde. Njihova prodaja skace, a oni zaraduju 
viSe no ikada pre. Vrlo brzo, rate za novi kadilak vise nisu razlog za bn- 
gu, jer se prihod mnogostruko uvecao. 

Stvorite mentalni ekvivalent 

Emet Foks, duhovni ucitclj, jednom je rekao: „Vas glavni zadatak 
u z'votu je da u sebi stvonte mentalni ekvivalent onome sto Mite da re¬ 
al izujete i u demu zelite da uzivatc u svom spoljnom svetu.” 

Vas fokus mora da bude na stvaranju unutrasnjih uverenja dosled- 
nih velikom uspehu koji pnzeljkujete u svom spoljnom svetu. Ovo 
ostvarujete osporavanjem svojih samoogranicavajucih uverenja, njiho- 
vim odbacivanjcm i potom ponasanjem kao da nisu ni postojala. 

Razvoj novih uverenja, koja oplemenjavaju zivot, podsticete pove- 
cavanjem svog znanja i strucnosti u svojoj oblasti delovanja do te me¬ 
re da se osetite dorasli svakom zahtevu ili izazovu. Razvoj novih, pozi- 
tivnih uverenja ubrzavate take sto postavijate sebi vece i uzbudljivije 
ciljeve u svim oblastima. Najzad, neprestano se ponasate kao da ste vec 
osoba kakva zelite da budete. 

Vas cilj je da reprogramirate svoj podsvesni um na postizanje uspe- 
ha, stvaranjem mentalnog ekvivalenta svemu sto radite ili govorite. 


PoCnasajte se dosledno svojoj novoj slid o samome sebi 

Nova uverenja razvijate postupajuci u skladu s tim uverenjima. Po" 
nasate se kao da vec verujete da posedujete tu sposobnost 1 stIL * cn ° s ^ 
Prema svima se ponasate kao pozitivna, optimisticna i vedra osoba. o 
nasate se kao da vam je uspeh vec zagarantovan. Ponasate se kao _ 
imate tajnu garaneiju uspeha, za koju znate samo vi i niko drugi 
Shvatate da putem svega sto svakodnevno radite i govorite, iazy 1 
jate, oblikujete i kontrolisete evolueiju sopstvenog karaktera i licnos 1 . 


Analiziraite svoja uverenja 65 


Buduci da postajete ono o cemu razmisljate, trebalo bi da govorite 
i radite samo ono sto je u skiadu s idealnom slikom koju gajite o sebi, 
osobom kakva najviSe tezite da budete i svojim dugorofinim planom za 
buduenost. Trebalo bi da razmisljate i govorite samo o kvalitetima i po- 
naSanju koji vas priblizavaju tome da postanete osoba kakva zelite da 
budete i ostvarenju cilja koji Mite da postignete. 

Donesite odluku 

Jos danas donesite odluku da osporite i odbijete sva samoograniCa- 
vajuca uverenja koja mozda imate, a koja bi mogla da vas unazaduju. 
Pogledajte u sebe u preispitajte oblasti svog zivota u kojima jos uvek 
gajite sumnje u pogledu svojih sposobnosti ili talenta. Mozete i da pita- 
te svoje prijatelje i clanove porodice da li mozda primecuju neka vasa 
negativna uverenja. 

Cesto ce oni biti svesni onih vasih samoogranicavajucih uverenja 
kojih vi sami niste svesni. U svakom slucaju, kad identifikujete ova ne¬ 
gativna uverenja, upitajte se; „Sta ako je istina upravo suprotna?” 

Sta ako posedujete sposobnost da budete izuzetno uspeSni u oblasti 
u kojoj trenutno sumnjate u sebe? Sta ako ste od malih nogu programi- 
rani genijalnom sposobno§cu u odredenoj oblasti? Na primer, Sta ako u 
sebi vec sada imate sposobnost da zaradite i sabuvate sav novae koji 
ikad zelite u zivotu? Sta ako, sto se tide novea, imate „Midin dodir”? 

Ako apsolutno verujete da su ove ideje tacne, sta biste uradili dru- 
gaeije u odnosu na to kako sada radite? 


Budite dosledni reeju i delom 


Vasa uverenja se uvek manifestuju kroz vase rebi i dela. Postarajte 
Se sve sto odsad govorite i radite bude dosledno uverenjima koja ze~ 
da imate i licnosti kakva zelite da postanete. Malo po malo, zame- 
wjivacete sve vise svojih samoogranicavajucih uverenja onima koja vas 
2ivot cine ispunjenijim. S vremenom cete potpuno da reprogramirate 
® e be na uspeh. Kad se to desi, preobrazaj do koga dolazi u vasem spo- 
Jasnjem zivotu zadivice i vas i ljude koji vas okruzuju. 
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ANALIZIRAJTE SVOJA UVERENJA 


1 „Odglumite!” Da ste jedna od najstrucnijih i najuglednijih 
osoba u svojoj bransi, kako biste dmgacije razmisljali, pona- 
sali se i osecali u odnosu na danas? 

2 Zamislite da imate „Midin dodir” kada je novae posredi. Da 
ste izuzetno sposobni u baratanju noveem, kako biste upra- 
vljali svojim finasijama? 

3' Identifikujte samoogranicavajuca uverenja koja vas mozda 
unazaduju. Kako biste se ponasali kad bi ona bila sasvim ne- 
tacna? 

4 Izaberite uverenje koje biste, duboko u sebi, najradijc zeleli 
da imate o sebi. Pretvarajte se da vec verujete da je tako. 

5 Udubite se u najtezu situaeiju kojom se trenutno bavite. Ko¬ 
je dragocene pouke mozete da izvucete iz nje, a koje mogu 
da vam pomognu da ubuduce budete bolji? 


8 



Pocnite iz pocetka 


Do vas stoji da premostite jaz izmedu mesta na kome se sada na- 
lazite i ciljeva koje nameravate da ostvarite. 

- Erl Najtingejl 


Z amislite da nameravate da se otisnete na dugo putovanje. Prvi 
korak koji biste preduzeli bio bi odabir odredista i potom prou- 
cavanje mape, da biste odredili koji je najbolji put kojim moze¬ 
te da stignete tamo. Svakog dana, pre nastavka putovanja, odredili bi¬ 
ste na mapi gde se nalazite u odnosu na mesto odakle krecete i mesto u 
koje nameravate da stignete u roku od nekoliko narednih casova. £ivot 
je umnogome isti takav. 

Posto odlucite koje su vase vrednosti, vizija, misija, svrha i ciljevi, 
sledeci va§ potez je da analizirate svoju polaznu tacku. Gde se tafino da¬ 
nas nalazite, i kako vam ide u vaznim oblastima vaseg zivota, narocito 
u odnosu na ciljeve koje ste sebi postavili? 

Priinenjujte nacelo realnosti 

D2ek Velc, dugogodignji predsednik Dzeneral Elektrika, rekao je 
jednom da je najva^niji kvalitet liderstva „nadelo realnosti”. Definisao 
£ a je kao sposobnost da vidimo svet kakav zaista jeste, a ne kakav bi- 
srtl ° Zeleli da bude. Svaki sastanak na kome se diskutovalo o ciljevima 
11 P r °Wemima pocinjao je pitanjem: „Kako realno stoje stvari?” 

Piter Draker naziva ovaj kvalitet „intelektualnom iskrenoscu”, na- 
2lv anjem cinjenica njihovim pravim imenom pre pokusaja da se resi 
Problem ili donese odluka. Abraham Maslov je jednom napisao da je 
osriQvni kvalitet samoaktualizovane licnosti sposobnost da bude potpu- 
0 tskrena i objektivna prema samoj sebi. Isto vazi i za vas. 
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Ako zelite da budete najbolji sto mozete, i postignete ono sto je za 
vas istinski moguce, morate da budete brutalno iskreni preraa sebi u po- 
gledu svoje polazne tacke. Morate da sednete i detaijno analizirate se- 
be da biste precizno ustanovili gde se danas nalazite u pojedinim obla- 
stima, 

Pocnite od pocetka 

Na primer, ako odlucite da smrsate, pm korak bi bio da se izmeri- 
te. Od tada pa nadalje, kontinuirano upotrebljavajte tu tezinu kao meri- 
lo da ii napredujete u pravcu svog cilja, 

Ako odlucite da otpodnete s licnim programom vezbi, prvi korak bi 
bio da ustanovite koliko sada vezbate. Koliko minuta dnevno i nedelj- 
no provodite vezbajuci i koliko intenzivno to radite svaki put? Koju vr- 
stu vezbi upraznjavate? Koji god bio vas odgovor, vazno je da budete 
sto je moguce precizniji. Zatim svoj odgovor upotrebite kao polaznu 
tacku i na osnovu njega napravite svoje pianove za buduce vezbanje, 

Izracunajte svoju satnicu 

Ako zelite da zaradujete vise novea, prvi korak koji valja da predu- 
zmete jeste da sednete i izracunate koliko sada zaradujete. Koliko ste 
zaradivali lane, a koliko preklane? Koliko cete zaraditi ove godine? Ko¬ 
liko zaradujete mesecno? Najbolje inerilo od svih jeste koliko trenutno 
zaradujete? 

Svoju satnicu mozete da izracunate tako sto cete svoj godisnji pri- 
hod da podelite sa 2000, sto je priblizno broj radnih casova u toku jed- 
ne godine. Jos bolje, mozete da podelite svoj mesedni prihod sa 172, 
brojem radnih casova koje, u proseku, imate mesecno. 

Mnogi od mojih klijenata svake nedelje izracunaju svoju satnicu i 
porede je s onom od prethodne nedelje. Zatim zacrtavaju sebi cilj da po- 
vecaju vrednost onoga Sto rade svakog sata, kako bi povecali zaradu. I 
vi bi trebalo da uradite isto. 

Sazimanje godisnjih proracuna prihoda ill kako finansijske mej, 
re poboljsavaju ucinak 

Sto su sazetiji i precizniji vasi prorafiuni u pogledu vasih prihoda, 
ili u bilo kojoj drugoj oblasti, to bolje i brze mozete da napredujete U 
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svakoj od njih. Na primer, vecina ljudi razmiglja uzimajuci u obzir me- 
secne . godisnje zarade, medutim one se tesko analiziraju i povecava- 
ju. Nasuprot tome, osoba s visokim ueinkom razmislja tako sto uzima 
u obzir zaradu na sat, koja je podlozna poboljSanju iz minuta u minut. 

Posto ste VI predsednik vlastite korporaeije koja vama licno pruza 
usluge, trebalo bi da sagledate sebe kao nekog ko se nalazi na vasem 
platnom spisku. Zamislite da placate sebe na sat. Budite isto onoliko 
zahtevni koliko biste bili prema bilo kome drugom ko radi za vas Od- 
bijte da radite bilo sta sto vam na sat ne donosi zeljenu zaradu. 

Vasa trenutna neto—vrednost 

Ako ste zacrtali svoj dugorocni finansijski cilj, sledeci korak se sa- 
stoji u tome da precizno ustanovite koliko ste danas „teski” u fmansij- 
skom pogledu, Ako je vas cilj da u narednim godinama postanete mili- 

oner, od danas pa nadalje morate precizno da izradunavate koliko ste 
zaradili. 

Vecina ljudi je zbunjena ili neiskrena u vezi s ovim racunom. Vasa 
istinska vrednost u dolarima jeste iznos koji bi vam preostao kada biste 
sve sto posedujete, prodali po ceni koju jc trziste spremno da piati za to, 
i potom poplacali sve sto dugujete. 

, Mno § i visoko vrednuju svoju lienu imovinu. Misle da njihova ode- 
ca, automobili, namestaj i elcktronski uredaji vrede mnogo novea. Ali, 
stvama vrednost tih stvari ne iznosi vise od 10 ili 20 procenata sume za 
k oju su kupljeni. 

Razvi J te dugorocne finansijske planove 

^* S ^ C na P ravik dugorocan finansijski plan, izracunajte svoju sa- 
JU noto viednost, i potom oduzmite tu sumu od svog dugorocnog 

Provm S ° S p!ana * Rezu!tat podelite brojemgodina koje namcravate da 
hennt n U 0stvarivan J u l0 8 finansijskog cilja. Na ovaj nacin, znacete 
dinp ) ° u lk °J e P otrebno da ustedite, investirate i akmnulirate svake go- 
cia biste postali finansijski nezavisni. 

v rejT) 3 b J e va ^ c dj lealan, zasnovan na vasem danasnjem polozaju i 
aij e 6011 ( d e stc PVinirali da potrosite na njegovo ostvarivanje? Ako 
p ro j’ e ^. mora J te sebe na POtpunu iskrenost i preradite svoje proracune i 
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Primenjujte razmisljanje „od nule” 

Kad pocnete da planirate svoju dugorocnu buducnost, jedna od naj- 
dragocenijih vezbi koju mozete da primenjujete jcste razmisljanje .,od 
nule”. Kod takvog razmisljanja, postavljate sebi slcdecc pitanje: „S ob- 
zirom na ono sto znam u ovom trenutku, ima li necega sto radim sada, 
a sto nc bib ponovo uradio kad bih pocinjao iz pocetka?” 

Bez obzira na to ko ste ili sta radite, postoje u vasera zivotu neke 
aktivnosti i odnosi u koje se, s obzirom na ono sto sada znate, ne biste 
upustili, 

Tesko je, ako ne i nemoguce, da napredujete u zivotu ako sebi do- 
zvolile da vas unazaduju odluke koje ste doneli u proslosti. Ako u va- 
sem zivotu ima necega u Sta se danas ne biste ponovo upustili, sledece 
vase pitanje glasi: „Kako i koliko brzo mogu da prestancm s ovim?” 

Procenite sve oblasti svog zivota 

Prlmenite razmisljanje „od nule” na ljude u svom poslovnom i pri- - 
vatnom zivotu. Postoji li bilo koja veza u koju se, s obzirom na ono sto 
danas znate, ne biste ponovo upustili? Postoji li neka osoba s kojoin ili 
za koju radite, s kojom ne biste zeleli da imate veze kada biste sve po- 
cinjali iz pocetka? Prilikom odgovaranja na ova pitanja, budite krajnjej 
iskreni prema sebi. 

Preispitajte sve aspekte svog radnog zivota i karijere. Postoji li ne- r 
ki posao koji ste radili, a koji, znajuci ono sto danas znate, ne biste po¬ 
novo prihvatili? Postoji li neki aspekt vaseg biznisa ili posla u koji se 
ne biste ponovo ukljucili? S obzirom na ono sto danas znate, postoje li 
neke aktivnosti, procesi, proizvodt, usluge ili troskovi u vasem biznisu 
koje ne biste ponovili kad biste pocinjali iz podetka? 

Posle razmisljanja o ljudima i poslu, preispitajte svoje investicije. 
Da li, u skladu sa vasim sadasnjim saznanjima, postoji bilo kakva inve 
sticija vrcmena, novca ili emocija koju ne biste ponovili? Ako je odgo 
vor potvrdan, kako i koliko brzo mozete da se izvucete iz toga? 

Budite spremni da izvrsite neophodne promene 

Imam dobrog prijatelja koji je golf igrao jos kao srednjoSkola<3 
student. Dok je bio nezenja, igrao je golf nekoliko puta nedeljno. C« 


svoj 8v«je organizovao oko golfa, £ak je zimi put0 vao na jug, na te- 
rene koji u to doba godine nisu pod snegom. 

Vremenom, poceo je da gradi biznis, ozenio se i dobio decu Ali i 
dalje je bio „obuzet” idejom da nekoliko puta nedeljno igra golf Napo- 
sletku je ogromno vreme koje je posvecivao golfii podelo^da pogada 
njegov biznis, bradni zivot i odnose s njegovom decom. 

Kad je stres postao suvise veliki, seo je i preispitao svoje aktivno¬ 
sti „od nule”. Buduci da je sada stekao uvid, shvatio je da, u svojim tre- 
nutnim okolnostima, mora daleko manje vremena da posvecuje golfti 
ako namerava da ostvari druge zivotne ciljeve, koji su mu sada bili va- 
zniji. Redukujuci vreme koje je provodio igrajuci golf, stabilizovao je 
svoj zivot za svega nekoliko nedelja. Kako bi se ovaj princip mogao 
primeniti na vas? Koje bi aktivnosti koje vam oduzimaju najvise vre¬ 
mena trebalo da smanjite ili izbacite? 

Okolnosti se neprestauo menjaju 

Za <5itavih 70 odsto odluka koje donosite, posle odredenog vreme¬ 
na se ispostavi da su pogresne. Onda kad ste doneli odluku ili preuzeli 
neku obavezu, lo je verovatno predstavljalo dobru ideju, u odnosu na 
tadaSnje okolnosti. Ali sada, situacija se mozda promenila i vreme je za 
preispitivanje. 

Obibno mozete da kazete kad je vreme za preispitivanje „od nule”, 
f ° 8 stresa koji vam prouzrokuje odredena situacija. Kad god ste ume- 
sam u nesto u sta se, u skladu sa trenutnim saznanjima, ne biste pono¬ 
vo umesali, dozivljavate kontinuirani stres, oiaj, nervozu i bes. 

Ponekad^ ljudi trose straliovito mnogo vremena pokusavajuci da 
stvaie uspesnu poslovnu ili privatnu vezu, Ali, ako tii vezu preispita- 

te’ n anov!javate dajedin ° is P ravno reSenje glasi da je sasvim okonca- 
t ' e ino stvarno pitanje je, medutim, imate li hrabrosti da sebi prizna- 
e a niste bill u pravu i preduzmete neophodne korake u pravcu kori- 
govanja situacije. 

St a vas unazaduje? 

Ako zelite da zaradujete odredenu koliCinu novca, upitajte se, zaSto 
ra?] ne 2ara dujem taj novae? Sta vas u tome spreiava? Koji je glavni 

da k°^j S t ° V6C i ne 2aradu J ete onoiiko koliko zelite? Ponavljam, morate 

udete krajnje iskreni prema sebi. 
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Osvmite se oko sebe i identifikujte ljude koji zaraduju onoliko ko- 
liko biste i vi zeleli. Sta oni rade drugabije u odnosu na vas? Koja su to 
posebna znanja i strubnost oni stekii, koje vama nedostaju? Koja zna¬ 
nja i strubnost morate da steknete ako 2elite da zaradujete koliko 1 oni ? 
Ako niste sigumi, idite i pitajte ih. Saznajte. Ovo je suvise vazno da bi¬ 
ste nagadali ili prepustili slucaju. 

Ustanovite svoj nivo znanja i sposobnosti 

Napravite invcntar svojih znanja i sposobnosti. Prvo, identifikujte 
kljucne oblasti rezultata svog rada. To su zadaci koje apsolutno i neiz- 
ostavno morate da ostvarite, i to na najbolji moguci nacin, ako hocete 
da valjano radite svoj posao. Koji su to zadaci? 

U svakom poslu, retko kad ima vise od pet do sedam kljucnih obla¬ 
sti rezultata. To su kriticno vazni zadaci. Sve njih morate da obavljate 
odlicno da biste uistinu odradivali posao za koji ste placeni. Morate da 
budete dobri u svemu tome ako zelite da zaradujete maksimum koji vas 
posao omogucava. 

Evo jednog vaznog otkrica: ona kljucna sposobnost u kojoj ste nay 
slabiji postavlja granicu do koje mozete da iskoristite ostale sv^e spo¬ 
sobnosti i odreduje visinu vasih prihoda u toj oblasti. Mozete vi da bu¬ 
dete nenadmasni u svakom drugom pogledu, ali ta jedna kljucna vesti 
na koja vam nedostaje kocice vas na svakom koiaku. . . I 

U kojoj oblasti, u kojoj sposobnosti, dajete ono najbolje od^sebe. 1 
Koja je konkretna strubnost, ili kombinaeija struenosti, zasluzna zaj 
uspeh koji ste do danas postigli u karijeri? Sta je to sto radite bolje ne- 
go bilo ko drugi? 

Identifikujte svoje najslabije tacke 

Posto odgovorite na ova pitanja, pogledajte se u ogledalo i upitajte: . 
,,U kojim je oblastima moja struenost najslabija? Sta je to sto lose ia 
dite, a Sto ometa vasu sposobnost da iskoristite ostala umeca? Sta je 
sto neki drugi ljudi rade bolje nego vi? Narocito, koje vam kljucne vej 
stine nedostaju, a sustinski su vazne da biste uspeli? Koje god one i j 
morate precizno i iskreno da ih identitikujete i potom sacinite plan j 
poboljsanje u svim oblastima. (O tome ce vise reel biti u narednim P° 1 

glavljima.) 


Zamislite da pocinjete iz pocetka 

Kad se date na ostvarivanje bilo kojeg velikog cilja, trebalo bi da 
zamislite da uvek i u svakom trenutku mozete da pocnete karijeru iz po¬ 
cetka. Nikad ne dozvoiite sebi da se osecate uhvaceni u zamku ili zaro- 
bljeni nekom odlukom iz proslosti. Budite stalno usredsredeni na bu- 
duenost. 

Mnogi ljudi se danas udaljavaju od svog obrazovanja, biznisa, gra- 
ne industrije i godina iskustva i pocinju nesto sasvim novo i drugabije. 
Dovoljno su iskreni da piiznaju da pravac u kome idu ima ogranicenu 
buduenost, i resen i su da probaju nesto sto sadrzi mnogo vise izgleda za 
buduenost. I vi morate da postupite tako. 

Prilikom sustinske procene sebe i svog zivota, morate da se suoci- 
te s cinjenicama, kakve god one bile, Kao sto je jednom rekao Harold 
Dzenin iz ITT-a: „Cinjcnice ne lazu.” Potrazite stvame binjenice, a ne 
navodne, ili one koje prizeljkujete i kojima se nadate. Istinske cinjeni- 
ce su ono sto vam je potrebno da biste doneli dobre odluke. 

Budite sprenuni da ponovo osmislite sopstvenu licnost 

Dobro proubite svoju sadasnju kompaniju, granu industrije i trenut- 
nu situaeiju na radnom mestu. Dobro proubite svoje trziste u odnosu na 
svoje konkurente. U ponovnom osmisljavanju sopstvene libnosti, 
ustuknite jedan korak i razmislite o tome kako biste, s obzirom na ono 
sto sada znate, danas poceli svoju karijeru iz pocetka, 

Zamislite da vas posao i industry a preko noci nestanu. Zamislite da 
morate da odabercte sasvim novu karijeru. Kad biste danas pobinjali iz- 
nova, s tom narocitom kombinaeijom talenta i znanja koju posedujete, 
sta biste odabrali da radite, za razliku od onoga sto radite danas? 

Vase najdragocenija imovina 

Va§a najdragocenija finansijska imovina je vasa sposobnost da za- 
fadite - vasa sposobnost da na trzistu primenite svoje talente i znanje. 
y stvamosti, moglo bi da vam se desi da izgubite svoju kucu, kola, ra- 
^ Un u banci i nameStaj, i ostanete bez igde icega sem onoga sto imate 
na sebi. Ali sve dok imate svoju sposobnost da zaradite, mozete da pre- 
*fete na drugu stranu ulice i pocnete skoro bez odlaganja da ostvamjete 
Pristojan prihod. 

























Vasa sposobnost da zaradite je za vas krajnje dragocena. Ona mo¬ 
ze da bude cenjeno, ali i potcenjeno preimucstvo. Moze da dobija na 
vrednosti ukoliko nastavite da ulazete u nju i razvijate je. Ali, njena 
vrednost moze i da opada, ukoliko pocnete da je uzimate zdravo za go- 
tovo i pocnete da mislite da mozete da zivite na lovorikama. 

Izvor snalazljivosti 

Posmatrajte sebe kao „izvor snalazljivosti”, sposoban da radi mno- 
ge razlicite stvari. Posedujete raznovrsne strucnosti, sposobnosti, zna- 
nja, talente, obrazovanje i iskustvo. Postoji mnogo poslova i zadataka 
koje biste mogli da radite, ili da naucite da radite, i to izuzetno dobro. 
Nikad ne dopustite sebi da se zarobite na nekom poslu, narocito ako ni- 
ste zadovoljni nafiinom na koji se trenutno razvija vasa karijera. 

Osmisljavajuci novi pocetak u umu, kao da pocinjete karijeru iz po- 
cetka, zagledajte se istovremeno duboko u sebe. Koje su to dobre navi- 
ke koje imate, a koje vam pomazu i priblizavaju vas va§im ciljevima? 
Koje su to lose navike koje ste razvili, a koje mogu da vas unazaduju? 
Koji su kvaliteti vaseg karaktera i licnosti? Koje su vase najslabije stra- 
ne? Koje nove navike i kvalitete morate da razvijete da biste izvukli 
najvise iz sebe, i kakav plan imate u vezi s tim? Kojih losih navika mo¬ 
rate da se oslobodite i zamenite ih dobrim navikama? 

Predite s dobrog na odlicno 

U svom bestseleru na temu biznisa, Od dobrog do odlicnog (Good 
to Great), Dzim Kolins kaze da morate da budete spremni da sebi po- 
stavite „brutalna pitanja” o sebi i svom biznisu, ako mislite da identifi- 
kujete i uklonite prepreke koje vas sprecavaju da napredujete. Koja su 
neka od brutalnih pitanja koja morate da postavite sebi pre no sto pu- 
nim srcem krenete u ostvarivanje svojih ciljeva? 

Kad god pravim strategy ske pianove za kompaniju, sastanak poci- 
njemo s cetiri pitanja. Prvo, gde smo sadl Prikupljamo podatke i infor- 
macije iz svih delova kompanije, da bismo stekli kristalno jasnu sliku o 
svojoj polaznoj osnovi, narocito u odnosu na prodaju, stanje na trzistu 
i profitabilnost. 

Drugo, pitamo, gde bismo voleli da se nademo u buducnosti ? Ide- 
alizujemo i praktikujemo orijentaciju ka buducnosti. Zamisljamo da u 
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narednim godinama mo2emo da napravimo od kompanije Sto god Mi- 
mo i stvaramo savrSenu viziju o tome kako bi kompanija izgledala ako 
bismo u svakom pogledu uspeli. 

... , Tr f de ’ P ; tam °’ kako smo d0§li d °vde gde smo danas? Sta smo ura- 
dlh kak ° V f lj f ? Sta blsmo uradili drugacije? Koji su dosad nasi najve- 
ci us P esi 1 kako J e do n J' lh d °slo? U cemu smo promasili i koji su bili 
razlozi za to? Kao sto je napisao Dzordz Santajana: „Oni koji ne mogu 
03. sc sctc proslosti osudeni su da. jc ponovc.” 

Cetvrto pitanje koje postavljamo i na koje odgovaramo uvek glasi 
sta bi trebalo da radimo sada, da bismo odavde gde se nalazimo dospe- 
li tamo gde zelimo da budemo? Na osnovu iskustva koje imamo sta bi 
trebalo da radimo vise, a sta manje? Sta bi trebalo da pocnemo da radi¬ 
mo, a sto dosad nismo radili? Sta bi trebalo da sasvim prestanemo da 
radimo? 

Sastavite sopstveni strategijski plan 

Dobra vest glasi da se strategijski plan ili sterna lakse sastavljaju ako 
smo tadno odgovorili na prva tri pitanja, nego ako smo pokusavali sa- 
mo da planiramo, a da pri tom nismo bili nacisto u vezi s tim gde se na¬ 
lazimo ili kako smo tamo dospeli. 

stara poslovica koja glasi: „Dobar poCetak je polovina 
U speh a .” Lekan kazu: „Dobra dijagnoza je poluizlecenje.” Vreme koje 
ulozite u to da iskreno procenite sve okolnosti svoje situacije pre no sto 
krenete prema svom cilju ustedece vam mesece ili cak godine na tom 
Putu. U mnogim slucajevima, to ce vas primorati da ponovo procenite 
svoje ciljeve u svetlu superiomih analiza i znanja. Isto tako, to ce dra- 

sticno povecati brzinu kojom cete ostvarivati svoje ciljeve, kad jednom 
oudete krenuli. 
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POCNITE IZ POCETKA 

1 Utvrdite svoju stvarnu trenutnu situaciju u odnosu na svoje 
glavne ciljcve. Gdc se sada nalazite i koliki vam put predsto 

ji? 

2 Primenjujte razmisljanje ,.od nule” na sve oblasti svog zivo- 
ta. S obzirom na to sto sada znate, sta je to sto radite danas, 
u sta se ne biste ponovo upustali kad biste pocinjali iz pocet- 

ka? , 

3 Izvrsite kompletnu fmansijsku analizu svog zivota. Koli <o 

danas zaradujete i koliko ste „teski"? Koji su vas. ciljevl u 
ovim oblastima? 

4 Izvrsite kompletnu analizu sebe i svog rada sa stanovista 
stmcnosti i sposobnosti. U ccmu ste dobri? U demu mot ate 

da postanete bolji? ^ v 

5 Ustanovite koliko tacno zaradujete na sat i sta tacno radite da 
biste zaradili tu sumu. Sta morale da uradite da biste u narcd- 
nim mesecima povecali svoju satnicu? 

6 ZamisHte da je vasa buducnost u svakom pogledu savrsena. 
Sta bi trebalo da se desi da se ta vizija prctoci u stvarnost? 


Merite svoje napredovanje 


Nijedan put nije suvise dug za coveka koji napreduje promisljeno 
i bez nepotrebne zurbe; nijedna pocast nije suvise daleka za cove¬ 
ka koji se za nju strpljivo pripremi. 

- Zan de la Brijer 


P osed ujete neverovatne mentaine moci koje po navici ne koristite 
u punoj meri. Sistematicnim zacrtavanjem ciljeva u svom zivotu 
i pravljenjem detaljnih planova njihovog ostvarivanja, ustedece- 
te sebi godine napomog rada u dostizanju istog nivoa uspeha. Zacrta- 
vanje ciljeva vam omogucava da iskoristite mnogo vise svoje moci raz- 
misljanja nego vecina drugih ljudi. 

Vas svesni um je „vrhovni Stab” vaseg zivota. Njegova uloga je da 
se bavi informacijama iz va§eg okruzenja, identifikuje ih, analizira, po- 
redi s drugim infonnacijama, i potom odludi sta ce da preduzme. 

Ali, vas podsvesni um je onaj koji u sebi ima velike moci koje vam 
omogucavaju da postignete mnogo vise nego ikada pre. Najmanje 90 
odsto vasih mentalnih moci leze ,,ispod povrSine”. Od sustinskog je 
znadaja da nauCite da zalazite u te moci kako bi vas one motivisale, 
podstakle i nagnale da se krccete napred, u pravcu ostvarenja svog cilja. 

Programirajte sebe ciljevima 

Vas podsvesni um najbolje funkcionise ako su pred njim jasni cilje- 
v k konkretni zadaci, promisljeni postupci i cvrsti rokovi. Sto vise ovo- 
Sa programirate u kompjuter svoje podsvesti, to ona bolje funkcionise 
1 postizete vige u kracem vremenskom periodu. 

K.ad sebi postavite ciljeve i pocnete da se krecete prema njima, vr- 
je bitno da ustanovite seriju referentnih tacaka ili jedinica mere koji- 
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ma cete da procenjujete svoje naprcdovanje, iz dana u dan, iz sata u sat. 
gto su jasnije i konkrctnije jedinice mere koje odredite, to cete precizni- 
ji biti u blagovremenom pogadanju svoje mete. 

Vasem podsvesnom umu je potreban „sistem za primoravanje”, sa- 
cinjen od rokova za obavljanje zadatka i ostvarivanje cilja koje name- 
cete sebi. Bez sistema za primoravanje. postaje vam lako da odugovla- 
cite i odlazete vazne zadatke za mnogo kasnije, ako ih uopSte obavite. 

Tri kljuca vrhunskog ucinka 

Tri kljuca vrhunskog ucinka u ostvarivanju vasih ciljeva su posve- 
cenost, dovrsavanje i zakljucenje. 

Kad se potpuno posvetite ostvarenju nekog ciija i zaboravite na sve 
izgovore, to je kao da ste pritisli papucicu gasa svog podsvesnog uma. 
Bicete krcativniji, odlucniji i usredsredeniji nego ikada pre. Veliki mu- 
skarci i zene su oni koji se jasno i nedvosmisleno posvecuju svojim 
obavezama i potom odbijaju da odustanu od njih, bez obzira na sve. 

Dovrsenje je drugi sastojak vrhunskog ucinka. Postoji ogromnu 
razlika izmedu 95 odsto obavljenog zadatka i 100 odsto obavljenog za¬ 
datka. Stavise, vrlo se cesto desava da Ijudi vrlo naporno rade da bi po- 
stigli 90 ili 95 odsto svog zadatka i potom se ulenje i odlazu njegovo 
konacno dovrsavanje. Ovo je iskusenje protiv koga morate da se bori- 
te. Morate neprestano da primoravate sebe, da sc disciplinujete. da se 
odupirete ovoj prirodnoj sklonosti i izgurate stvar do kraja. 

Cudesan prirodni lek 

Kad god privedete kraju bile kakav zadatak, vas mozak oslobada 
main kolicinu endorfina. Ovaj prirodni morfijum vam pruza osecaj do- 
brobiti i odusevljenja. Pomaze vam da se osecate srecni i spokojni. Pod- 
stice vasu kreativnost i poboljsava vas karakter. On je ..cudesan prirod- 
ni iek. 

gto je vazniji zadatak koji obavite, to je veca kolicina endorfina ko- 
ju oslobada vas mozak - umnogome kao nagrada za uspeh i dostignu- 
ce. S vremenom, mozete da razvijete pozitivnu zavisnost od osecanja 
dobrobili koje vas obuzima usled ove ..navale endorfina”. 

Osecate sc srecniji cak i kad privedete kraju mali zadatak. Vasa sre- 
ca je jos veca ako je posredi bio obiman zadatak. Kad god predete va' 
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2an deo puta u pravcu obavljanja obiinnog zadatka, na kraju svake eta- 
pe obuzima vas navala endorfina. Kad stabilno napredujete u pravcu 
dovrsavanja vaznog posla, osecate stalnu srecu i odusevljenje. 

Stvorite pobediiicko osecanje 

Svako zeli da se oseca kao pobednik. A da biste se tako osecali, mo¬ 
rate i da pobedujete. Pobednibko osecanje vas obuzima posto 100 od¬ 
sto obavite zadatak. Kad infinite to vise puta, naposletku stvorite navi- 
ku da dovrgavate ono sto pocnete. A kad se ta navika uvrezi, vas zivot 
ce poceti da se poboljsava na nacine koje danas ne mozete ni da zami- 
slite. 

U psihologiji, obmuto je uvek istina. „Nepotpun postupak” je glav- 
ni izvor stresa i anksioznosti. U stvari, ljudi su nesrecni umnogome 
zbog toga sto nisu u stanju da se disciplinuju i do kraja obave vazan za¬ 
datak ili izvrse obavezu. 

Muke odugovlacenja 

Ako ste ikad odlagali neku veliku obavezu, tada znate o cemu go- 
vorim. gto duze Cekate da zapocnete s obavljanjem vaznog zadatka i sto 
se vise blizi rok njegovog dovrsenja, to je veci stres koji dozivljavate. 
Taj stres moie da vam ne da da spavate i da utifie na vasu licnost. Ali, 
kad se konacno bacite na obavljanje zadatka i privedete ga kraju, obu¬ 
zima vas osecaj velikog olaksanja i dobrobiti. 

Gotovo kao da vas priroda nagraduje za sve ono pozitivno sto ura- 
dite, za sve ono sto uradite da biste poboljsali svoj zivot. U isto vreme, 
kaznjava vas stresom i nezadovoljstvom onda kad ne obavite zadatke 
koji bi vas priblizili vasim ciljevima i rezultatima koji su vam vazni. 

Uravnotezen zapisnik rezultata 

Jedan od najpopularnijih pomaka u savremenom menadzmentu je 
°naj u pravcu „uravnotezenog zapisnika rezultata”. Upotrebom ovih za- 
pisnika, svaka osoba, na svakom nivou biznisa, podstaknuta je da iden- 
hfikuje kljucne mere koje su pokazatelji uspeha i potom, svakog dana i 
svake nedelje, ocenjuje sebe u svakoj od tih kljucnih oblasti. 
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Ovo ie vrlo bitno. Sam cin identifikovanja broja ili rezultata i po- 
tom usmeravanje paSnje na njega dovesce do toga da poboljSate svoj 
ucinak u toj oblasti. Na primer, ako vam neko pre sastanka kaze da ce 
se ocenjivati koliko ste pazljivo slusali, vi cete u roku od svega nt o i 
ko trenutaka postati mnogo bolji i pazljiviji slusalac. Tokom celog sa¬ 
stanka, slusacete pazljivije i usredsredenije, zato sto znatt a st aj 

aspekt vaseg ponaSanja posmatra. . . 

Na isti nadin, kad god odaberete cilj, meru ill aktivnost koji su * 
vazni i pocnete da ih pratite ili im obracate paznju u svom svakodncv- 
nom zivotu, vas ucinak u toj oblasti se poboljsava. 

Medu mere koje mogu najvise da vam pomognu u vasoj karyen 
spadaju odredivanje referentnih oznaka i pravljenje zapismka rezultata, 
meia i krajnjih rokova za sve kljucne zadatke koje morate da obavite na 
putu prema jednom od svojih ciljeva. Na taj nacin, aktiv ir atc svoj pod- 
svesm sistern primoravanja. Ovaj sistem primoravanja ce vas potom 
podsticati i terati, na podsvesnom mvou, da podmjete ranye, da vie no 
radite, ostajete duze i obavite posao do kraja. 

Zavrsite posao 

Treci i poslednji klyuC vrhunskog udinka jeste zakljucenje .U njemu 
ie citava razlika izmedu „nezavrsenog” i „zavrsenog” posla. Zakljuce- 
nje nekog pitanja koje se tide vaseg privatnog di poslovnog zivotaje od 
apsolutno esencijalnog znacaja, ako zelite da se osecate srecm 1 a v a- 

date nad situacijom. . 

Izostanak zakljucenja - nezavrsen posao ill nepotpun postupak bi- 
lo koje vrste - glavni je izvor stresa, nezadovoljstva ill cak poslovnog 
neuspeha, koji satire ogromne kolicine fizicke i emocionalnc energye. 

Kljucna sposobnost 

Mofaia najvaznija sposobnost u poslovnom svetu jeste „pouzda- 
nost”. Nista vam nece doneti vecu platu i brze unapredenje od stvararya 
reputacije osobe koja svoje zadatke obavlja bizo, dobro i na vreme. 

Koji god bili vasi ciljevi, sacinite spisak svili zadataka oje c 
morati da obavite da biste ill postigli. Odredite krajnji rok za svaki o 
njih. Zatim iz dana u dan, iz sata u sat, radite na ispostovanju tih rok ^ 
va. Svakodnevno merite svoje napredovanje. Ubrzajte ill uspon t u 
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liko je potrebno. Ali, upamtite, ne mozete da pogodite mctu koju ne vi- 
dite. Sto je veca jasnoca koju imate u pogledu rokova i mera, postiza- 
cete vise i brze. 

Cilj ili odluka bez odredcnog krajnjeg rokaje sarno pusta prica. Iza 
nje nema nikakve energije. Ona je kao metak bez barutnog punjenja. 
Ukoliko ne odredite krajnje rokove, zavrsicete „pucajuci corcima”, i u 
privatnom i u poslovnom pogledu. 

Ljudi ponekad pi taj u: „Sta ako odredim ki*ajnji rok i ne uspem da 
ostvarim svoj cilj do tog roka?” 

Prosto, Odredite novi rok, a ako je potrebno, i jos jedan posle nje¬ 
ga. Krajnji rokovi su „najbolje priblizne” procene vremena potrebnog 
za dovrsavanje zadatka. Sto cesce odredujete rokove i radite u skladu s 
njima, to cete precizniji postati u predvidanju vremena neophodnog za 
njihovo ispostovanje. Postajacete sve bolji u ostvarivanju svojih ciljeva 
i blagovremenom dovrsavanju svojih zadataka. 

Kako da pojedete slona 

Culi ste vec ono pitanjc: „Kako da pojedete slona?” 

Odgovor glasi: ,^Zalogaj po zalogaj.” 

Ova metafora se odnosi i na ostvarivanjc svakog velikog cilj a. Ka¬ 
ko da ostvarite zamasan cilj? Korak po korak, zadatak po zadatak. 

Podelite svoje dugorocne ciljeve na godisnje, mesecnc, nedeljne, 
pa cak i na ciljeve koje cete da ostvarujete iz sata u sat. Cak i ako je vas 
dugorocni cilj fmansijska nezavisnost, potrazite nacin da ga razlozite 
tako da svaki sat narednog dana iskoristite tako da vasa dugorocna fi- 
nansijska nezavisnost izgleda sve verovatnija. 

Ako zelite da povecate svoje prihode, znajte da je sav prihod rezul- 
lat „novostvorene vrednosti”. Osvmite se na sve sto radite i potom upi- 
tojte sebe kako biste mogli da stvorite jos vrednosti i tako postanete 
vredniji no sto trenutno zaradujete. 

Odredite svoj najvredniji zadatak 

Upitajte svog sefa: „Sta je najvrednije od svega §to radim?” Kako 
§°d glasio njegov odgovor, potrazite nacina da radite sve vise takvih za- 
^ a taka i postanete sve bolji u njihovom obavljanju. 
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Aosolutno je zadivljujude koliko mnogo moSete da postignete ako 
svoie obaveze svakodnevno razlazete na delove velicine zalogaja i od- 
redujete krajnje rokove. Cull ste vec da kazu: „Polako, a 1 sigumo, I 

Kontmuirano i beskrajno poboljsanje 

Ako zelite da povecate svoju satnicu i svoje prihode, potiazite na 
cina da svakodnevno postajete pomalo bolji u najvaznijim stvanma o 
je radite. Provodite svakog dana po jedan sat Citajuci literatmu svoje 
oblasti deiovanja. Slugajte audio programs dok se voz.te ™ Posa° 1 “ 
posla Kad god moiete, pohadajte dodatne kurseve. Takve aktivnosti 
ubrzati napredovanje vale karijere. Ako ulaiete jedan do dva _sata dnev- 
„o u samousavrsavanje, kumulativan efekat na povecanje vase sposob- 
nosti da ostvarujete rezultate moze da bude neverovatan. 

Budite zdravi i u dobroj kondiciji 

Ako Zelite da oslabite, za to postoji jednostavna formula od pet re- 

£i: manje jedite i vise vezbajte, .. I 

Ukoliko disciplinujete sebe da kolicinski jedete malo manje, all -1 

to kvalitetnije namimice, i u isto vreme svakodnevno po ma 0 v '“ 
ibate, moiete da dovedete sebe do ritma slabljenja u iznosu od 30 fc 
ma dnevno. Nije vaino koliko kilograma sada mate, all 30 gram j 
dnevno znadi oko 900 grama mesedno. 900 grama mesecno znaci - 
lograma godilnje. Navike svog organizma i svoj apet.t mozete da pro- 
menite neverovatno brzo, tako da oslabite i zadriite novosteeenu teal 

nu do kraja zivota. 

Zrno po zmo, pogaca 

Ako zelite da postanete bogati, pocnite da preispitujete svaki P°F 
dini trosak. Zacrtajte sebi cilj da dnevno ustedite 3 5 ih 10* dotara. O j 
vljajte taj novae na stedni raCun i ne dirajte ga. Kako se sum 
vecavala, pazljivo je ulazite u dobro odabrane uzajamne ill mdeksj 
fondove Neka vam dnevna, nedeljna i meseCna usteda pre t u na H 

koju cete zadrzati do kraja svog radnog veka. ^ 0( j! 

Nece proci dugo, a potpuno cete se navici da norm ■ _ 1 

manje novea nego sto danas troSite. Kako se vasi pn o i r P i 
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vali, povecavajte i iznos koji ostavljate na stranu. Za nekoliko nedelja, 
nekoliko meseci, nekoliko godina, izaci cete iz dugova i imacete uste- 
denu pozamasnu sumu koja ce raditi za vas. Jos nekoliko godina, i bi- 
cete finansijski nezavisni. 

postanite uceni 

Ako svake veCeri citate petnaest minuta, umesto da gledate televi- 
ziju, procitacete oko petnaest knjiga godignje. Ako svakog dana provo¬ 
dite petnaest minuta Citajuci klasike engleske knjizevnosti, u roku od 
sedam godina proCitacete sto najvecih dela svetske knjizevnosti. Svr- 
stacete se medu najobrazovanije ljude i najvece erudite svoje generaci- 
je. A da biste to postigli, dovoljno je da petnaest minuta pred spavanje 
provedete citajuci. 

Povecajte svoje prihode 

Ukoliko se bavite trgovinom i Zelite da povecate svoje prihode, pa¬ 
zljivo belezite koliko ste telefonskih poziva, koliko prezentaeija, koliko 
ponuda i koliko prodaja imali svakog dana, svake nedelje i svakog me- 
seca. Zatim postavite sebi cilj da povecate broj poziva, prezentaeija i 
ponuda po danu. Postavite sebi cilj da povecate broj prodaja svake ne¬ 
delje i svakog meseca. Svakodnevno, ocenjujte sebe u skladu sa stan- 
dardima koje ste odredili. 

Ako mozete da izmerite, mozete i da postignete 

PaZljivo analizirajte svoje aktivnosti u svim obiastima svog zivota 
i izdvojite odredeni broj onih koje, vise od bilo cega drugog, odreduju 
vag nivo uspeha u pojedinim obiastima. Zatim, celog dana, usredsredi- 
te svoju paznju na te konkretne aktivnosti. Sam cin usredsredivanja pa- 
znje dovesce do toga da, i na svesnom i na podsvesnom nivou, vas uci- 
nak u toj oblasti bude bolji. 

Ako Zelte da budete zdraviji, mogli biste da se usredsredite na broj 
minuta koje u toku nedelje provodite vezbajuci, ili broj kalorija koje 
unosite u toku dana. Ako Zelite da budete finansijski uspesni, mogli bi¬ 
ste da se usredsredite na iznos koji zaradujete na sat ili sumu koju uste- 
dtte u toku meseca. Ako zelite da budete uspesni u trgovini, mogli biste 
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da se usredsredite na broj poziva koje obavite svakog dana ili broj ili 
obim prodaja koji imate mesecno. Ako zelite da budete uspesni u svo- 
jim odnosima s drugima, mogli biste da se usredsredite na broj minuta 
koje, svakog dana i svake nedelje, provodite oci u oci s vaznim ljudima 
u svom zivotu. 

Culi ste da kazu: „Sto je izmereno, to je i uCinjeno.” Takode kazu: 
„Sto se ne moze izmeriti, ne moze se ni uraditi.” Vasa sposobnost da od- 
redite konkretne mere za svoje ciljeve, vodite precizne beleske i svako- 
dnevno pratite svoj ucinak, obezbedice da ostvarite svoje ciljeve tacno 
onda kad ste odlucili, pa dak i ranije. 

H MERITE SVOJE NAPREDOVAXJE 

1 Odredite koju meru mozete da koristite za procenu svog na- 
predovanja i uspeha u svim oblastima svog zivota. Svako- 
dnevnoje primenjujte. 

2 Odredite najvazniji deo svog posla koji utice na vas prihod, 
i svakodnevno proeenjujte svoje aktivnosti u toj oblasti. 

3 Odredite minimafan, konkretan iznos koji cete stedeti i ula- 
gat i dnevno, nedeljno i mesecno, i disciplinujte sebe da taj 
iznos redovno ostavljate na stranu. 

4 Razlozite svaki obi man cilj na merljive delove koji mogu da 
se kontrolisu i potom se usredsredite da svaki taj deo ostva¬ 
rite u zadatom roku. 

5 Stvorite naviku da odredujete referentne taike, mere, zapi- 
snike rezultata, mete i rokove za svaki cilj, i zatim se usred¬ 
sredite na te brojeve i podatke. Ciljevi ce se tada starati sami 
o sebi. 

6 Odlubite da svakog dana ostvarujete barem po jedan konkre¬ 
tan deo obimnijeg cilja, i nikad ne propustajte nijedan dan. 


10 

Uklonite preprcke 


- Bra ca Dzojs 


V 

S ta mishte, kohko puta ljudi pokuSaju da ostvare svoje nove cilje¬ 
ve pre no sto odustanu? U proseku, nijednom. Vecina ljudi odu- 
staje pre no sto uopstc i pokusa. A razlog sto odustaju su sve one 
preprcke, teskoce, problemi i nepovoljne okolnosti koje iskrsavaju dim 
odluce da urade nesto sto jos nikada nisu radili. 

Cinjemca je da uspesni ljudi dozivljavaju poraze cesce nego neu- 
s pesm. Uspesm ljudi pokusavaju vise stvari, padaju, dizu se, otresaju 
prasmu i pokusavaju ponovo - ko zna koliko puta - dok naposletku ne 
pobede. Neuspesm ljudi pokusavaju malo toga, ako uopste ista pokusa- 
J > 1 vr o brzo odustaju i vracaju se onome sto su radili ranije. 


bl da ocekujete da dete mnogo puta doziveti neuspeh ili 
Por, aC L t P 7 ? k ° 0StVarite SVOje cil J' eve - Na ^uspehe i privremene 
usneii v - Fe a ° ^ ao na cenu koju placate na svom putu do 

j* koj, cete neizbezno postici. Kao sto je jednom rckao Henri Ford: 

' “ Sp . ehj = samojosjedna prilika da inteligentao pocnete iz pocetka.” 

Sta k ° J1 JC V “ 5 ci, J- se: ,/aSto nisam vec tamo?" 

koli. Zasto dosad mste vec ostvarili svoj cilj? 

Site ,v C r ifikUJt d. SVePr6prekek0jeStoje izmedu vasi vasegcilja. Zapi- 

r a ir; v L! P ° jedm0St koje mo2ete da se setite, a koja vas mozda bloki- 
11 vam usporava kretanje. 
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Razmisljajte o resenjima 

Setite se: „Postajete ono o Cemu najCesce mislite.” U oblasti proble- 
ma i teSkoca, uspesni ljudi imaju odredeni nacin razmisljanja koji zove- 
mo „orijentacija ka resenjima”. 

Uspesni ljudi najceSce razmisljaju o resenjima. Neuspesni ljudi 
ugiavnom razmisljaju o problemima i teskocama. Ljudi orijentisani ka 
resenjima konstantno tragaju za nacinima da prevazidu, zaobidu i pre- 
du prepreke koje im stoje na putu. Ljudi okrenuti ka problemima staL 
no govore o svojim problemima, ko ili sta ih je prouzrokovalo, koliko 
su nesrecni ili ljutiti, i koliko je zalosno sto im se to uopste de§ava. Lju¬ 
di orijentisani ka resenjima, s druge strane, jednostavno pitaju: „Kako 
mogu ovo da resim?” i zatim preduzimaju nesto i hvataju se u kostac s 
problemom. 

Izmedu vas i svega sto zelite da postignete, uvek ce se naci neka- 
kvi problemi ili prepreke. Zato se uspeh katkada definisc kao sposob- 
nost resavanja problema. Liderstvo je odraz sposobnosti resavanja pro- 
blema. Efikasnost takode. Svi muskarci i zene koji postignu bilo sta va- 
zno jesu ljudi koji su razvili sposobnost resavanja problema koji stoje 
izmedu njih i njihovih ciljeva. 

Resavanje problema je vestina 

Srecom, resavanje problema je vestina koja se da nauCiti, kao sto su 
voznja bicikla i kucanje na pisacoj masini ili tastaturi. Sto se vise usred- 
sredujete na resenja, padace vam na pamet sve brojnija i bolja. Sto bo- 
lji postanete u resavanju problema, brze cete resavati svaki naredni pro- 
blem. A sto ste bolji i brzi u resavanju problema, privlaCicete dak i one 
vece i teze probleme zbog cijeg ce vain se resavanja drugi obracati. Na- 
posletku, regavacete probleme koji mogu da imaju znacajne finansijske 
posledice za vas i druge. To je nacin na koji funkcionise svet. 

Cinjenica je da posedujete sposobnost da resite bilo koji problem ill 
prevazidete svaku prepreku na putu do svog cilja, pod uslovom da je 
vasa zelja da ga ostvarite dovoljno intenzivna. Ovog Casa, vi u sebi ima- 
te sve vidove inteligencije i sposobnosti koje ce vam biti potrebne da 
biste prevazisli svaku prepreku koja bi mogla da vam se nade na putu. 
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Teorija ogranicenja 

ko U razmiS| j a "J u » poslednjih nekoli- 

Ko aecenija opisao je Elya Goldrat u svojoi kniizi Cih rru*> r n v 

„teonju ogranicenja" Ova teorija ka2e da izmedu vas j vega Stoite 

frT P ° 510j ' i'i Itntitirajuei faktor Z odredi e 

koliko brzo mozete da stignete tamo gde zelite. ’ J 

Na primer, ako vozite drumom koji je konstruisan tako da se na od 
redenom mestu sav saobradaj sliva u jednu traku, ovo usko grlo posta- 
je ogramCenje koje diktira koliko brzo cete stici do svog odrfdlsta Br- 

« m pu"° Z OV ° USk ° 8110 UVel,k ° & * ^ - 

Pnbkom osAariyanja svakog veceg cilja, uvek se pojavljuju ogra- 
mCenja ili uska grla koja takode morate da predete. Vag posao je da ih 

P ZZkttkl hkU T ' P ° t0m Usredsredite svu SV °J“ energiju na ubla- 
zavanje tih kljucmb ogranicenja. Vasa sposobnost da uklonite takve 

prepreke tzadete nakraj sovim limititajucim faktorimam "m 

pomognc da napredujete br2e nego Sto bi vam to omogucio bilo koji 
dmgi korak koji preduzmete. J 

Unutrasnja i spoljasnja ogranicenja 

Sh I raVilO ^ 0/2 ° 0dn0Si se na koja stoje izmedu vas i va- 

m»,a Sve on T ^ “ Se 80 odsl ° va5U > osratieenja naci u 

ma i sin,, °? & .f na ' a2i,i izvan vas - sadr2a "» » drugim Ijudi- 

na vhl Jama Drugac,je re4eno ' vi ,iin ° sie obieno najveca blokada 

koji seWzacrtate.' 0nS ^ brZinU k ° J ° m ostvaru J e,e s ™ ki <=fj 

viSe^ol" 3 f di - ° VO ‘f k ° Prihvata - Medutim - “PoSni ljudi su mnogo 

su mn a “ kU rf 11 T Je ,SpraVno ne 8 ° t0 J e " Pravu. UspeSni ljudi 

* da bheSili' Za “^' p Jeni ,s " r,om 0 situaciji i onim Sto mogu da ura- 
3 bl re 5 ' 11 problem nego zastitom vlastitog ega. 

p °gledajte u sebe 

b ? i idSlmi;f, ,a i e '° " me "i S ‘° me k04,? " p °Sledajte duboko u se- 
strucnosti m u ‘* UCna 0 S rani ^ en Ja u svom karakteru, temperamentu, 

, posobnostima, navikama obrazovanju ili iskustvu koja vas 
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mozda koce u ostvarivanju ciljeva koje ste sebi zacrtali. Postavljajte 
brutalna pitanja. Budite potpuno iskreni prema sebi. 

Primame prepreke izmedu vas i vasih ciljeva su obicno mentalne. 
Po svom karakteru, one su psiholoske i emocionalne. U vama su, a ne 
u situaciji u kojoj se nalazite. Upravo od tih mentalnih prepreka mora- 
te da pocnete ukoliko zelite da postignete sve sto mozete. 

Dve glavne prepreke na putu do uspeha 

Dve glavne prepreke na putu do uspeha i dostignuca su strah i sum- 
nja. Pre svega su strah od neuspeha, siromastva, gubitka, sramote ili od- 
bacivanja ono sto ljude sprecava da uopste pokusaju. Zbog toga se pro- 
secan broj pokusaja ljudi da ostvare novi cilj svodi na manje od jednog. 
Cim samo pomisle na neki cilj, ovi strahovi ih obuzmu i ugase njihovu 
zelju onom silinom kojom bi kofa vode ugasila plamen svece. 

Druga mentalna prepreka, blisko povezana sa strahom, jeste sum- 
nja u sebe. Sumnjamo u sopstvene sposobnosti. Poredimo sebe s drugi- 
ma na svoju stetu i mislimo da su drugi nekako bolji, pametniji i spo- 
sobniji od nas. Mislimo: „Nisam dovoljno dobar.” Cini nam se da smo 
nesposobni i inferiomi u odnosu na velike ciljeve koje tako zarko zeli- 
mo da ostvarimo. 

Mozemo da se oducimo od negativnih emocija 

Srecom, ako ima icega dobrog u vezi sa strahom i sumnjom, to je 
cinjenica da su i jedno i drugo stecene emocije. Da li ste ikada videli 
negativnu bebu? Deca dolaze na svet bez ikakvih sumnji ili Strahova. A 
od svega sto smo naucili mozemo da se oducimo, samo ako dovoljno 
vezbamo i ponavljamo. 

Primami protivotrov za sumnju i strah su odvaznost i samopouzda- 
nje. Sto je visi vas nivo odvaznosti i samopouzdanja, to ce nizi da bu- 
du vasi nivoi straha i sumnje, a ove negativne emocije ce imati manje 
efekta na vas ucinak i ponasanje. 

Kljucevi odvaznosti i samopouzdanja 

Nacin na koji razvijamo odvaznost i samopouzdanje jesu znanje i 
strucnost. Strah i sumnja uglavnom narastaju iz neznanja i osecanja ne- 


ke vrste nesposobnosti. Sto vise uditp »♦ 

te da biste ostvarili svoie cilieve ml ? Vam J e P otrebno da zna ‘ 
vise samopouzdanja s druge. ’ ^ Straha ° Sedate s J ’ edne strane 1 

Setite sc k&ko ic bilo ksda. sfp nriii 
tojnje napet, i netvozni i pravili ste mnogo Sta MoC°, “r 
nepravtlno i predstavljali opasnost po sebe i drugf AH s™l T ' 
veStmu i poznavanje voznje, vremenom ste postaLitve w 

vase samopouzdanje jenarastalo. P J b jl 1 ^J 1 ’ a 

Danas, sasvim lagodno sedate u kola i vozite stofin,™ u; 
bez i najmanjeg straha i zabrinutosti, Toliko ste dobar vozac da°to mT 
te automatski, bez razmisljanja. Isti principi vaSe i za ,„!Z, ? 

kojeje potrebno da savladate da biste ostvarili svaki cilj koji Ste"! 


c laZT U T° Je C,ljeve ® P0b0l J & J U sv °j NajdeSca 3e S ta- 

ctja stecene bespomocnosti sadrzana je u reSima ne mom” K»d Zt 

~ as “ ene be " 0sti p0nudi §ansa - ° ne ° d 8™»rajir Ne 
SSt aJUC1 U ■“ Sve -to odredeni eif za njih $ 

sao. Ne mo°lu U d d a a o7 redUjem “ kar « e,i Ne m0 S u da bolji po- 

vac. NeZl lost b J ' m M eme Z " Studije ' Ne da uStedim no- 
mogu d a ra , . . ™' e lll0 - LI da 7 apocnem sopstveni biznis. Ne 

“otvezn nZZ "' P ° Sa °i d * promenim ® poboljsam 

Stn , , . °8 U da upravljam svojim vremenom.” 

,0 g koji fs°t 0E t'renZr« dl ’ ° n ' '" ajU neki samo »grani{avajuci raz- 

ca «a£ poh,Str h “ k ° en ' CU njihovo « po,enci J a,a . koji prese- 
k oji nadin Jos iidno tA Zacrt ? JU novl cll J 1,1 Promene stvari na bilo 
n, °fc5 da uradifnZo ! ° pa f' 3Je Henri J a Forda: 'Ako verujes da 

no it p ravu eS '° 1,1 vera J es da ne >"0^. u oba sludaja si verovat- 
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Oducavanje od bespomocnosti 

Stecena bespomocnost je obicno prouzrokovana destruktivnim kri- 
tikama u detinjstvu, negativnim iskustvima u toku odrastanja i neuspe- 
sima koje dozivljavamo kao odrasli. Nacin na koji prevazilazite ovu 
prirodnu sklonost da potcenjujete sami sebe jesu zacrtavanje malih ci- 
ljeva, pravljenje planova i svakodnevni rad na njihovom sprovodenju u 
delo. Na taj nacin, postepeno razvijate sve vecu odvaznost i samopou- 
zdanje, kao da bildujete misice. Sto se vise uzdate u sebe i svoje spo- 
sobnosti, mozete sebi da zacrtavate obimnije ciljeve. S vremenom, va¬ 
se sumnje i strahovi ce jenjavati, a odvaznost i samopouzdanje ce po- 
stati moc koja upravlja vasim nacinom razmisljanja. Naposletku, s ni- 
zom uspeha iza sebe, nece proci dugo i postacete nezaustavljivi. 

Zamka utesne zone 

Druga mentalna prepreka koju morate da prevazidete jeste „utesna 
zona”. Mnogi ljudi se prilagode okolnostima u kojima se trenutno nala- 
ze. Toliko se sazive s odredenim poslom ili vezom, ili odredenom pla- 
tom ili nivoom odgovomosti da oklevaju da promene bilo sta, makar i 
na bolje. 

Utesna zona je velika prepreka ambiciji, ceznji, resenosti i dostig- 
nucu. Ljudima koji se zaglave u utesnoj zoni, pa jos ako je udruzena sa 
stecenom bespomocnoscu, gotovo je nemoguce pomoci na bilo koji na¬ 
cin. Ne dozvolite da se to i vama desi. 

Zacrtavajte sebi velike, izazovne ciljeve 

Nacin da izadete iz utesne zone i oslobodite se stecene bespomoc¬ 
nosti jeste zacrtavanje velikih, izazovnih ciljeva. Te ciljeve potom raz- 
lozite na konkretne zadatke, odredite rokove i svakodnevno radite na 
tome da ih obavite. Poput ledenih santi koje se u prolece lome, ubrzo ce 
se slomiti i tromost i letargija utesne zone i pocecete da se sve brze i br- 
ze krecete u pravcu ostvarenja onoga sto mozete. 

Poredajte svoje prepreke po vaznosti 

Posto sastavite spisak svih prepreka koje stoje na putu ostvarenja 
vasih najvecih ciljeva, poredajte ih po vaznosti. Koja je vasa najveca 
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iXorenrekf biSte m ° Sii d f, mahnete &robn ™ 8tapi<Sem i uklonite 
naivL doDritln S ™ S T 3 ’ Ja W ‘° Preprcka bila ei J e bi uklanjanje 

najvise doprmelo vasem brzem napredovanju? 

Savetnik u oblasti menadzmenta, Jan Mitrof iznosi neka zanimlii- 
va opazanja o resavanju problema i uklanjanju prepreka On To 
ji god problem bio posredi, dcfmiSite ga na vise razlidibh " K 

Sto pokusate da ga reSite. Cuvajte se svakog pmWema zak “ ^ "° 
samo jedna definieija ili samojedno reSenje ” J P ° St ° Je 

Koj, yam odgovor pada na pamet kad se, u vezi sa svojim ciliem 
npitate. .zasto ga nisam vec ostvario?” Sta vas kobi? Sta vam sto 
putu. E, to je trenutak kad valja da kopate dalje da biste ustanovili 
stvamu prepreku pre no sto pocnete da preduzimate korake da je uklo- 

. To e '" i,e j P° sta vljajuci pitanje: „Sta biyof moglo da bude problem?” 
posle svake defimeije problema. ‘ 

Obavljanje analize prodaje 

Pn mom radu s korporaeijama i pojedincima, pocinjemo od ciljeva 

bfranTT^ ^ ^ “ predla2em da P°stave se- 

sniep?” J p ” a i St ° naS pr ° flt lh pnh ° d ved nisu dvostruko veci od sada- 

razlikuie °f Vjanjem pi | an J a ’ Cest0 dolaz ™o do odgovora koji se vrlo 
razlikuje od onog ociglednog. 

Evo primera procesa postavljanja pitanja: 

blem f mam ° d ° V0ijn0 dob ™ PTOdaju ” Sta bi jos moglo da bude pro- 

mo g toS\“btm? P ^ aja P ° k " jentU “ je d0V ° Una ” Sta Uj °° 

glo d“owLT“ kl ' jen,ima d ° V0ljn0 a ' rak,,Vne '' 5,3 

pravfnr„hi° Vldlte ’ Za kuJU god od ove tri prepreke se ispostavi da je 
pak ,u- b ’ nJeg ,° V0 resavan J e “ iziskivati sasvim drugaCiji postu- 

mo bti n T a T d0V ° Un0 d ° bru proda J u - resenjeje da poveea- 
tn reteiie^"; P ° ° Va ' Ak ° ' mWa ° nedovol J" u P™daju po klijen- 
tai ek ame J1 * P ° Ve&m0 obim ^ P° Wijentu. Ako 
„ek, nJr ," e | Pm ’ aCe dovol J no kbjenata, resenje lezi u tome da na 
nacm poboljsamo svoje reklamiranje. 
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Kopajte jos dublje 

Mogli biste da kaiete; „Nas. klijenti ne kupuju dovoljno od ms. 

Sta 5esto od na,” Sta Hjos moglo da 

bUde 'NaSMrgovaiki putnioi ne prodaju dovoljno naSim ■&£££ 

bUde ,5Si'Cti toN» P«*» Mb proizvoda od konkurencije.” Sta 

bi Jos moglo da bude P roble ^ ? jih pro izvoda nasim klijenti- 

„Na$i konkurenti prodaju previse svojI P vrednost 

ma.” Ovaj odgovor vas .P-T^Hvid eu kupovini od nase konkurenci- 
"btr^gl tUaUzujemo tu njihovn navod„u pred- 

nOS Se3emo S do™ Ij^vSi pTofi. od prodaje." Sta M*. mo- 
glo da bude problem? „ * bi joS m0g i 0 da bude pro- 

bilnosti. 

Primenite pravo resenje na pravi problem 

"jrsss'sfii- •” u --i,Ks 

2S‘IT:TSKSST" 

skuje da razmisljate na drugaCiji n ^m. identifikujete 

nili. 
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Povecavanje vaseg prihoda 

Mogli biste da pocnete izrazavajuci problem na sledeci nacin: „Ne 
zaradujem dovoljno novca.” Sta jos predstavlja problem? 

„Ne doprinosim dovoljno da bih zaradivao viSe.” Sta biyoi moglo 
da bude problem? 

„Nisam dovoljno dobar da bih mogao da ostvarujem rezultate koji 
bi mi doneli vecu zaradu.” Sta bi jos moglo da bude problem? 

„Nc iskoriscavam dovoljno efikasno svoje vreme u toku radnog da- 
na.” Sta bi jos moglo da bude problem? 

„Veceri provodim pred televizorom, preko vikenda se druzim s pri- 
jateljima, i retko kad uzmem da procitam ili naucim nesto sto bi mi po- 
moglo da budem bolji u svom poslu ” 

Tu smo, dakle! Sad ste otkrili pravi problem. Sad vec imate jasnu 
predstavu o tome §ta bi trebalo da radite drugacije ako zelite da resite 
svoj prvobitni problem, a to je zaradivanje vi§e novca. 

Definisite prepreku kao cilj 

Posto ste odredili glavnu prepreku koja vas koci, preformulisite je 
u pozitivan cilj. Na primer, sad biste mogli da kazete: „Moj cilj je da 
kontinuirano unaprcdujem svoju stmcnost i sposobnost, kako bih usao 
medu 10 odsto najbolje placenih u svojoj oblasti.” 

Zatim sastavite spisak koraka koje biste mogli da preduzmete kako 
biste unaprcdili svoje znanje i struinost, poboljsali svoje upravljanje 
vremenom, povecali svoju cfikasnost i imali bolje rezultate prodaje za 
svoju kompaniju. 

Odredite rokove i mere za svaki korak. Odaberite zatim jedan 
kljufini zadatak i pofinite odmah da radite na njemu. Od tog casa, odlu- 
cujete sami. Postajete svoj sopstveni gonic robova. Disciplinujete i te¬ 
rete sebe da uradite ono sto morate da biste postali ona vrsta osobe ko- 
ja morate postati, ako hocete da postignete ciljeve koje ste sebi zacrtali. 

Ova vezba identifikovanja onoga sto vas koci i potom postavljanja 
jasnih, pismenih ciljeva u svrhu otklanjanja te prepreke stavlja vas za 
u pravljac sopstvenog zivota. 

Pridrzavajuci se izricito onoga Sto odluCite, prakticno garantujete 
sv pj konacni uspeh i ostvarenje gotovo svakog cilj a koji sebi zacrtate. 
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Tezite preciznosti 

Ako imate nekih pitanja ili briga oko preciznosti definicije vaseg 
problema, porazgovarajte o tome s nekim koga poznajete i kome veru- 
jete. Zanemarite svoj ego. Zamolite za iskrene povratne informacije i 
kritike. Budite otvoreni za mogucnost da kod vas postoje neke funda- 
mentalne mane i slabosti koje stoje na putu realizovanju vaseg punog 
potencijala. Budite brutalno iskreni prema sebi. 

Kad budete nacisto s tim koji je vas problem ili prepreka, ideje, mo- 
gucnosti i odgovori ce pobeti da pristizu iz razlicitih izvora. Pocecete da 
privlabite one vrste izvora koje ce da vam pomognu da prevazidete pre- 
preku ili teskocu u vama samima ili situaciji u kojoj se nalazite, i ubr- 
zano krenete prema svom cilju. 

Skoro svaki problem moze da se resi 

Sedate li se stare pesmice: „Za svaki problem sto pod suncem dre- 
ma, il’ resenja ima, ili ga nema. Ako ga ima, potrazi ga hitno. Ako ga 
nema, tad’ nije ni bitno.” 

Za svaki problem ili prepreku koji stoje izmedu vas i onoga sto ze- 
lite da postignete, obicno negde postoji nekakvo resenje. Vas posao je 
da budete apsolutno nabi sto s tim sta odreduje brzinu kojom ostvaruje- 
te svoj cilj i potom usredsredite svoje vreme i paznju na ublazavanje tog 
ogranicenja. Ukianjanjem najvece prepreke, besto cete za svega neko- 
liko meseci napredovati vise nego neko drugi za nekoliko godina. 
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uklonite PREPREKE 

1 Identifikujte glavni cilj i upitaite se- 

stieao 7 kf i mf,, „ - se ' ”^ as, to ga msam vec po- 

sugao. Ma me u tome sprecava 7 ” Nahmit^ „ * ■ 

te. 1 ' JNat)ro Jte sve bega se seti- 

2 Pogledajte u sebe i suobite se s mogucnosen o *• , 

stm strabovi i sumnje najvece prepreke na vaSem pu^do 

3 Identiflkujte ogranibenja ili limitirajuce faktore „ 

" , situaciji, koji odredu,, L n ^ 

4 FormuliSite nekoliko definicija svog glavnos? nmhu 
prepreke. Upitajte se: „S.a bi jo 5 moglo da btfde probl^,''' 

misite svoje najbolje resenje kao cilj, odredite rok n-t 

nr srr potom ? dajte - 

. Radite na tome svakodnevno, sve dok problem ne 
bude resen, a prepreka uklonjena. 
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Postanite strucnjak u svojoj bransi 


Neobican covekje zapravo samo obican covek koji razmislja i sa- 
nja o uspehu, i to u plodonosnijim oblastima. 


- Melvin Pauers 


ao na vojnom plakatu koji reklamira regrutaciju, jedan od vasih 



ciljeva je da „budete sve ono sto mozete”. Trziste odlidno pia- 


X ^k^ca samo za odlican ucinak. Za prosecan ucinak placa prosedno, 
a za rezultate koji su ispod proseka daje nagradu u vidu podbacivanja, 
neuspeha i frustracije. 

U naSem ekonomskom sistemu, va§ prihod ce biti odreden trima 
faktorima: prvo, onim sto radite; drugo, koliko dobro to radite; i trece, 
iinjenicom koliko vas je tesko zameniti. 

Jedan od kvaliteta najuspesnijih ljudi je u tome da su u odredenom 
trenutku svoje karijere odlucili da „postignu maksimum”. Odludili su 
da budu najbolji u svom poslu. Odlucili su da plate bilo koju cenu, pod- 
nesu bilo koju zrtvu i uloze koliko god je potrebno vremena da bi po- 
stali vrlo dobri u odabranoj oblasti. Kao rezultat ove odluke, povukli su 
se iz gomile onih s prosednim udinkom i pomerili se navige, u katego- 
nju prihoda u kojoj danas zaraduju tri, detiri, pet i deset puta vise od 
sv °jih kolega koji nisu bib spremni da se posvete usavrsavanju. 

Ponovo o pravilu 80/20 

Kad sam pre mnogo godina poceo svoju karijeru trgovca, neko mi 
J e rekao kako se pravilo 80/20 odnosi na trgovinu. Rekao je da 20 od- 
sto trgovaca zaraduje 80 odsto para. To znadi da 80 odsto trgovaca za- 
raduje svega 20 odsto para, koje dele izmedu sebe. Tada, pre mnogo go- 
dina, odludio sam da bih radije da se svrstam u onih gomjih 20 odsto, 
ne go u donjih 80 odsto. Ta odluka je zauvek promenila moj zivot. 
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Buduci da sam ivnao tesko detinjstvo i lose ocene u skoli, odrastao 
sam s losom predstavom o sebi i velikom nesigurnoscu u sopstvene 
sposobnosti. Nikad mi nije palo na pamet da bih mogao da budem de¬ 
bar u bilo cernu. Ako sam nekad i pokusao nesto i uspeo, to sam odmah 
ornalovazavao, pripisujuci ga slucaju i spletu srecnih okolnosti. Godi- 
nama sam sebe posmatrao kao prosed nog ili radnika koji je ispod pro- 
seka na svirn poslovima koje sam radio. 

Velika spoznaja 

A onda mi je jednog dana puklo pred ocima. Shvatio sam da su svi 
koji se nalaze medu prvih 10 odsto u svojoj bransi poceli od donjih 10 
odsto. Svima kojima danas dobro ideje nekad islo lose. Svi koji su da- 
nas u prvim redovima poceli su u poslednjim. Sto jejos vaznijc, sinulo 
mi je da sve Sto su drugi mogli, u granicama razuma. mogu i ja. A ispo- 
stavilo se da to vazi otprilike za sve. 

Niko nije ni bolji ni pametniji od vas. Ljudi su samo bolji ili pa- 
metniji u razlicitim oblastima. Pored toga, sva znanja vezana za biznis 
mogu da se nauce. Ljudi kojima u odredenoj oblasti biznisa bolje ide 
stekli su ona sustinska znanja, u kombinaeiji s nekim drugima, pre vas. 
Ako ne postizete ono sto postizu drugi, to prosto znaci da jos uvek ni- 
ste stekli ta znanja! 

Gvozdeni zakon samostalnog razvoja 

Evo druge velike stvari koju sam shvatio: mozete da naucite sve sto 
je potrebno da naucite da biste ostvarili bilo koji cilj koji ste sebi zacr - 
tali. U stvamosti, nema granica onome sto mozete da postignete, osim 
onih koje sami nametnete svorn umu i masti. Ako odlucite da postane- 
te odlicni, da se pridruzite onim ljudima u vasoj bransi koji spadaju u 
vrhunskih 10 odsto, nista na svetu ne moze da vas zaustavi u tome, sem 
vas samih. 

Da li ce da bude lako? Naravno da nece! Ja u ovoj knjizi ne kori- 
stim rec „lako”. Za sve vredno truda potrebno je mnogo vremena i ra- 
da da bi se postiglo. Ali, moguce je, pod uslovom da to dovoljno zarko 
zelite i da ste spremni da dovoljno napomo radite. A kadjednom dospe- 
te tamo gde zelite, videcete da je vredelo svake kapi znoja! 




*>**« fi b r r; gh 

Johan Volfgang Gate, nemaCki ffloztf ie- " K " 
viSe, moraS prvo da budeS neSto viSe." ’ J ” D b lma0 nest0 
Kad odluiite da postanete jedan od naiboliih „ , - ■ .. 

no pitanje koje valja da postavite glasi: Kako cu to SV0J0J bransl -J e *' 
ma Cinjenica da stotine hiljada cak mili'onnL P ° S,lgnem? " S* 
s dna na sam v,h, dovdjanje doS1“'“ 

i, mozda cak vectna njih, Cak nemaju prirodnov talenta i ° j A 
koje v, posedujete. U vecini zivotnih oblasti cesle sl nano^ 

Da li je obrazovanje sustinski vaino za uspeh? 

«:r» *«■ -» 

SlPS-sa— 

vrlo lose.' J “ SpCSmj,h mus karaca , zena u Amend i svetu, skola je isla 

PO zalogaj NaM a „;h ak ° ^ ‘ ° dgov ° ra: ■?*** 

njete se steDcnie,, f p0SIajeIe ™nredni u onome Sto radite. Pe- 

J'dno malo poboljS P ^e. ePemCU ’ Jedn ° P ° Jed ”° "° V0 zna "J e .Jedno po 

c «jeno Ui potcenjeno preimucstvo? 

va brt?™ C o a i e a da v nUmi n * v0 znan ja i struenosti danas zastare- 
aaradite” i to kako ona m j' L! r ? mJ£ pomenuo v; '.su ..sposobnost da 
«*o, u zavisnl Od r H r ^ ali 1 potc “i™ P™muc- 

da Postane zastarcla T, j I ' j UaaprcdllJL ' le 1,1 J°j prost o dopustate 
vit o, svakog dana ^ :on v ’ P 1 ' 21 ™, ill p;o p ns[alc da na|)ra- 
























Dobra vest glasi da ce, kad poCnete s agresivnim unapredivanjem 
vaseg znanja i strucnosti na putu medu najbolje u svojoj branSi, to da 
bude kao da ucestvujete u trci u kojoj ste vi jedini koji stvamo trci. Vr- 
lo brzo izbijate na celo gomile i na vodecu poziciju. U meduvremenu, 
vecina vasih takmaca se samo setka, radeci iskljubivo ono sto je potreb- 
no da bi zadrzali posao. Zamisao o svrstavanju medu najbolje im nikad 
nije paia na pamet. 

Identifikujte znanje koje vara je potrebno 

Svoj put medu najbolje pocinjete pitanjem: „Koja dodatna znanja, 
strufcnost i informacije ce mi biti potrebni da bill u mesecima i godina- 
ma koji dolaze postao vodeci u svojoj branSi?” 

Projektujte sebc tri do pet godina u buducnost i zamislite da ste je- 
dan od najboljih, najbolje placenih ljudi u svojoj branSi. Sta bi trebalo 
da se dogodi? Sta bi trebalo da uradite, naucite ili ostvarite da biste sti- 
gli dotle? Kojim znanjima i vestinama bi trebalo da ovladate da biste 
postali vodeci u svojoj bransi? 

Napravite potez karijere 

Nekada davno, imao sam dobrog prijatelja koji je bio advokat u 
maloj advokatskoj ftrmi. Njegov otac je bio advokat, tako da se on re- 
§io da studira pravo. Kad je u dvadeset i nckoj diplomirao, poceo je da 
radi zajedno sa svojim prijateljima i kolegama. Medutim, uskoro je za- 
kljucio da pravo nije za njega. Odlucio je da umesto toga napravi kari- 
jeru u biznisu. 

Tada je vec imao dvadeset sest godina. Suocen sa znatnim proti- 
vljenjem svojih bliznjih, skupio je svu svoju snagu i skonccntrisao se 
iskljucivo na to da se upise na postdiplomske studije na Harvardskom 
univerzitetu. Za to mu je trebalo dve godine, ali je naposletku ipak us- 1 
pco. Potrajalo jejos dve godine dok nije stckao zeljenu diplomu magi- 
stra u oblasti biznisa i poslovne administracije. 

Vratio se u svoj rodni grad i javio se na vise konkursa, odludivgi na- 
posletku da se zaposli na kao nizi rukovodilac u vazduhoplovnoj kom- 
paniji koja se naglo razvijala. Ispostavilo se da je to bio njegov potez 
karijere. U roku od deset godina, postao je predsednik te kompanije, za- 
radujuci deset puta vise od advokata s kojima je diplomirao pre nekoli' 
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Imacete vise radnih mesta i karijera 

Ptocenjuje se da ce prosedna osoba koia rtam 
meniti cetmaest zaposlenja s punim ndnim , d P ° Cne da radl pro ‘ 
dve ili vise godina i tj * ^ P° 

tim bransama. Citavih ietrdeset miliona AmerikaC fe vtZ 

J . ,h kanjera da P ro ™i“ radnici na z ameni. Nikad „2e “ov"T 

ze vreme radeci za jednu kompaniiu vec ce mJtTfT d “" 

k0n Ootov “ k ° m P a h ni i U ’ 0tav!i T <Si P r °feionalne ili 

kako budetejjdrastaliTsazrevalkMoiate'ureirdTgledat^^ 3110 
miSljale „ veStini i struCnos.i koje ce vara M poXntl h T ' T 
b " 0vac k °J i u "arednim godinaraa Mite da zaradite. 

Identifikujte svoje kljucne oblasti rezultata 

klju&dh oWa"^ 1 ; of 1 POSa ° V** ° d ««* d ° -dam 

ocenu 

Papir svomS ffi Ty ^ ka,egon J a - treba '° « da odnesete 

% a z r,zr e — 

°"P kS^'!tau?k k0nai! r “i"""'.? 0512 '°sa mora,e da odaberete 
i'dnaeila j|j nobolisila u!?d S '° na|S abl J'' radlle na "joj kako bi se iz- 
Sttrta odredui^dsimi'v “ ° d "? s “ na os ' ale - Va & najslabija kljaena ve- 
vasih pnhoda i brzinu napredovanja vase karijere. 
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Napredujjte brzo 

Evo jednog odlicnog pitanja vezanog za ostatak v a 5 eg r adnog ve- 
ka' kolabi vestina, kad biste je stekli i izvanredno ovladal. njome, 
imala najpozitivniji u.icaj na vaSu karijeru? To b, trebalo da posta- 
ne zarisna tacka vaSeg licnog i profesionalnog razvoja. 

Ako ste iole nesigumi u vezi a odgovorom na °vo p.t nje ^ 
svom Sefu i pitajte ga. Pitajte svoje saradmke. Pitajte svoje osob j ■ 
taite svog bracnog partnera i svoje pnjatelje. Od apsolutno je esenc |J 
nog znaCaja da otkrijete odgovor na ovo pitanje i potom svusvoju 
giju usredsredite na poboljSavanje svog uStnka u ovoj oblastn 

Ovo postaje vaSa glavna svrha za liCra i profesionalm raz J. P 
Site je, odredite rok, sadinite plan, delajte u skladu s nj.m i potom sva- 
koa dana uradite neSto u domenu unapredivanja te veStme. 
k 8 Posto potpuno ovladate svojom najslabijom kljuCnom oblasti reznl- 
tata polo postavite pitanje: koja bi mi veStina sada U. od njjvoce 
pomodi? A toko god glasio vas odgovor, radite na to] veStim sve dok ne 

P0S Najbolptaii“idlsvim oblastima imaja 
osam, devet ili deset u svojirn kljucmm oblastima rezult . 
mora da bude vas cilj. 

Odlican rukovodilac 

Ako ste u menadzmentu, vas uspeh .11 neuspeh na radnom mesa, 
odreduje sedam kljuinih oblasti rezultata. To su (1) plan.ranje (2) or- 
ganizovanje, (3) angaSovanje radnika, (4) raspodela duznosti, ( ) n 

eledanie (6) procena i (7) izveStavanje. , . 

Svi uspesni menadzeri su odlicni u svim ovim oblastima. Svi neu- 
spesni menadzeri su slab! u jednoj ili vise njih. Ozbiljna slabost u brio 
kojoj od kljuSnih oblasti rezultata moze da bude pogubna po vas uspeh 

U P °Na primer, ako ste apsolutno izvanredni u svim °bl^iina t^ravlja- 
nia sem raspodeli duinosti, to moze da vas kodi od pofietka d J 
rijere Radio sam s menadzerima koji su bili toliko losi u iasp0 ] .® 
Si da posao nikako nije bivao obavljer, Naposletku su morali da bu 
du otousteni, zbog toga Sto su nanosih Stetu ostatku bizmsa. 


Ocenite sebe ocenama od jedan do deset u svakoj od ovih kljudnih 
oblasti rezultata, Zamolite druge da vas takode ocene. I budite iskreni. 
Trazite od uctivog saradnika da vam kaze istinu, radije nego da vam da 
diplomatski odgovor. 

Obavite analizu od 360 stepeni 

Jedno od populamih menadzerskih pomagala danas zove se „anali- 
za od 360 stepeni”. Kod ovog tipa analize, upitnik dobija nekoliko oso- 
ba koje su podredene istom menadzeru. Upitnik se popunjava anonim- 
no, a svi popunjeni obrasci se vracaju konsultantu izvan firme koji re- 
zimira odgovore. Ovaj rezime se potom daje na uvid menadzeru, kako 
bi mogao da vidi kako ga drugi dozivljavaju, pri cemu je cesto ne ma- 
lo sokiran. 

Na primer, menadzer za sebe kaze: „Donosim obazrive i promislje- 
ne odluke.” Medutim, njegovo osoblje za njega kaze: „S!ab je, kolebljiv 
i nesiguran kada je re£ o donoSenju odluka.” 

U jednoj nedavnoj studiji menadzmenta, 75 odsto od ukupnog bro- 
ja obuhvacenih menadzera svrstalo je sebe u gomjih 25 odsto u katego- 
riji efikasnosti. Vecina je sebe u kategoriji karaktera i inteligencije tako¬ 
de svrstaia u gomjih 20 odsto. Imamo prirodnu sklonost da sebi daje- 
mo visoke ocene, bez obzira na kvalitet ili karakteristiku. Zato je dobro 
da osobu redovno ocenjuju i njene kolege. 

Zacrtajte licno unapredivanjc kao svoj cilj 

Cim odredite kljucne oblasti rezultata u kojima je potrebno i zelite 
da se najvise unapredujete, zacrtajte to sebi kao cilj, napravite plan, od¬ 
redite standard i postavite rok. Zatim se dajte na posao da svakodnev- 
no unapredujete sebe u toj oblasti. U roku od jedne nedelje, meseca ili 
godine, bicete apsolutno izvanredni u toj oblasti stmcnosti. Postacete 
pravi ekspert. 

^hihvatite sebe takve kakvi ste 

Jedna od najpopulamijih knjiga u oblasti biznisa objavljena u po- 
slednje vreme zove se A sad , otkrijte svoje jake strane! (Now, Discover 
Your Strenghts!) Ova knjiga je usledila posle prediodnog bestselera pod 
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, Prvn or ekrsite sva pravila! (First, Break All the Rules!) Za- 

Rodem st _ . ^ iavliaiu u ranom detinjstvu 1 obic- 

godinama. Tokom Sivota se „e 

m ira?» « p—- 

"S LX«> ^ postanete izva^edni u toj 
Parke, FoK 

se on vec uputio.”Najbo.j, nacm "1,-,*, ka*e: 

* S Na“ s" ^SSUn> i 

vas Cine jedinstvenim i razliCitira u odnosu nasve sal‘J u 0 j la st 

s-srs^is-; 

identifikujete i izdvojite jednu ill dve stvan ] . ^ ^ m 

ffiT-tf X XU postanete apsotano izvantednt. 

Razvijajte svoje talente 

Majkl Dzordan, kosarkas, rekao j. jednom 

U XTrgotoTdXpIrna posit, za kqji "^ali 
oiste potom naSli sebe tt savrSenoj oblast,, za dve god.ne nap.edo 

vi§e nego za dvadeset prethodnih. > a u Amend jeste 

Napoleon Hil je jednom napisao da kljuC u peha u A ^ 

„da otkrijete Staje ono Sto zaista vohte da ia i e p 
An r 7^T , pitiinfot.0 radeci to. 
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Vecina samonikiih milionera kaze: „U zivotu nisam radio ni jedan 
dan.” Oni su otkrili u cemu istinski uzivaju i onda nastavili da se time 
bave. 

Identifikujte svoje posebne talente 

Postoji osam nacin da identifikujete i odredite svoje posebne talen¬ 
te i ono Sto ste jedinstveno pogodni da radite. To su: 

Prvo, uvek cete biti najbolji i najsrecniji u necemu sto volite da ra¬ 
dite - u nedemu sto biste, da mozete, radili i besplatno. Tako nesto iz- 
vlaci ono najbolje u vama i bivate nagradeni ogromnim zadovoljstvom 
i uzivanjem kad ste angazovani tom vrstom posla. 

Drugo, vi to dohro radite. Posedujete, Cini se, prirodnu sposobnost 
da imate dobar ucinak u ovoj obiasti, 

Trece, sve do sada, ovaj talenat je odgovoran za veci deo vaseg 
uspeha i srece u zivotu. To je neSto sto ste oduvek voleli da radite i sto 
vam je donosilo najvece nagrade i komplimente od drugih ljudi. 

Cetvrto, posredi je nesto sto vam je bilo lako da naucite i sto s la- 
kocom radite. StaviSe, bilo vam je toliko lako da nauCite da ste zabora- 
vili kad i kako ste to nauciii. Jednostavno ste jednog dana ustanovili da 
to radite s lakocom i dobro. 

Peto, to zaokuplja vasu paznju. Obuzima vas i fascinira. Volite da 
razmisljate o tome, Citate o tome, pricate o tome i saznajete vise o to¬ 
me. Privlaci vas kao sto svetlost privlaCi nocne leptire. 

Sesto, volite da ucite o tome i stalno se usavrsavate. Posedujete sna- 
znu unutrasnju zelju da se zaista isticete u toj obiasti. 

Sedmo, kad to radite, za vas vreme stoji. U ovoj obiasti za koju ste 
posebno talentovani, umete da se zaokupite radom toliko da zaboravlja- 
te na jelo i spavanje, satima i satima, jer vas ono sto radite potpuno ob¬ 
uzima, 

1 osmo, gajite divljenje i postovanje prema drugim ljudima koji su 
dobri u onome za sta ste vi talentovani. 2eiite da budete poput njih i bli- 
2u njih, i da ib moida dak i nadmasite. 

Ukoliko se navedeni opisi odnose na bilo sta sto sada radite, ili na 
kilo sta dime ste se ranije bavili, mogu da vas dovedu do onoga za sta 
ste jedinstveno sazdani da radite, sto je „vaseg srca zelja”. 
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Rodeni ste da sc istaknete 

Vas prirodni talenat je urocien i lako se razvija. Programiran je u vas 
podsvesni um. Rodeni ste da biste radili has to. Vas zadatak je da otkri- 
jete koja je to oblast vaseg prirodnog talenta i sposobnosti i da je potom 
celog zivota dalje razvijate. 

Mnoga znanja se dopunjuju. Zavise jedna od drugih. To znaci da 
morate da posedujete odredeni nivo nekog znanja da biste mogli da 
upotrebljavate ostala svoja znanja na visem nivou. Ponekad morate da 
steknete i razvijete znanja koja ne volite bas narocito i koja vam ne pri- 
cinjavaj u veliko uzivanje. Ali, to je cena koju placate zato da biste mo¬ 
gli da postanete izvanredni u oblasti koju ste odabrali. 


Jos samo malo 

Pravilo: moguce je da vam nedostaje jos samo malo znanja da bi¬ 
ste udvostrucili svoju produktivnost, udinak i prihod. Mozda je potreb- 
no da povecate svoj nivo znanja ujednoj oblasti lcako biste mogli da sva 
svoja ostala znanja koristite 11 a visem nivou. 

Imajte na umu da se sva znanja i vestine vezani za biznis daju na- 
uciti. To nisu genetski odredena znanja. Ako je potrebno da naudite bi- 
lo sta u vezi s biznisotn da biste realizovali i iskoristili svoj puni poten- 
cijal, to mozete da naudite kroz praksu i ponavljanje. 

Izbegnite zamku loseg ucinka 

Cesto se desava da izbegavate da mdite ono sto vam je slaba tacka. 
Upadate u zamku „stecene bespomocnosti”. Kazete: „Ovo bas i nije 
moja jada strana.” Hi: „Nemam talenta za ovo/Nisam strudan za ovo.” 

Medutim, ovo nije nista dingo do racionalizovanje i pravdanje. Ako 
vam je neko znanje dovoljno vazno, mozete da ga savladate. Najgora 
moguca odluka da dozvolite sebi da mesecima ili godinama tavorite a 
pozadini zato sto vam nedostaje delic znanja koji je moguce steci uko- 
liko se s dovoljno odludnosti posvetite tome. Ne dozvolite da vam se to 
desi. 
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Putovanje do vrhunskog umeca 

Jedna stara izreka kaze: Sve sto vmm 
cetku raditi lose.” Nije praksa ona koja dovodi do ™ J “°’ ' Ted ‘ “ P °‘ 
*«o praksa je ona koja naposletku dovodi do saXftvT^ 

ditc lose. U podetku ce vam se diniti da sle nesoietnf H ““ ‘° * 
ve rake”. Cinide van, se da ste nesposobni i taferio^ Tf ^ 
osecati glupo i neprijatno. Ali to je cena koiu n i ' j CSt ° CG e Se 
odlidni u svojoj branSi. Uvek dele mon„i da plate cem, us-T T*" 
na cesto podrazumeva naporan rad na ovladavanju leSkini Lidim T’ 

jasuvarnpotrebna da biste u svojoj brangi stigli do vrha. ^ 

Mahnite svojim carobnim stapicem 

sam " pripremite * * niozite 

Vblast!. Buditespremnlda niaid T? aPS ° IU,n ° iZVanredni u 

t.'u da biste bili nVi m P C bl ° k ° JU Cenu ’ P odnese te biio koju zr- 
oiste bill najbolji u onome sto radite. 

Formula tri plus jcdan 

“ Vlad r nje SVakim zna "J' era i vestinom jejedno- 
tekarsamopelnaestdonid™, dana C ' llajte ne5, ° iz le oblasti. 
«tale i udite r d T m ' nUta ' Znan J' e > tomulativno. §1° vi- 

*obavljate ov’ai nosTo'm UZ< h"| 1 -' P ° Sta - iete u l w S led “ toga da mozete 
ijdiL ovaj posao na najbolji moguci nadin. 

’‘'oaednfvozlcfdfnas ™ “) ° brazovne audl 'o Programe na tu temu. 

kolima. vozaiudit T' S “ ina d ° hiljadu iaso ™ S odiSn j e " 

vozajuc, se naokolo u toku dana. Pretvorite vreme vo&je u L- 
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M°"% e (iud 0 imt se £it^"vo! pr^ento poStoTu prisusWovaH jednol 
TevrX— V m seminaru o >W«n P— svog mters- 
sovanja. Posle toga su postal! potpuno drugaitji u to) oblastr 

njih. 

praksom do savrsenstva 

Sto vi§e praktikujete ono Sto ueite brte dete postatistraem i veSti u 
toi oblasti Sto vise prakse imate, postajete samopouzdanyi, brze preva 
SSI, da niste dobri u onome Sto radite. tefe ovladava e 
time. Kad jednom ubacite to znanje u svoju mentalnu Jcutiju 

01,0 «t 0 sSrovo^nu to , da se svrstate medu 10 odsto vr- 
hunskih a svojoj branSi. Ustanovite ko su ti ljudi, koliko zaraduju l sta 
mde dmS nego vi. Ustanovite koja su posebna znanja , strudnost 
stekli i odlufiite da ih steknete i sami. Upamtite, sve sto je ura 10 n 
drugi u granicama zdravog razuma, moiete i vi. Ntko mje boljl l pa- 
mefniji od vas. Sama iinjenica da vrhunski ljudi u vasoj bransi neka 
uooSte nisu pripadali toj branSi predstavlja dokaz da moiete da postig- 
nae sveT su i oni postig.i, presto tako Sto dete sebi da da zacrta^ 
i dovoljno dugo i vredno radite na njegovom ostvarenju. Ne postoj 

grantee. 
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POSTANITE STRUCNJAK U SVOJOJ 
BRANSI 

1 Odlucite jos danas da se svrstate medu 10 odsto vrhunskih u 
svojoj bransi. Posvetite iivot tome da postanete izvanredno 
dobri u onome sto radite. 

2 Identifikujte kljucne oblasti rezultata u poslu kojim se bavi- 
te, stvari koje „neizostavno i apsolutno” morate da radite do- 
bro da biste bili uspesni u svojoj branSi. 

3 Identifikujte svoje najslabije tacke i zapocnite projekat „ura- 
di sam”, sa svrhom da postanete odiicni u onome sto radite. 

4 Odredite koje vam je dodatno znanje potrebno da biste do- 
speli do vrha u svojoj bransi i potom sacinite plan kako da to 
znanje i steknete. 

5 Posvetite se dozivotnom ucenju. Citajte, sluSajte audio pro- 
grame, pohadajte kurseve i seminare, a potom Sto pre pocni- 
te da nauceno sprovodite u delo. 
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Povezite se sa pravtm ljudima 


Vas stav o zivotu, vasa procena sopstvene licnosti i njene vredno- 
sti, umnogome su obojeni vasom okolinom. Cela vasa karijera ce 
biti modifikovana, oblikovana, modelirana vasim okruzenjem, ka- 
rakterom ljudi s kojima ste svakodnevno a dodiru. 

- Orajzon Svet Marden 


S ve se u zivotu i biznisu svodi na veze. Sve sto postizete ili ne po- 
stizete bice na neki na£in vezano za dmge ljude u vasem zivotu. 
Vasa sposobnost da oformite prave veze s pravim ljudima u svim 
fazama vaseg zivota i karijere bice odlucujuci faktor vaseg uspeha i 
imace neizmeran uticaj na brzinu kojom ostvarujete svoje ciljeve. 

Sto vi§e ljudi poznajete, na onaj pozitivan nacin, to uspesniji cete 
biti u svemu cega se poduhvatite. Jedna osoba, u pravo vreme, na pra- 
vom mestu, moze da vam otvori vrata koja mogu da promene vas zivot 
i ustede godine napomog rada. 

Niko ne uspeva sam 

KljuCni deo zacrtavanja ciljeva jeste identifikovanjc ljudi, grupa i 
organizacjia cija pomoc ce vam biti potrebna da biste te ciljeve i ostva- 
nli. Da biste ostvarili bito koji cilj, bice vam potrebna pomoc mnogih 
ljudi. Ko su oni? 

Postoje tri kategorije ljudi Cija ce vam pomoc i saradnja biti potreb- 
n ' u narednim godinama. To su ljudi u va§em biznisu i oko njega, vasa 
Porodica i prijatelji, kao i ljudi iz grupa i organizacija izvan va§eg po- 
siovnog ili drustvenog kruga. Potrebno je da razvijete strategy u za efi- 
kas nu saradnju sa svakom od ovih grupa. 
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Vase kljucne poslovne veze 

Poinite od svog biznisa. Ko su najvafcniji ljudi u vasem poslovnom 
zivotu f? Kakav je vas plan za razvijanje kvalitetmjih odnosa s njima. 
Napravite spisak svih koji rade u vasem biznisu i izvan njega - vaseg 
gefa, kolege, saradnike, potginjene i, narocvto, vase klijente, snabdeva- 
ce i dobavljace. Koji od till ljudi imaju vecu moc da vam pomognu 
odmognu u ostvarivanju vasih ciljeva vezamh za bizms ih kanjeru. 

Ponekad pitam svoju publiku koliko je medu njima omh koji su an- 
cazovani u potrosackom servisul Podigne se svega nekoliko ruku. Za- 
tim im ukazem da su svi oni u biznisu pruzanja usluga klijentima, bez 
obzira na to kako to nazivaju ili dime se bave. 

Identifikujte svoje klijente 

Kao klijent mo2e da se definiSe svako od koga zavisi va5 uspeh i 
napredovanje na vaSem radnom mestu ili biznisn. Takode, kao klijent 
mo2e da se definite bilo koja osoba koja na bilo koji nacin zavisi od 
vas. Prema ovim dvema definicijama, skoro svi oko vas su vasi klijent,. 

Na primer, vas sef je vaS primami klijent na radnom mestu. Ako jt 
va§ sef zadovoljan vama, to ce imati vise uticaja na vasu buducnost,va§ 
prihod i vaSu kanjeru nego bilo koja druga strucnost koju posedujete. 
Cak i u sluCaju da niko drugi nije zadovoljan vasim radom, all da ste 
uspeli da odusevite sefa, vase radno mesto je sigurno. Medutim. cak i 
da su svi u vasoj kompaniji i izvan nje zadovoljm vasun radom ako se 
gefu ne dopadate, taj problem je sasvim dovoljan da sasece vase izgle- 
de za duzi ostanak na tom radnom mestu. 

Vasa strategija s klijentima 

Jedna od najboljih strategija koje mozete da primemte jeste da na¬ 
pravite spisak svega za sta smatrate da je u opisu vaseg radnog mesto- 
Odgovorite na pitanje: Zasto me placaju? i zapisite sve dega se sebte. 
Zatim,odnesite taj spisaksvomsefu i zamolitegadaoznadistavkepre- 
ma vlastitom prioritetu. Sta je od svega sto ste naveh najvaznije vasem 
sefu? Sta je drugo po vaznosti? Sta je trece? I tako dalje^ . 

Od tada pa nadalje, disciplinujte sebe tako da svakodnevno fit. 
onisete u skladu s redosledom prioriteta svog sefa. Postarajte se 


Povezite se sa pravirn ljudima 113 


kad god vas vidi ili razgovara s vama, vidi i da radite na onome sto on 
Sinatra da je trenutno najhitnije. To ce za vasu karijeru znaciti vise od 
bilo koje druge pojedinacne odluke koju donesete. 

I>va kljucna kvaliteta znacajna za dobijanje unapredenja 

U anketi koju je prc nekoliko godina objavio das op is Uspeh (Suc¬ 
cess Magazine), od 104 direktora viseg ranga je zatrazeno da od dvade- 
set navedenih kvaliteta ideal nog sluzbenika izdvoje one najvaznije. 5e- 
zdeset osam odsto anketiranih direktora je odabralo dva kvaliteta kao 
najvaznija za uspeh i napredovanje u karijeri. Prvi je bila sposobnost 
odredivanja prioriteta, razdvajanje relevantnog od irelevantnog. Drugi 
je bila sposobnost da se posao obavi brzo, to jest da se naiozi izvrsava- 
ju bez odlaganja. 

Nista vam nece toliko pomoci u karijeri koliko reputacija osobe ko¬ 
ja brzo i dobro obavlja najvaznije poslove. 

Naporan rad na pogresnom zadatku? 

Ali, tu je i zackoljica. Mnogi ljudi vrlo vredno obavljaju svoj po¬ 
sao, ali ne rade ono sto njihov sef smatra najvaznijim poslom. Zalosna 
cinjenica glasi da cak i ako vrlo dobro obavite taj nevazan posao, to mo- 
ze da steti vasoj kari jeri i dovede u opasnost vase radno mesto. 

Buduci da se okolnosti menjaju, trudite se da linije komunikacije s 
vasim gefom ostanu otvorcne. Postarajte se da ono sto danas radite bu- 
de nesto s njegovog spiska vrhunskih prioriteta. I uradite to brzo. Nista 
ne rnofe vise da usreci sefa od toga da ima nekog ko brzo radi. Gledaj- 
te da vi budete ta osoba. 

Vasi ostali klijenti 

Vasi saradnici, koji takode zavise od vaseg rada, takode su vagi kli- 
J^nti. Raspitajte se kod svakog od njih mozete li da ucinite nesto da im 
pomognete. Pitajte ih da li ima necega sto biste mogli da radite u vecoj 
'toanjoj meri, bilo cega sto biste mogli da pocnete ili prestanete da 
r <tdite } a Sto bi im pomoglo da bolje obavljaju svoj posao. 

Cinjenica je da ljudi neprestano razmisljaju o sebi i svom poslu. 
K.ad god se ponudite da im pomognete da taj posao obavljaju bolje ili 
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brze, bice otvoreni da kasnije pomognu oni vania. Zakon setve i zctve 
nije Zakon zetve i setve. Tu vazi odredeni redosled. Prvo dajele, a on- 
da dobijate. Prvo sejete, a tek onda zanjete. 

Trebalo bi da se na poslu uvek trudite da pomognete ljudima i bu- 
dete ljubazni i predusretljivi prema njima. Svaki iskreni napor da ne- 
kom pomognete bice vam uzvracen na neki nacin, u nekom trenutku, 
cesto onda kad to najmanje oCekujete. Najpopulamije osobe u svakoj 
organizaeiji su one koje su uvek spremne da p risk ode u pomoc. 

Stoje vise onih koji su u hijerarhiji pored vas, iznad vas i ispod vas, 
a kojima se dopadate i koji vas podrzavaju, bicete bolje placeni i brze 
unapredeni. Neka vas bije glas osobe koja je, pored toga sto je ambici- 
ozna, uvek oma da pomogne. 

Postarajte se da budete dragocen izvor pomoci ljudima oko vas, i 
oni ce vam automatski uzvratiti pomoc i podrzati vas u onim trcnucima 
kada ce vam to biti nejneophodnije. 

Budite timski igrac 

Mozda najvazniji kvalitet koji mozete da razvijete u svrhu ostvari- 
vanja dugorocnog uspeha u svom biznisu jeste kvalitet timskog igrac a. 
U jednoj visegodisnjoj studiji Stenfordovog univerziteta, istrazivadi su 
ustanovili da je sposobnosl dobrog funkeionisanja u timu najizrazeniji 
kvalitet osobe „obelezene” za brzo napredovanje. 

Dinamika tima je vrlo zanimljiva. Pre svega, 20 odsto pripadnika 
tima obavlja 80 odsto posla. Preostalih 80 odsto doprinosi vrlo malo na 
sastancima i vrlo retko dize ruku i dobrovoljno se javlja za bilo sta. Vas 
zadatak je da se nadete u onih 20 odsto. 

Da biste bili do bar timski igrad, na sastanke uvek dolazite pripre- 
mljeni. Sedite preko puta osobe koja vodi sastanak i odrzavajte s njom 
stalni kontakt pogledom. Od pocetka se javljajte za rec i postavljajte pi- 
tanja. Dobrovoljno se prijavljujte za zaduzenja. A kad se ponudite da 
uraditc nesto, uradite to brzo i dobro, tako da svima bude jasno ko je 
onaj home se valja obratiti ako hoce valjano obavljen posao. 

Pouzdanost pre svega 

Oko sebe mozete da stvorite polje pozitivne i privlacne energije, ta¬ 
ko sto cete steci reputaeiju osobe na koju se moze osloniti u pogledu va- 


ljanog i blagovremenog obavljanja posia. Kao rezultat, dobijacete broj- 
n.je i obimnye poslove, ali i autoritet i priznanja koji uz njih idu. 

Odvojite vremena da upoznate one koji su vam potcinjeni i ljude 
k0JI 511 na kor P ora tivnoj lestvici ispod vas. Pricajte s njima i postavljaj¬ 
te im pitanja. Ponudite se da im pomognete, ako je u vasoj moci. Budi- 
te narocito ljubazni i ngladeni s njima. Ne propustajte da im date kom- 
pliment i odate priznanje na njihovom radu. Zapanjice vas znacaf koji 
to ima za vasu karijeru. 

Ulazite u gradenje veza 

U svakoj organizaeiji, osoba koja poznaje najvise ljudi je ona koja 
se, poput kajmaka, uvek uzdigne do vrha. U pocetku, mozda vam se 
u£ini da je za gradenje veza potrebno previse vremena. Ali, ulozeno 

vierne ce vam se nebrojeno puta isplatiti u mesecima i godinama koji 
dolaze. " J 

Izvan svog biznisa, trebalo bi da se povezete s ljudima iz vase bran- 
se i udruzenjima koja ih okupljaju. Najuspesniji rukovodioci i profesi- 
onalci iz trgovinske branse redovno su u kontaktu s drugim poslovnim 

ljudima i grupama. Oni neprestano granaju svoje profesionalne veze i 
prijateljstva. 

Pogledajte poslovne organizaeije u vasoj zajednici. Odaberite jed- 
nu ili dve u kojima ima ljudi koji bi mogli da vam budu od pomoci u 
narednim godinama. Prisustvujte njihovim sastancima i predstavite im 
se. Kad odluCite da li bi vam koristilo clanstvo u nekoj od tih organiza- 
cija, uclanite se i ne propustajte sastanke. 

Profesionalna mreza 

Evo najbolje strategije za stvaranje mreze, Odaberite vazan odbor 
a organizaeiji i dobrovoljno se prijavite da radite u njemu. Neka to bu- 
e odbor cije vam je ostale elanove stalo da upoznate. Takode, neka to 
ude odbor koji se angazuje u aktivnostima koje ce vas dovesti u kon- 
a S cku gim kljucnim ljudima, u organizaeiji i izvan nje. 

| osto udete u odbor, potinite da se dobrovoljno javljate za zaduze- 
ja. ak o je posredi besplatan rad, te aktivnosti vam pmzaju moguenost 
radite i pokazete se pred drugim kljufinim ljudima ko j i ce mozda jed- 
°g dana biti u situaeiji da vam pomognu u karijeri. 




















titavih 85 odsto novih radnih mesta u Americi se popunjava putem 
usmenih preporuka i licnih veza. Sto vise ljudi znate u svojoj bransi i 
gto vise saradujete s njima, vise cc vam se vrata otvoriti on da kad vam 
to bude potrebno. 

Razmisljajte i planirajte na duge staze 

Razmislite o dugorodnim izgledima svojc karijere. Listajuci lokal- 
ne novine, sacinite spisak „glavnih” ljudi u vasoj zajednici. Skupite 
imena, titule i biznise sto „prvotimaca” iz vaseg grada. 

Kad skupite imena, napisite im svima po pismo i uz njega posalji- 
te nesto nevczano s biznisom. To mogu da budu primerak neke knjizi- 
ce, pesma, isecak iz novina, ili bilo sta drugo sto bi moglo da ih intere- 
suje, na osnovu onoga sto ste o njima procitaii. 

Kad god nadete razlog da se obratite toj osobi, posaljite joj kratko 
pismo. Ja ponekad telefoniram ili pisem direktoru za koga u poslovnoj 
stampi procitam da je uradio nesto vredno pomena. Cesto ne uspevam 
dauspostavim telefonski ili lidni kontakt. Ali, nastavljam da sejem i, pre 
ili kasnije, „ko ceka, doceka”. Naposletku ipak upoznam kijucne ljude, 
na nekom drustvenom ili poslovnom skupu, i obicno se sete da sam im 
prosle nedelje, meseca ili godine poslao pismo. 

jedan od mojih najvaznijih klijcnata se setto da sam mu pisao vise 
od tri godine pre no sto smo se prvi put sreli na jednoj poslovnoj kon- 
venciji. Rekaoje: „Zar niste vi onaj sto mi je napisao pismo o tome i to¬ 
me?” To je dovelo do razgovora, sastanka i dugogodisnje saradnje s nje- 
govom organ izacijom. 

Dajte sve od sebe 

Pravilo kafe: „§to vise dajete od sebe, nc ocekujuci nista zauz- 
vrat, to vise ce vam se vratiti iz najneocekivanijiit izvora.” 

Nijcdan trud koji ucinite da prosirite svoje kontakte nece biti sa- 
svim uzaludan. Popul semena, razlicitim kontaktima je potrebno razli- 
cito vreme da bi proklijali. Neki odmah urode plodom. Neki urode plo- 
dom tek posie vise meseci ili godina. Morate da budete spremni na to 
da budete strpljivi. 

Dr Dejvid Meklilcnd s Harvardskog univerziteta je istrazivao kva- 
litete i karakteristikc uspesnih ljudi u nagem drustvu. Ustanovio je daje 
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vas izbor ..referentne grupe”, ljudi s kojima se redovno druzite, vazniji 
u odredivanju vaseg uspeha ili neuspeha nego biio koji drugi faktor. Ka- 
ko bi to tekao Z Ig Zigler: „Ako felts da ietig s orlovima, ne mozeS i da- 
Ijc da ceprkas po dvoristu s curkama. ,f 

Budite u blizini pravih ljudi 

Odlueite da se druzite s ljudima koje postujete, kojima se divite i 
poput kojth btste feleb da budete jednog dana u buducnosti. Druzite se 
s ljudima na koje se ugledate i koje biste s ponosom predstavili svojim 
pnjateljima i saradnicima. Izbor pozitivne, ciljno orijen tisane referent- 

ne grupe moze da ufiini vise za ubrzanje vase karijere nego bilo koii 
drugj faktor. ‘ J 

Letite s orlovima 

Postoji bezbroj primera osoba koje su s prosed nog radnog mesta, na 
kome su ostvarivale prosedne rezultate i dobijale prosecnu platu, presle 
da rade za izuzetno naprednu kompaniju. Za svega nekoliko nedelja 
stav takvih osoba se u potpunosti menja. Kontinuiranim drufenjem s 
optimistidnim i ambicioznim ljudima orijentisanim ka postizanju rezul- 
^ta, raniji prosednt pojedinci podinju da ostvaruju izvanredan udinak. 
Zato ce skoro svaka velika promena u vasem ^ivom biti povezana s pro- 
menom ljudi s kojima zivite ili radite. 

Prekretnice 

Na svakoj zivotnoj prekretnici, obicno stoji neko ko vas usmeri u 
°vom ili onom pravcu, otvarajuci vam ili zatvarajuci vrata ili vam po- 
mazuci na neki nadin. Baron de Rotgild je jednom prilikom napisao: 
JNe sklapajte beskorisna poznanstva.” Ako zaista ozbiijno nameravate 
a budete najbolji i stignete do samog vrha u svojoj brangi, ne mofete 
p nugtite sebi da provodite vreme s ljudima koji zivot provode tavo- 
rect u mestu, bez obzira na to koliko su dobri. Sto se ovoga tide, mora- 
e da budete sebidni u pogledu sopstvene Iicnosti i svojih ambicija za 
uducnost. Morate da postavite visoke standarde za svoje prijatelje i 
olege i odbijete svaki kompromis. 
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Mnogi Ijudi na pocetku karijere ulaze u lose veze i sklapaju besko- 
ristia prijateljstva. To je normalno i prirodno. Nema niCega loSeg u pra- 
vljenju gresaka, pogotovo ako ste mladi i neiskusni. Ali, neoprostivo je 
da nastavite da ostajete u situaciji koja vas sprecava da realizujete svoj 
puni potencijal, A vas izbor Ijudi s kojima se druzite imace vise uticaja 
na ono sto postajete nego bilo koji drugi faktor. 

Vase najvaznije veze 

Treca kategorija Ijudi cija ce vam pomoc i saradnja biti potrebna je- 
su vasa porodica i prijatclji. Bendzamin Dizraeli je rekao: „Nijedan 
uspeh ujavnom zivotu ne moze da nadoknadi neuspeh kod kuce.” 

Od vita!nog znacaja je da ulazete neophodno vreme i emocije da bi- 
ste izgradili visoko kvalitetan porodicni zivot. Kau imate cvrst i sigurar. 
porodicni 2ivot, u kome vladaju srdacni odnosi ispunjeni ljubavlju, bi- 
cete bolji u svemu Sto se tide spoljasnjeg sveta. 

Ali ako nesto pode naopako s vasim porodienim zivotom, zbog ne- 
paznje ili zanemarivanja, to ce se ubrzo negativno odraziti na vase rad- 
ne rezultate. Problemi kod kuce odvracaju vasu paznju i oduziraaju 
vam energiju. Tako nesto cesto moze da vam sabotira karijeru. 

Promisljene krajnosti 

Ako morale vrlo mnogo da radite da biste poceli da gradite karije¬ 
ru u vasoj bransi, obavczno porazgovarajte o tome s Plan ovinia vase po- 
rodice i objasnite im. Tokom vase karijere, od vas ce se zahtevati da ide- 
te do ..promiSljenih krajnosti”. Moracete desto i dugo da radite preko- 
vremeno, bez pauze ili godisnjeg odmora, kako biste iskoristili sansu ili 
zavrsili projekat. 

O tim promisljenim krajnostima obavezno unapred popricajte s d la- 
no vima svoje po rod ice, kako bi shvatili sta se dogada i zasto to radite. 
Potmdite se da im to kasnije nadoknadite, tako sto cete uzeti nekoliko 
slobodnih dana ili otici na porodicni odmor. Odrzavajte svoj zivot u 
ravnotezi. 

Postanite ekspert za meduljudske odnose 

Cim se odlucite u pogledu Ijudi, grupa i organizacija cija ce vam 
pomoc i saradnja trebati da biste ostvarili svoje ciljeve, resite da posta- 
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Kako je jednam rekao Emet Foks: „Ako morale da budete neuiti- 
v., burble neuctivi s nepoznabma, ali se prema clanovima svoje porodi- 
ce ponasajte onako kako se trudite da se ponaSate na radnom mesta." 

V akog dana, u svakom pogledu, nastojte da nadete naeina da olak- 
salte'teret drugima , pomognete im da boljc obavljaju svoj posao i lak- 

. ' T° ce da :2 i’ rad: vcllkl rezervoar pozitivnih osedanja prema va- 
ma, iz koga cete godmu za godinom moci da crpite. 

M POVE2ITE SE S PRAVIM LJUDIMA 


1 Sastavite spisak najvaznijih Ijudi u svom radnom i poslov- 

nom zivotu. Napravitc plan kako da svakoj od tih osoba na 
neki nacin pomognete. 

2 ' SpLSak na J va 2nijih Ijudi u svom privatnom zivotu 
Odredite vrstu odnosa kakve biste zeleli da imate s njima i 
sta cete uraditi da biste to i postigli 

rdentifikujte grupe i organizaeije u svojoj zajednici l bransi, 
oje j mogle da vam budu od pomoci ukoliko postanete nji- 
hov Clan. Telefonirajte im jos danas i dogovorite se da prism 
stvujete njihovom sledecem sastanku. 

4 Sastavite spisak vrhunskih Ijudi u svojoj zajednici ili bransi, 
i napmvite plan kako da ih licno upoznate, 

5 Ne propustajte nijednu moguenost da prosirite svoj dnistve- 
m i poslovm krug. Saljite ljudima pisma, fiestitke, faks-po- 
mke i nnejlove. Gradite mostove kad god mozete. 
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Napravite plan akcije 


Temeljitost je karakteristika svih uspesnih ljudi. Genijalnost je 
umetnost ulaganja beskrajno velikog truda... Sva velika dostignu- 
ca karakterisu izazetna paznja i beskrajan trud, cak i u najsitnijim 
pojedinostima. 

- Elbert Habard 


V asa sposobnost da zacrtavate ciljeve i pravite planove njihovog 
ostvarenja predstavlja „vrhunsku vestinu 7 ’ potrebna za uspeh. 
Nijedna dmga vestina vam nece toliko pomoci da ispunite svoj 
potencijal u ostvarivanju svcga sto ste u stanju da postignete. 

Sva velika dostignuca su danas „viseslojni zadaci”. Sastoje se od 
serije koraka koji moraju da se preduzmu na odredeni nacin da bi se 
ostvarili iole znacajni rezultati. Cak i nesto tako jednostavno kao sto je 
priprema jela prema nekom receptu predstavlja viseslojan zadatak. Va¬ 
sa sposobnost da ovladate vestinom planiranja i dovrgavanja viseslojnih 
zadataka omogucice vam da postignete neizmemo vise od vecine ljudi 
i od kriticnog je znacaja za vas uspeh. 

Svrha planiranja jeste da vam omoguci da svoju glavnu svrhu pre- 
tvorite u isplaniran, viseslojan projekat sa spccifidnim fazama - pocet- 
nom, srednjom i zavrsnom - i to s jasnim rokovima i predrokovima. 
Srecom, posredi je vestina koju mozete da naucite i kroz praksu ovla¬ 
date njome. Ta vestina ce vas uciniti jednom od najefikasnijih i najuti- 
cajnijih osoba u vasem biznisu ili organizaeiji, a sto je vise praktikuje- 
te, to bolji cete postati u njoj. 

Kako da napravite plan 

Srecom, u prethodnim poglavljima ste idcntifikovali i prikupili sve 
sastojke neophodne za pravljenje plana za ostvarivanje jednog ili viSe 
vasih ciljeva. 


12.1 
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1. Sad imate jasnu viziju svog idealnog krajnjeg rezultata ill cilja, 
zasnovanog na vasem sistemu vrednosti. Znate Sta zelite i zasto 

to zelite. 

2. Svoje ciljeve ste staviii na papir, poredali ih prema pnontetu l na- 
znacili svoju glavnu svrhu. 

3. Odredili ste mere i standarde prema kojima cete da pratite svoj^ 
napredovanje. Postavili ste rokove i predrokove kao mete u koje 

ciljate. r m . 

4. Identifikovali ste kijucne prepreke, teskoce i ogranicenja koje 
stoje izmedu vas i vaseg cilja i organizovali ih prema prioritetu. 

5. Identifikovali ste sustinski va2no znanje i strucnost koji ce vam 

biti potrebni za ostvarivanje vaseg cilja. 

6. Poredali ste ih prema prioritetu i napravili plan ucenja onoga sto 
je potrebno da naucite da biste postigli ono sto ste odlucih da po- 
stignete. 

7. Identifikovali ste ljude, grupe i organizacije cija ce vam pomoc 
i saradnja biti potrebne, u vasem biznisu i izvan njega. Odlucih 
ste o konkretnim koracima koje cete da preduzmete kako biste 
zasluzili njihovu podrsku i pomoc u ostvarivanju svojih ciljeva. 

Tokom ovog procesa, pravili ste pismene zabeleske, tako da sada 
imate sirovinu i alat za to da napravite plan za postizanje uspeha. 

Sada ste spremni da sve to pretofiite u plan akcije. 

Proces planiranja je sustinski vazan 

Pre izvesnog vremena, casopis Ink. (Inc.) je sproveo studiju kojom 
je bilo obuhvaceno pedeset novoosnovanih kompanija. Polovina tih 
koinpanija je provela nekoliko meseci, pa i viSe, u pravljenju komplet- 
nih poslovnih planova pre no stoje pocela s radom na trzistu. Druga po¬ 
lovina ove grupe je krenula u posao bez detaljnih planova, prosto rea- 
gujuci na dogadaje onako kako su se odvijali u svakodnevnom poslo- 

vanju. _ . ... 

Dve do tri godine kasnije, istrazivaCi su se vratili da bi ustanovi l 

postignuti nivo uspeha i profitabilnosti ovih kompanija. Ono sto su ot- 
krili bilo je vrlo zanimljivo. Kompanije koje su svoje poslovanje pofie- 
le s jasnim, pismeno sastavljenim planom, pazljivo promisljenim, l e 
taljnim u svakom pogledu, bile su mnogo uspesnije i profitabilnije o 
onih koje su u posao krenule spontano i snalazile se „u hodu . 
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Kompanije koje su pocele „na poledini sveske”, ciji su osnivaCi bi¬ 
ll „prezauzeti” da sednu i izrade detaljan strategijski plan, skoro su se 
sve koprcale da prezive. Mnogc su vec bankrotirale i propale. 

Proces planiranja je bio kljuc svega 

Evo najzanimljivijeg otkrica: kad su istrazivaci intervjuisali osniva- 
fie biznisa, pitali su ih: „Koliko Cesto se u svakodnevnom poslovanju 
osvmete na svoj strategijski plan?” 

U skoro svim slucajcvima, preduzetnici i dircktori koji su vodili bi- 
znis, nisu vise gledali svoj strategijski plan, zato stoje on bio ispunjen pre 
nekoliko meseci. Potomje odlozen u fioku i retko vaden, sve do nared- 
ne godine, kad su ponovo seli da obave proces strategijskog planiranja. 

Najvaznije otkrice je bilo sledece: sam osnovni plan se retko kad 
potezao, aii je proces razmisljanja o kljucnim elementima biznisa bio 
od vitalnog znaCaja za njihov uspeh. 

Planiranje se isplati 

Posle uspesne invazije na Nomiandiju u Drugom svetskom ratu, 
generala Dvajta D. Ajzenhauera su pitali o detaljnorri procesu planira¬ 
nja na osnovu koga se krenulo u invaziju. Odgovorio je: „Planovi su bi¬ 
ll beskorisni, ali je planiranje bilo nuzno.” 

Prelazenje i diskutovanjc o svim elementima poslovnog plana na 
pocetku vaznije je od svega ostalog. Zato je Alek Mekenzi, ekspert za 
upravljanjc vremenom, rekao: „Uzrok svih neuspeha je preduzimanje 
akcije bez prcthodnog planiranja.” 

Jedan stari vojni aksiom glasi: „Nijedan plan ne prezivi prvi kon- 
takt s neprijateljcm.” Od prvog dana kad pocnete svoje stvarne poslov- 
ne operaeije, situaeija ce se menjati takvom brzinom da cc vas plan vec 
za nekoliko dana ili £ak casova postati u mnogim pogledima zastareo. 
Ali, ono stoje najvaznije jeste proces planiranja. Skot Meknili iz San 
Majkrosistemsa (Sun Microsystems) kaze: „Posto tek pokrenete biznis, 
primorani ste da svake tri nedelje odbacite sve pretpostavke.” 

Osnova svih velikih dostignuca 

Svi uspesni ljudi rade na osnovu planova koje su staviii na papir. 
Velika dostignuca Covecanstva, od izgradnje piramida pa do velikih in- 
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dustrijskih operacija savremenog doba, ostvarivana su prema detaljnim 
planovima, koji su bili temcljito osmisljeni i razradeni od podetka do 
kraja - pre podetka samog posla. 

Stavise, svaki minut provcden u ptaniranju uktedi deset minuta u iz- 
vrsavanju, Svaki minut koji provedete planirajuci i razmisljajuci pre no 
sto krenete u akciju, stedece vam vreme, novae 1 energiju u procesu 
ostvarivanja rezultata koje prizeljkujete. Zato se kaze da je „neuspeh u 
planiranju planiranje neuspeha . 

Planiranjem se stede vreme i troskovi 

Glavni razlog neuspeha jeste preduzimanje akeije bez prethodnog 
planiranja. Ljudi koji kazu da su prezauzeti da bi unapred plamrali mo- 
ra ju da budu spremni za nepotrebne greske i veliki gubitak vremena. 

novea i energije. _ 

Kazu da je pokretanje svakog novog biznisa ,,trka s vremenom . 
Od prvog dana, osnivaci kompanije se dovijaju ne bi li iznasli nadina c a 
zarade vise novea nego sto je potrebno za ostajanje u biznisu. Ako smi- 
sle „model profita” i poenu da stvaraju prihode koji nadmaSuju troSko- 
ve pre no sto ostanu bez novea, biznis moze da piegrmi najgore Gispe. 
Ali, ako im novea ponestane pre no sto smisle kako da prave veci pro¬ 
fit nego gubitke, kompanija ce, poput aviona koji ponire, da udari o le- 

dinu i izgori. 

Formula uspeha 

Postoji formula „sest P”, za licni i poslovni uspeh: „Pravilno pret- 
hodno planiranje - preventiva propasti poduhvata.” 

..Pravilno prethodno planiranje” ima sedam prednosti. 

Prvo, proces planiranja vas primorava da organizujete svoje razmi¬ 
sljanje i identifikujete sva kljucna pitanja s kojima morale da se poza- 

bavite ako mislite da na kraju postignete uspeh. . 

Drugo, temeljito razmisljanje o onome sto morate da uradite da bi- 
ste ostvarili svoje ciljeve omogucava vam da pazljivo isplamrate svoje 
postupke pre no sto podnete, cime stedite ogromne troskove u vreme- 

nu, ljudima i noveu. . , 

Trece, dobar plan, temeljito razraden i procenjen, omogucava vai 
da identifikujete nedostatke i greSke koji bi kasnije mogli da se isposta- 
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ve kao pogubni po vas biznis. Omogucava vam da postavljate pitanja 
tipa „sta ako?” Na primer: „§ta je najgore sto bi moglo da se desi ako 
preduzmem to i to?” 

Cetvrta korist pravilnog prethodnog planiranja je ta sto vam ono 
omogucava da identifikujete slabosti svog plana i unesete izmene koje 
ce da ih kompenzuju. Cesto se desava da uocite „fatalan propust” koji 
bi doveo do propasti celog poduhvata. To je moguce samo kroz proces 
planiranja. 

Peto, planiranje vam omogucava da identifikujete jakc strane i po¬ 
tency alne sanse koje mozete da iskoristite kako biste povecali izglede 
na uspeh. Cesto necetc biti svesni nekih svojih jakih strana ili sansi ko¬ 
je postoje u nekoj situaeiji, sve dok ne prodete ki'oz proces planiranja. 

Sesta korist planiranja je u tome s>to vam ono omogucava da foku- 
sirate svoje vreme i novae i skoncentrisete sve svoje resurse na jednu ili 
dve stvari koje morate da postignete da bi poduhvat bio uspesan. U od- 
sustvu jasnog fokusa i koncentracije, prisutnaje teznja ka rasplinjava- 
nju energije na siroku oblast, pri cemu se postize vrlo maio. 

Sedma korist pravilnog prethodnog planiranja je u tome sto ce vam 
ono neizbezno ustedeti sate, nedelje i mesece zbrke, gresaka i tracenja 
novea i energije. 

Ne mozete glavom kroz zid 

U mnogim sludajevima, kao rezultat pazljivog planiranja i analize, 
oni koji odlucuju shvataju da ne mogu da oslvare odredeni cilj s vreme¬ 
nom ili sredstvima koja imaju na raspolaganju, ili pod postojecim okol- 
nostima. Ponekad se ispostavi da ste neke najbolje poslove u karijeri 
napravili tako sto se uopste niste upustali u njih. 

Pre dosta godina, radio sam za bogatog coveka koji mi jc dao savet 
koji nisam nikad zaboravio. Rekaoje: „Uvek je lakse uci u nesto nego 
se izvuci iz toga.” Naucio me je da je vreme za razmisljanje pre no sto 
angazujete sredstva i ljude, a ne tek posle toga. 

Vitalno vazna dlsciplina 

Planiranje je disciplina i vestina. Istovremeno je navika i sposob- 
nost. To znadi da je planiranje vestina kojom mozete da ovladate kroz 
ponavljanje i praksu, i da je lakse nego sto mozda mislite, 
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Stavite na papir sve zadatke i aktivnosti 

U svojoj najjcdnostavnijoj formi, plan je spisak svih aktivnosti u 
kojima cete morati da se angazujete, od pocetka do kraja, da biste po- 
stigli odredeni cilj. Da biste zapodeli proces planiranja, uzmite list pa- 
pira i napravite spisak svega dega mozete da se setite, a sto cete moia i 

da uradite da biste svoj cilj ostvarili. _ 

Dodajte na spisak sve nove stavke kojih se setite. Kontinuirano se 

vracajte svom spisku i dopunjavajte ga i prepravljajte kad god dobijete 
neku novu informaciju. Ovaj spisak postaje arhitektonski p an za iz 
gradnju vaSe „kuce snova”, vaseg idealnog cilj a ill rezultata. 

Odredite prioritet i redosled 

Sada organizujte svoj spisak prema prioritetu i redosledu radnji, od- 
redivsi koji su zadaci ili aktivnosti vazniji od ostalih zadataka ill aktiv¬ 
nosti. Organizujte stavke od broja jedan, najvaznije, pa sve do one naj- 

matl Takode, organizujte spisak i prema redosledu. Time odredujete ko- 
je aktivnosti valja uraditi pre ili posle ostalih aktivnosti. Cesto se desa- 
va da je obavljanje jednog zadatka pretpostavka za obav janje drugog. 
Ponekad biva i da je obavljanje nekog zadatka usko grlo koje usporava 

ili koci ceo proces. 

Identifikujte ogranicavajuci faktor 

Prilikom planiranja, vrlo cesto ce uspeh plana biti odreden postiza- 
njem odredenog cilja unutar njegovog okvira. To moze da bude d°vr- 
savanje izgradnje novog poslovnog prostora, prodavmce ih fabnke. To 
mogu da budu datum isporuke prvog gotovog proizvoda ili usluge, 1 
ostvarivanje odredenog nivoa prodaje. To moze da bude angazovanj 
kljucne osobe za sustinski vazno radno mesto. Proces planiranja vam 
pomaze da identifikujete vitalno vazne elemente plana i usredsredite 
ge vremena i paznje na najvaznije zadatke i aktivnosti koji moraju a 
obave da bi postizanje uspeha uopSte bilo moguce. 

Ocekujte pocetni neuspeh 

Prva varijanta plana nikada nije savrsena. Vecina planova za posti 
zanje necega ce u pocetku nekoliko puta propasti. To je za oc 
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Vasa sposobnost da prihvatite povratne informaeije i korigujete svoj 
plan aktivnosti je od vitalnog znadaja za vas uspeh. Neprestano se pi- 
tajte: „Sta funkeionise?” i „§ta ne funkcioniSe?” Vise brinite o tome sta 
je ispravno nego koje u pravu. 

Znate kako se ka2e: „Vracamo se na pocetak!” Kad god vas plan ne 
funkeionise, opustite se, duboko udahnite i preradite ga. 

Usredsredite se na resenje 

Kad imate problem, budite odlufino orijentisani ka resenju. Oce¬ 
kujte teSkoce kao deo procesa i efikasno se obracunavajte s njima. Ako 
ne ostvarujete svoje ciijeve na vreme, upitajte se: ,.U cemu je problem? 
U cemu jos moze da bude problem? Koja su resenja? Postoji li jos ne- 
ko resenje? Sta mozemo da ucinimo odmali? Koji je slcdeci potez?” 

Kad pofinete da radite na ostvarivanju novog cilja, cini vam se da 
su vas istog basa snasli svi moguci problem), prepreke, teskoce i privre- 
meni neuspesi. To je za ocekivati, i sasvim jc normalno i prirodno. Da 
biste lansirali ne§to novo i bili tispeSni u tome, potreban je ogroman na- 
por. Ali, to je cena koju morate da platite da biste ostvarili ciijeve koje 
ste sebi zacrtali. 

Razmisljajte na papiru 

Uvek razmiSIjajte na papiru. Stalno sastavljajte liste i podliste sva- 
kog poslovnog koraka u svakom procesu. Neprestano azuriraj ’e i pre- 
radujte svoj plan, cineci ga boljim i boljim, sve dok ne bude savrsen. 

Upamtite, planiranje je vestina. A buduci da je vestina, znaci da se 
u u potpunosti da naufiiti. VaSa sposobnost da mislite, planirate, organi- 
zujete i pofiinjete da preduzimatc korake u pravcu svog cilja, naposlet- 
ku ce vas svrstati medu 10 odsto vrhunskih u vasoj bransi. Ali, za to je 
potrebno vreme. 

Jedan od nafiina da „razmisljate na papiru” jeste da napravite jednu 
vrstu planerske tabele na kojoj cete beleziti sve u vezi s viSeslojnim ci- 
ljem. Na ovaj naCin, stvarate vizuelnu predstavu svog cilja i koraka ko¬ 
je je potrebno da preduzmete da biste ga ostvarili. To moze da vam po- 
mogne tako Sto ce vam otvoriti oci u vezi s dobrim i loSim stranama va- 
§eg procesa planiranja. 
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Model planiranja projekta 

Prilikom planiranja projekta, zapisite na stmnice dane nate- 
Ijeimesecezakojemislitedacevambillpotrebm zadovrsavanjepro 
iekta Ako ie posredi projekat ili cilj za Cije ce vam ostvanvanje bill p 
trebno dvaiaest meseci, tada zapisite nazivedvanaest mesect, od ovog 
„„ j,,iip Tako cete dobiti vremensku dimenziju projekta. - . 

nad t,“' napravite spisak svih zada*. da ofctvt- 

te odgovarajucim redosledom, da biste ostvanli konain. olj. Sta je po 
trebno da zapoCnete ili nradite prvo? Drugo? I tako redom 
U donjem desnom uglu, jasno zapisite kako ce da 
naian, idealan rezultat. Sto ste vise nadisto u vezi sa svojun zeljenn 
Hem bice vatn lakse da ga ostvarite. 

J Sada moiete da upotrebite horizontalne linije da biste pnkazali ko- 
licinu potrebnog vremena, od pocetka do kraja, za zavrsavanje pojedi- 
nih zadataka Neki od tih zadataka mogu da se obavljaju simultano, dok 
neke mozete da zapoCnete tek posto uradite nesto drugo. Neki od ovih 
zadataka imaju visok prioritet, dok neki drugi imaju nizi priori e . i, 
uz ovakvu tabelu, sad moiete pogledom da obuhvatite ceo cilj pred 
bom prikazan vizuelno, s velikom jasnocom. 

Okupite tim 

U proces planiranja bi trebalo da budu ukljuienisvikoji su odgo- 
vomi za sprovodenje u delo pojedinih delova plana. ' 

oredstavlia pretpostavka da ce neki zadatak da bude obavijen brzo i la 
ko Cesto, naime, sledi Sokantno otkrice da ce neSto, stoje delovalojed- 
nostavno 1 lake, zapravo potrajati nekoliko meseci. Vremensko o^ 
Senje u kritiCno vaZnom delu vaSeg plana moze da vas primora da ga 

“^mojUl menadzeraje odlufio da svim naSim klijentaapO; 
salje bilten o novim momentima u nasem bizmsu. Nazvao je na§eg k 
mercijalnog dizajnera i rekao joj da mu je bilten potre an o J 

d6lj Bio je sokiran kada mu je saopsteno da bi za izradu P rofe ™^ 
napisanog i dizajniranog biltena, zajedno sa stampanjem 1 s a J , 
lo potrebno sest do osam nedelja i da bi sve to stajalo vise od 2000 do 

lara. Projekat je odmah odbacen. 
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Kad zapoCnete proces planiranja, vasa najveca briga bi trebalo da 
bude precizno identifikovanje svih potrebnih koraka i tacnog vremen- 
skog perioda potrebnog za reahzovanje svakog od njih. U pravljenju 
plan ova i ostvarivanju ciljeva, postoji vreme za optimizam i vreme za 
realizam. U svakom trenutku procesa planiranja, morate da budete ap- 
solutno iskreni prema sebi, i nikad se nemojte uzdati u svoju sreenu 
zvezdu ili nadati da ce zakoni prirode biti privremeno suspendovani vas 
radi. 


Identifikujte potencijalno usko grlo 

U procesu planiranja, potrebno je obiCno resiti jedan veliki problem 
da bi moglo da se pristupi resavanju sledeceg. Takode, obicno mora da 
se ostvari jedan veliki cilj pre pokusaja da se ostvari bilo koji od osta- 
Hh ciljeva ili mora da se eliminise jedan kritiCan element da bi ostali de- 
lovi plana bili uspesni. 

Na primer, mnoge kompanije zapocinju isplaniravsi svaku pojedi- 
nost, sem profesionalnog procesa prodaje koji donosi prihode. Kompa- 
nija se angazuje u procesu strategijskog planiranja, zakupljuje prostor, 
kupuje namestaj, instalira neophodne kompjutere i opremu za proiz- 
vodnju proizvoda iii usluga, zaposljava administrativno i struCno oso- 
blje, otvara racun u band, krece s vodenjem knjiga i poCinje da se re- 
klamira. Medutim, jog uvek nije pokrenut prvoklasan proces prodaje i 
u roku od nekoliko meseci, pa Cak i nekoliko nedelja, bez prihoda od 
prodaje kompanija prestaje s radom. U velikoj meri se upravo zbog to¬ 
ga eksplozija „taCka-kom” firmi pretvorila u „taCka-bomba” kolaps. 

Odredite kriticne rezultate 

Koji su to kritiCni rezultati koje morate da ostvarite u svim fazama 
da biste postigli svoj konaCni cilj? Kako moiete da ih isplanirate, orga- 
nizujete po prioritetu i postarate se da budu na vreme ostvareni? Koji je 
vag plan za sluCaj da stvari krenu naopako? Sta cete da radite ako se is- 
postavi da je potrebno mnogo vise vremena i novea za ostvarivanje pre- 
laznih ciljeva na putu do vaSeg glavnog cilja? Imate li odstupnicu? Mo- 
2da ste Culi recenicu: „Dobar £ivot, kao i dobar brod, nikad. ne treba ve- 
zati za samo jednu nadu ili jedno uze.” 
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planiranje je kljuc uspeha 

Dobra vest glasi da sam {in planiranja poboljsava i daje acrodma- 
miku eitavom procesu ostvarivanja ciljeva. Sto cesce. pazljivije plani- 
rate pre no to bolji cete postat, upr^esu pM£££ 

Sto stc bolji u planiranja, to cete dobijat. vise tdeja t sansi da plann 

i nostizati sve bolje i vece stvari, 

P VaSa sposobnost da odluCite Sta taino ielite, da to t zaptsete napr • 
vile plan i potom ga sprovedete u delo, od kljuCnog je znaCaja za lien 
efikasnost i velika dostignuca. Sve su to vesttne ko J e 3 

cc i koiima mozete da ovladate. Neverovatno brzo mozete da preobra 
zite svoj zivot ili biznis, udvostrucite prodaju tit profitabilnost, ostvan- 
te svoje ciljeve i ispunite svoj istinski potency al. 

g napravite plan akcije 

1 Napravite spisak svega Cega mozete da se settle, a sto cete 
Dorati da uradite da biste postigli svoj cilj. Nemojte msta da 

2 Organizujte svoj spisak po prioiitetu, koji je vas najvazn j' 
zadatak ili aktivnost? Koji je drugi? I tako dalje. 

3 Organizujte svoj spisak prema redosledu: sta jeono sto mo- 
rate da uradite da biste mogli da uradite nesto drugo. 

4 Odredite koliko ce vam vremena i novea biti potrebno da bi¬ 
ste ostvarili svoj cilj ili zavrsili zadatak. Da li imate vreme¬ 
na i sredstava neophodnih za uspeh? 

5 Redovno se vracajte svom planu i preispitujte ga, a naro l o 
onda kad dobijete neke nove informaeije ili se stvari ne o - 
vijaju onako kako ste oSekivali. Budite spremm da unesete 
neke promene, ako se ukaie potieba. 
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Naucite da rasporedite svoje vreme 


Vreme nam klizi kroz prste poput zrnaca peska, da se vise nikada 
ne vrati. Oni koji ga mudro koriste bivaju nagradeni bogatim, pro- 
duktivnim i zadovotjavajucim zivotom. 

- Robin Surma 


D a biste postigli svoje ciljeve i postal! sve ono sto mozete da po- 
stanete, morate da pocnete da kontrolisete svoje vreme. Psibo- 
lozi se generalno slazu u pogledu toga da je „osecaj kontrole” 
kljuc srece, samopouzdanja, moci i licne dobrobiti. A osecaj kontrole je 
moguc samo ukoliko posed ujete izuzetnu vestinu u upravljanju vreme- 
nom. 

Dobra vest glasi daje upravljanje vremenom vestina i da se kao ta- 
kva, poput svib ostalih, da nauciti. Bez obzira na to koliko ste neorga- 
nizovani bib u proslosti ili koliko stc skloni odugovlacenju ili dugotraj- 
nom petljanju s nevaznim stvarima, mozete da se promenite. Mozete da 
postanete jedna od najefikasnijib i najproduktivnijih osoba u svojoj 
bransi, tako sto cete da shvatite kako je drugima uspelo da predu s kon- 
fuzije na jasnocu i s fmstracije na fokus. Kroz ponavljanje i praksu, mo¬ 
zete da se svrstate medu one osobe u svojoj bransi koje postizu najvise 
rezultata. 

Ifcbori i odluke 

Ako je jedna strana medalje uspeha sposobnost da sebi zacrtateja- 
sne ciljeve, tada je druga njena strana sposobnost da se organizujete i 
svakog minuta u svakom danu radite na svojim najvaznijim zadacima. 
Spoj vasib izbora i odluka dini ceo vas dosadasnji zivot. Da biste ga na 
bilo koji nacin promenili ili poboljsali, morate da napravite nove izbo- 
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re i donesete nove odluke, koji su vi$e u skladu s vasom pravom licno- 
scu i onim sto zaista ielite. 

Polazna tacka u upravljanju vremenom jeste da zacrtate svoje cilje- 
ve i potom ill organizujete prema priori tetu i vrednosti. U svakom tre¬ 
nutku treba da budete apsolutno nadisto u pogledu toga sta vam je u tom 
periodu najvaznije. 

U jednom trenutku, to mogu da budu ciljevi vezani za biznis, fman- 
sije ili karijeru. Kasnije to mogu da budu ciljevi vezani za porodicu ili 
vezu. Neki drugi put, opet, mozda su to ciljevi vezani za zdravstveno 
stanje ili fizicku kondiciju. U svakom sludaju, morale da budete poput 
snajpera i nisanite u ono sto vam je u odredenom trenutku najveei pri¬ 
ori tet, a nikako poput mitraljesca, koji nasumifino reSeta u pokusaju da 
radi previse stvari istovremeno. 

Sta valja da uradite 

Metafizicara i filozofa Pitera Uspenskog jednom je upitao njegov 
student: „Kako da znam sta je ono sto valja da uradim?” 

Uspenski je odgovorio: „Ako mi kazes koji je tvoj cilj, reci cu ti sta 
valja da uradis ” 

Ovo je vazna parabola. Jedini nacin na koji mozete da odredite sta 
je ispravno, a sta pogresno, sta je vise, a sta manje vazno, prioritetnije 
ili manje prioritetno, jeste da odredite koji je vaS cilj u tom trenutku. Od 
tada pa nadaije, sve svoje aktivnosti mozete da podelite na grupu , A” i 
grupu „B”. 

„A” aktivnost je nesto sto vas pokrece prema vasem cilju, sto brze 
i direktnije, to bolje. „B” aktivnost je aktivnost koja vas ne pomera u 
pravcu cilja koji vam je vazan. 

Uloga inteligencije 

U Galupovoj anketi hiljada muskaraca i zena, ciji je cilj bio odredi- 
vanje najdubljih uzroka uspeha u zivotu i radu, neprestano se pominja- 
la vaznost „inteligencije”. Ali, kad su istrazivafii zatrazili deftniciju poj- 
ma Jnteligencija”, dobili su zanimljiv odgovor. Inteligencija nije bila 
definisana kao visok koeficijent inteligencije niti dobre ocene u gkoli. 
Umesto toga, anketi rani su je najcesce definisali kao „na£in postupa- 
nja”. 
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ni. da 

na ocene koje dobijate ili zasluzene akademske b ® ^ 

druge strane, raditi stvari koje vas ne priblfeivam'v'r-" 1 ' 01 !^"'" 0 S 
vas, sto je jos gore, udaljavaju od njih Inali rxJuoiliT C ' f V ' ma 1,1 
Prosto redcno, ako mditj brio i 

ne 5 ,o Jto ste odluiili da postignete, znaii da postupa,e gtaHSt 
pun ljudi koji svakogdana prave gluposti a da ml. „“ P Je 
kakav negativan efeka, ,0 ima na nji hove ivote “ “ SVeS ”' 

Napravite spisak svojih dugorocniJi ciljeva 

Upravljanje vremenom podi nje jasnocom. Odvojite male vremena 
uznnte list papira i razmislite sta ;e ono sto zelite da postumete u svim 
n h n ) masvog zivota, Odlucitc koji su vasi krajnji, dugorocni cilievi u 
pog eda tmansyskog uspeha, porodicnog uspeha, ili zdravstvenog sta- 
nja i hzicke kondteije. Kad budete nafiisto u vezi s tin, koie sS, 

<taa C So b™emo if™ ... M ” ira j tes ™ ki ™ i sat svakog 

Ce“e ,w m 8 ^ P ° St,8nele S, ° Je m °« U& 11 » 

Pocnite od spiska 

van vremenom jeste spisak, organizo- 

menadJment Cinie • °'! 1° ko " sl ', kao kons,an| no sredstvo za lieni 
^ mozete da unravHate^ 2 ° e , m02ete da Lipravl ' ale vremenom, vec 
* UJ esamoL?„ t T “l 0 "'' Za '° u P rav Uanje vremenom izi- 

neoplXt " tr ra r te , najb0ljC izb ° re ' d ° nescte ^ 

lik odluka iS' V! '"' eIa VaSeg * V ° ,a 1 rada - Zatim valja da se 

i b lmto da h Pl T ira ‘ e " a ° Sn ° VU Spisk0va du S°rocnih, sred- 
k »S me eca C " JeVa 1 pr0 J ekala Trebalo bi da planirale sva- 
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meseca Trebalo bi da pravite spisak svih poteza u svakom viseslojnom 
zadatku koji ielite da obavite, i potom ga organizujete prema pnontetu 

i redosledu. 

Planirajte unapred 

Pocnite da planirate svaku nedelju unapred, po mogucnosti od kra 
j a vikenda, pred poCetak radne nedelje. Takode, isplanirajte unapre 

svaki dan, najbolje prethodne veceri. 

Kad sacinite spisak svega sto je potrebno da uradite nare nog - 
na vas podsvesni um ce da jc obraduje tokom cele noci. Kad se izjutra 
probudite, Cesto cete imati ideje i spoznaje koje ce vam pomocida po- 
stignete ono Sto ste stavili na papir. Ispisujuci svoje planove aktivirate 
Zakon privlafinosti. PoCecete da privlaCite u svoj zivotljude, Sanse i 
sredstva koja su vam potrebna da biste postigli svoje ciljeve i obav.h 
svoje zadatke na najbolji moguci nacin. 

Razdvojite neodlozno od vaznog 

U procesu upravljanja svojim vremenom, morate da razdvajate 
neodloSne zadatke od onih va^nih. Neodlozni zadaci su odredem spo- 
liasnjim pritiskom i zahtevima. Njih morate da uradite odmah. Vecina 
ljudi veci deo svojih dana provodi odgovarajuci i reagujuci na neodlo- 
?ne zadatke u vidu telefonskih poziva, upadica, vanredmh situacija 1 

zahteva svog Sefa i klijenata. . v ■ 

Vazni zadaci, s druge strane, jesu oni koji najvjSe doprinose vaSoj 

dugorocnoj buducnosti. Medu tim zadacima mogu da budu plamranje, 
organizovanje, proucavanje, istrazivanje klijenata i odredivanje prion- 

teta pre poCinjanja svega toga. . „ . , , tn 

Zatim, tu su zadaci koji su neodlozni, mada ne i vazni, kao sto su 
telefon koji zvoni ili saradnik koji 2eli da procaskate. Buduci da se te 
aktivnosti odvijaju u toku radnog vremena, lako ih je pobrkati s piavu 
radom. Razlika je, medutim, u tome sto one ne donose restate, 
obzira na to koliko su neodlozne, ipak obavljanjem tih nevazmh aktiv¬ 
nosti ne doprinosite svom poslu niti svojoj kompaniji. 

Cetvrta kategorija zadataka obuhvata one koji msu m neo “ loz 
vazni,kao sto sucitanjenovina 1 lzlazaknaproduzenu pauzu. ca 
nosti su definitivno stetne po va§u karijeru, jei na nji trosi e vici 
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je biste mogli da iskoristite da bi ostvarili rezultate za koje ste placeni i 
od kojih vam zavisi buducnost. 

Razmotrite posledice 

Najvaznija red u odredivanju vrednosti pojedinafinog zadatka ili ak¬ 
tivnosti jeste red ,posledice”. Zadatak koji je vredan i vazan jeste zada- 
tak cije obavljanje ili neobavljanje nosi sa sobom ozbiljne posledice. 
Sto su moguce posledice vece, to su zadatak ili aktivnost vazniji. 

Zadatak koji povlaci malo ili nimalo posledica po pravilu nije na- 
rocito vazan. Vas cilj u licnom menadzmentu, stoga, jeste da provodite 
viSe vremena baveci se onim zadacima koji povlade najozbiljnije mo¬ 
guce posledice po vas zivot i rad. 

Primenite pravilo 80/20 

Posto pripremitc spisak zadataka za naredni dan, pregledajte svoj 
spisak i, pre no sto pocnete, primenite pravilo 80/20. 

Pravilo 80/20 glasi da je 20 odsto vasih aktivnosti odgovomo za 80 
odsto vrednosti vasih celokupnih aktivnosti. Ako imate spisak od deset 
stvari koje valja da obavite, dve od njih su vrednije od ostalih osam za- 
jedno. Dva od deset zadataka imace vece potencijalne posledice od pre- 
ostalih 80 odsto. 

Ponekad ce taj odnos biti cak 90/10. Cesto ce jedan zadatak na spt- 
sku od deset, koje morate da obavite u toku dana, sadrzavati vecu vred- 
nost od svega ostalog zajedno. Taj zadatak je, nazalost, onaj koji cete 
najverovatnije da odugovlacite. 

Praktikujte kreativno odugovlacenje 

Posto identifikujete svojih glavnih 20 odsto zadataka, u pogledu 
ostalih mozete da primenite „kreativno odugovlacenje”. Posto ne mo- 
2ete da stignete da uradite sve, s necim cete morati da odugovladite. Pi- 
tanje je samo, s kojim cete od svojih zadataka da odugovlacite? 

Odgovor je jednostavan. Odugovlacite s onih 80 odsto koji vrlo 
malo doprinose vasim zeljenim ciljevima i rezultatima. Usredsredite 
svoje vreme i paznju na obavljanje ona dva posla koja nose najveci zna- 
fiaj. 
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Praktikujte metod ABCDE 

Drugi metod odredivanja prioriteta je metod ABCDE. Ovaj metod 
zahteva da, pre no sto pocnete, pregledate svoj spisak zadataka i stavi- 
te pored svakog od njih oznake A, B, C, D i E. Sam cin izvodenja ove 
ve2be i razmisljanja o vasim zadacima pre nego sto pocnete da radite, 
ucinice vas daleko efikasnijim kada budete pobeli da ih obavljate. 

A” zadatak je nesto sto je izuzetno vazno. Njegovo obavljanje ili 
neobavljanje nosi sa sobom ozbiljne posledice. Da li cete ga obaviti ili 
ne, moze da ima veliki uticaj na vase rezultate i uspeh. Trebalo bi da 
A” zadatke uvek uraditc pre svega ostalog. 

Ako iinate vise „A” zadataka. organizujte ih prema priori tetu, A—1, 
A-2, A-3, i tako dalje. Posto dovrsite ovu vezbu, identifikujte svoj A—1 
zadatak i usredsredite svu svoju energiju na to da ga zapocnete i dovr¬ 
site, pre bilo cega drugog. 

„B” zadatak je nesto sto bi trebalo da uradite. Ima blage posledice 
za dovrsavanje ili nedovrsavanje. Na primer, nazivanje prijatelja, odla- 
zak na rucak sa saradnicima ili proveravanje vase elektronske poste bi¬ 
lo bi „B'’ zadatak. Ako ga uradite ili ne uradite, to moze da znaci manju 
neugodnost, ali posledice po vas zivot su manje bitne. 

„C” zadatak je zadatak koji bi bilo lepo da obavite, ali koji nece 
imati nikakvih posledica. Jos jedna solja kafe, caskanje s kolegom, ci- 
tanje novina ili odlazak u kupovinu su sve „C” zadaci. Uradili ih, ne 
uradili, to nece imati ama bas nikakvih posledica po vai> zivot ili rad. 

Vazi sledece pravilo: Nikad se ne poduhvatajte „B” zadatka ako 
imate „A” koji niste obavili. Nikad se ne poduhvatajte „C” zadatka ako 
imate „B” koji niste obavili, Budite celog dana usredsredeni na svoje 
A” zadatke. 

„D” zadatak je nesto za sta mozete da zaduzite nekoga drugog, cija 
je satnica niza od vase ili one koju zelite da zaradujete. Po pravilu, tre¬ 
balo bi da zaduzite nekog drugog za sto je moguce vise stvari, kako bi 
vam ostalo vise vremena kojc cete posvetiti svojim „A” zadacima, om¬ 
nia koji odreduju veci deo vaseg uspeha i srcce u zivotu i radu. 

,.E” zadatak je nesto sto mozete u potpunosti da eliminisete. To mo- 
gu da budu stare aktivnosti koje danas vise nemaju znacaja za ostvari- 
vanje vaSih najvaznijih ciljeva. Dobar deo onoga sto radite tokom dana 
ili nedelje moze da se eliminise bez ikakvih posledica. 
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Zakon odbacene alternative 

Uvek imate slobodu izbora. Citav vas z,w; , 

sala u sa. i iz minuta „ minu. biratc Sla S a T IT 

Zakon odbaiene alternative kaie da radW edm. l • I 
neku drugu”, ” 1 Jednu stvar zna£l ne raditi 

jete '"T 0 ° dlUS '" 

Vasa sposobnost da mudro odludite sta cete uraditi prvo "sfa diilgo" a 
uopste necete uraditi, odreduje ceo vas zivot. 8 

Odaberite najvredniji zadatak 

A S ! KS ” i - ° dlil !i“ di obicno nisu nista inteligentniji ili 
struenij, od onih neuspeSnih i slabo placenih. Osnovna razlika izmedu 
njih je u tome Sto uspeSm ljudi uvek rade na zadacima od velike vred- 
nosli. Neuspesm ljudi uvek ubijaju vreme radeci na zadacima od male 
vrednosti. A uvek imate slobodu izbora. Uvek moiete da odaberele Sta 

Sto vam TtZT' 3 ^ manje ' Va5i ' Zb0ri nap ° Sletku odred “j“ 

Radite jedan po jedan zadatak 

tehn « e “ dataka P° sistemu jedan po jedan je jedna od najboljih 

odtoN, l pravljanje vremen °rn i samim sobom. To znaei da sei posto 

njemt koncT vas A_l . f dalak - Poduhvatate tog zadatka i radite na 

Plinuitc AdTf T Se ,Sklj . Ui! ' vo 1,3 "j^. dok ga ne zavreite. Disci- 
J . c da se koncentnsetc, bez opuStanja ili odvracanja pa2nie 

nap^er nOV ', te 1*** iH da da 

nim nn , ' odugovlaeite ’ mofc te da motivisete sebe nepresta- 

tom ponavljrmjem: ..Nauag na posao! NaUag na posao! NaUag na po- 

T„ ’,“, V,te SVOje m »° K da i2gurate 2ad ^ k * krajj 

svoj us^r 0 " JC Jedn ° m napisa °: " ViSe ncg0 bil ° Cemu dragom. 
nj a radi ? U t em SVOJO J s P osoh nosli da kominuirano, bez zaustavlja- 
nja, ,adim na jednoj stvar,.- I vi bi trebalo da prak.ikujete is.i princip. 

Odvojite vreme 

ili detSi!?* m T ed , SV ° j da " 1 StV ° rite P 6 ™ 116 od trideset . & zd=aet 

devedese. minuta n,e,m isprekidanog radnog vremena. To sn perio- 
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di tokom kojih mozete bez ometanja ili pauze da radite na svojim naj- 
vaznijim zadacima. Ti periodi su od sustinskog znacaja za ostvarivanje 
svih obimnih, vaznih zadataka. 

Jedan od nacina da stvorite duge periode vremena za rad jeste da 
ustanete rano i radite nonstop, bez prekida, na nekom velikom zadatku, 
projektu ili predlogu. Katkada mozete da stvorite takve periode uvece 
ili vikendom. Ali, cinjenica je da svi vazni poslovi, oni s ozbiljnim po- 
tencijalnim posledicama, iziskuju duge periode fokusiranog, usredsre- 
denog vremena i energije. 

Erl Najtingejl je jednom rekao: „Svakom velikom dostignucu cove- 
canstva prethodio je dugotrajan, cesto dugogodisnji period koncentrisa- 
nog napora.” 

Ne skrecite s puta 

Tokom svakog dana, pre no sto pocnete da radite, tu su pet pitanja 
koje morate stalno iznova da postavljate sebi. 

Prvo od tih pitanja glasi: Zasto me placaju? Sta je to za sta su vas 
uopste angazovali da radite? Da vas vas sef pita: „Za sta vas mi ovde 
placamo?” sta biste mu odgovorili? 

Cinjenica je da ste angazovani da postizete konkretne rezultate ko- 
ji imaju ekonomsku vrednost za vasu organizaciju. A od svih vasih re- 
zultata, 20 odsto onoga sto radite obuhvata 80 odsto te vrednosti. Mora 
da vam bude savrseno jasno zbog cega se nalazite na platnom spisku i 
da potom usredsredite svoje vreme i paznju, tokom celog radnog vre¬ 
mena, na obavljanje tacno onih zadataka koji najvise znace za vas bi- 
znis ili organizaciju. 

Usredsredite se na izuzetno znacajne aktivnosti 

Drugo pitanje koje bi tokom dana trebalo da postavljate sebi jeste: 
Koje su moje najznacajnije aktivnosti? To su aktivnosti koje predsta- 
vljaju najbolju primenu vaSih talenta, znanja, iskustva i strucnosti u od- 
nosu na vasu kompaniju, karijeru i organizaciju. Koje su to aktivnosti? 

Ako niste sasvim sigumi u pogledu odgovora, idite i pitajte svog 
sefa sta on o tome misli. Kako god glasio njegov odgovor, svakodnev- 
no se posvecujte obavljaju tih konkretnih zadataka. 
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Radite na svojim kljucnim oblasttou rezultata 

KojJm mojeobtasfl UjSh^tato^lS^ P0SteVlja, ! ! ^ SlaSi: 
oblasti kljudnih rezultata su oni zadaci Koje mot^te 
bolji moguct „aCm, ako mislite da postiguete vajne rezultate kdiTe to' 

CC p k l° baVlja,e ' 0ni naJVedim de,0m va, u J ;X; 

Trebalo bi da jasno identifikujete svaki od tih zadataka i potom se 
usredsredite ne samo da ih obavite najbolje sto mozete, vec da vTko 
dnevno postajete sve bolji u svakoj pojedinoj oblasti kljucnih reihata 
pamtite, vasa najslabija kljucna vestina odreduje nivo do koga moze 
te da iskonstite svoje ostale vestine. Ne dozvolite sebi da vas unazadu 
je to sto ste slabi u jednoj oblasti, naroeito zato Sto mozete da naublte 
sve sto je potrebno da znate da biste se u njoj isticali. 

Radite ono sto je znacajno! 

,j. t S f a e . tV "°. P j tanje k °J e bi sva kodne V no trebalo da postavljate sebi gla- 

' Sta . Je t0 . st0 ss >mo ja umeni da uradim, a sto ce, ako ie dobro ura- 
deno, imati vehki znacaj za moju kompaniju 9 

putuXteX ° d " ajb ° Uih Pitanja ’ ak0 h0 “ ,e da na pravom 

putu. Sta je to sto samo v, umete da uradite, a sto moZe da bude vrlo 

s™g1e n fa1iv a d je ™ ? 1 ° Pet ’ ^ niS ‘ e Sig “ mi " od 8° vor . pilajte 

mu nn!, f v da Se 0n sam ne& Setiti da razmisii 0 (ome pre '10 sto 
p stavne pitanje. A biva i da uopste nece razmisljati o tome. 

obavite Se V j! 0n Slo?llC oko t0 « a k °J' su t0 zadaci koje moZete da 

centrfete ,° J '“ b '“ od bll ° ie 8 a d ™gog, trebalo bi da skon- 

& vam . k SV0JU ener8,J “ na ,0 da te 2adatke urad ' te brzo i dobro. To 
kanjen pomoc. vise od bilo koje druge odluke koju donesete 


Najvaznije pitanje 

glasi- Knii ,vf da ^ ajb ° Ije ’ P* tan J e u vez l s upravljanjem vremenom 

Svakoa m no, r° ™ koji koris,im s ™i e vreme? 

va n e 8 " . “ SVak0m danu - sve ‘ehnike t metode zacrtavanja cilje- 

Pomoanu ril ^ ' Upravljan J a vremenom, usmerene su na to da vam 
Pomognu da precizno odgovorite na ovo pitanje. 
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Kad disciplinujete sebe da neprestano postavljate sebi ovo pitanje i 
odgovarate na njega, i kad budete sigumi da je sve sto radite odgovor 
na ovo pitanje, podecete da postizete dva i tri puta vise nego ljudi oko 
vas. Postajacete sve produktivniji. Imacete mnogo vise vaznijih poslo- 
va i ostvarivati vece rezultate nego bilo ko iz vaSe okoline. Disciplinuj- 
te sebe da neprestano radite na najboljem mogucem iskoriscavanju 
svog vremena, kako god ono u datom trenutku izgledalo, i bicete uspe- 
sni. 

Postanite intenzivno rezultatski orijentisani 

U konacnoj analizi, kljuc visoke produktivnosti i ucinkaje sledeci: 
posvetite se tome da budete sve bolji u obavljariju onih nekoliko zada- 
taka koji su najznacajniji za postizanje vccine vasih rezultata. Istovre- 
meno, ucSite kako da delite zaduzenja, dobavljate jeftine gotove proiz- 
vode i usluge i eliminiSete sve one zadatke i aktivnosti koji vrlo malo 
doprinose vasim rezultatima i priznanjima. 

Kao sto je rekao Gete: „Stvari koje su najvaznije ne smeju se nika- 
da naci na milost i nemilost onih koje su najmanje vazne.” Mozda je, 
kada je upravljanje vremenom posredi, najvaznija re£ „ne”. Prosto od- 
govorite „Ne!” na svaki zahtev za vasim vremenom koji tog casa ne 
predstavlja njegovo najbolje iskoriscenjc. 

Steknite naviku da upravljate svojim vremenom 

Dobra vest glasi da je upravljanje vremenom vestina i disciplina 
koja moze da se nauci kroz praksu. Jedno od pravila uspeha je da stek- 
nete dobre navike i ucinite ih svojim gospodarima. 

Kroz svakodnevnu praksu, naucicete da izvanredno dobro upra- 
vljate vremenom. Pre no sto pocnete, sacinite svakog dana spisak svo- 
jih zadataka. Organizujte je prema prioritetu, razdvajajuci neodlozno od 
vaznog i koristeei pravilo 80/20 ili ABODE metod. Izdvojite svoj naj- 
va£niji zadatak i pofinite odmah da radite na njemu. Disciplinujte sebe 
da se koncentrisete iskljucivo na taj jedan zadatak ili aktivnost, sve dok 
ne bude 100 odsto zavrsen. 

Kad god zavrsite vazan zadatak, dozivecete erupciju odusevljenja, 
entuzijazma i povecanog samopostovanja. Osecacete se energicniji i 
snazniji. Osccacete se srecniji i vise u vlasti nad svojim zivotom. Ose- 


mnt ; u - . X , uudvijaie. Diceie os vise 

motmsan, da zapodnete , zavrsue svoj novi veliki zadatak 

m. | K - 3 a 8 r d 2 ,f e , knele sebe kako lls P°ravate ili osetite potrebu da odu- 

Uradfotol°”R ’ f° j3jte “ Sebi: " Uradi odmah! Uradi odn»h! 

PoSriB ’f 32V a SeC u “ ncodlo2nt> ' Stvorite Selju za akcijom. 

Pocmte, uhodajte se , radite brzo. Disciplinujte sebe da izdvojite svoj 

,V “ J1 ' ” 1 “ ba0ile na posao 1 nemo J' ta prestajati da ra- 

di t dok ne bude gotov. Ovakva praksa upravljanja vremenom je kljuc 
vrhunskog ucinka u svini oblastima vaseg zivota 

M NUCITE DA RASPOREDITE SVOTE 
VREME J 


1 Sastavite spisak svega sto zelite da budete, radite ili imate u 
mesecima i godinama koji dolaze. Analizirajte taj svoj spi¬ 
sak i izdvojite one stavke koje mogu da imaju najvece mo- 
guce posledice po vas zivot. 

2 Sastavite uvece spisak svega sto morale da uradite narednog 
dana. Pustite da vas podsvesni urn radi na tome dok spavate. 

^ Organizujte svoj spisak prema prioritetu, sluzeci se pravilom 
80/20 ih metodom ABCDE. Pre no sto pocnete, razdvojite 
neodlozno od onoga sto to nije i vazno od nevaznog 

4 Izdvojite najvazniji zadatak, onaj dije dovrsavanje ili nedo- 
vrsavanje povlaci najvece moguce posledice i zaokruzite ga 
oznacivsi ga kao A—1. 

5 Odmah pocnite da radite na svom najvaznijem zadatku i po- 
tom disciplinujte sebe da se skoncentrisete iskljucivo na nje¬ 
ga, sve dok ne bude 100 odsto gotov. 
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Svakodnevno preispitujte svoje 
ciljeve 

Postoji zakon u psihologiji koji kaze da sve ono sto zelimo da po¬ 
st ignemo moramo prvo da utisnemo u svoj subjektivni ill podsve- 
sni urn. 

- Orajzon Svet Marden 


P onekad pitam svoju publiku: „Koliko vas ovde bi zelelo da udvo- 
struci svoje prihode?” Nimalo iznenadujuce, svi dizu ruke. A ja 
nastavljam: „Dakle, imam jednu dobru vest za vas. Garantovano 
cete svi da udvostrudite svoje prihode pod uslovom da zivite dovoljno 
dugo!” 

Ako va§ prihod raste po stopi od 3 do 4 odsto godignje, koliko iz- 
nosi prosecan godisnji porast troskova zivota, za oko dvadeset godina 
cete imati otprilike dvostruko vece prihode. Ali, to znadi poduze ceka- 
nje! 

Prema tome, nije rec o tome zelite li ili ne zelite da udvostrucite 
svoj prihod. Pitanje je, koliko brzo mozete to da udinite? 

Udvostrucite brzimi ostvarivanja svojih ciljeva 

Mnoge tehnike mogu da vam pomognu da brze ostvarujete svoje 
licne i finansijske ciljeve. U ovom poglavlju, ielim da vam iznesem je- 
dan specijalan metod koji je odveo vise ljudi od bede do bogatstva ne- 
§o ijedan drugi ikad pronadeni metod. Jednostavan je, brz, efikasan i 
garantovano funkcionalan - ukoliko ga primenite. 

Vec sam rekao: „Postajete ono o demu najdesce razmisljate.” To je 
v elika istina koja lezi u osnovi svake religije, filozofije, psihologije i 
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uspeha. Moj uCitelj Dzim Bojlje jednom rekao: „Sve sto mozeS nepre- 
stano da drzis u mislima, mozes i da imal” To je kljufi. 

Pozitivno misljenje i pozitivna spoznaja 

Mnogi ljudi danas pridaju o vaznosti „pozitivnog miSljenja”. Pozi- 
tivno misljenje jeste vazno, ali nije dovoljno. Ako je neusmereno i ne- 
kontrolisano, pozitivno misljenje moze neverovatno brzo da se izrodi u 
pozitivno prizeljkivanje ili pozitivno nadanje. Umesto da sluzi kao 
energetska sila za inspiraciju i veca dostignuca, pozitivno misljenje mo¬ 
ze da postane tek malo vise od general no vedrog stava prema zivotn i 
svemu sto vam se desava, pozitivnom ili negativnom. 

Da bi bilo usredsredeno i efikasno u ostvarivanju ciljeva, pozitivno 
misljenje mora da se prevede u „pozitivnu spoznaju”. Morate apsolut- 
no da znate i u dubini duse verujete da cete uspeti unastojanju da ostva- 
rite odredeni cilj. Morate da nastavite dalje bez i najmanje sumnje u to. 
Morate da budete toliko nepokolebljivi i odludni, toliko ubedeni u svoj 
konacni nspeh, da nista ne moze da vas zaustavi. 

Programirajte svoj podsvesni um 

Sve §to uradite da biste programirali svoj podsvesni urn ovom ne- 
pokolebljivom verom u uspeh pomoci ce vam da brze ostvarite svoje 
ciljeve. Metod o koine cu vam govoriti moze istinski da umnozi vase 
talente i sposobnosti i umnogome poveca brzinu kojom se od mesta na 
kome se nalazite krecete ka mestu na koje zelite da dospete. 

Jedan od vaznih mentalnih zakona glasi: sve sto je utisnuto, izraza- 
va se. 5ta god utisnete duboko u svoj podsvesni urn, izrazice se napo- 
sletku u vasem spoljnom svetu. Mentalnim programiranjem zelite da 
utisnete svoje ciljeve duboko u svoj podsvesni um, kako bi se „primili” 
i dobili vlastiti zamah. Ovaj metod ce vam u tome pomoci. 

Sistematicno i nasumicno zacrtavanje ciljeva 

Godinama sam radio na svojim ciljevima, zapisivao ih jednom ili 
dvaput godisnje i potom preispitivao kad god bih imao priliku. Cak i to 
je bilo dovoljno da dovede do neverovatnog preokreta u mom zivotu. 
Cesto bih svoje ciljeve za narednu godinu zapisao u januaru. U decem- 
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bru iste godine, prcgledao bih svoi sni^v ; ■ . 

vecinu zacrtanih ciljeva, ukljueuiuci f Jj, us,an0V10 da sam posligao 
nijih ciljeva sa spiska. J > »<*e od najvecth, najneverovat- 

Zatim sam naucio tehniku koja mi ie izmpm'la -s - ,. 

da je izuzetno dobro da jednom godisnje sS lj Stanra00 sam 

ali da je jos bolje ako to Smite ceSce. SV ° Je C ' JeVe na papir ’ 

Neki autod predlazu da belekite i preispituiete svni. , 

mesedno, a drugi da to cinite jednom nedelino Ono S? Cllevcjednom 
jeste mod svakodnevnog belezenja svojih ciljeva^ ‘ ° Sdm Ja shvatI ° 

Belezite svoje ciljeve svakog dana 

Evo kako izgleda ta tehnika. Kupite spirainu svesku koju cete uvek 

netnap 1 1 ^ ^° 8 - dan3, Zapi5ite u tu svesku s Pisak svojih deset do 

nr^ H naJ H aZn,J i c,ljeva> ne nast0 J edi da ga uskladite sa spiskom od 
prethodnog dana. Radite to svakodnevno, dan za danom. BudeteT ta 
ko radili, desice se neke izvanredne stvari. 

I ? r ™ S dana dete maio da mozgate i razmisljate sta da zapisete Ve 
cma Ijnd, mje mkad u itvotu s=,a da saslavi spisak sv OJ1 h 

. I ? mg0 J g dana de vam Pravljenje spiska vec lakse pasti Medutim tai 

u C n e „td 28leda d T aije U od “» " a 

take, u poglcdu opisa, tako , u pogledu prioriteta. Ponekad se m nio 
jece Pojaviti neki cilj koji ste naveli prethodnog dana Moida cete J 

ho^te Zal ? raV " e na n « a 1 v& Sa se nikada necete setiti. A moida i 
hocete, u nekom pogodnijem trenutku. 

konclzniip 8 ^ 113, , de , finiCije Ciljeva k °J e budete za Pisivali bice jasnije i 

Sit cte us,anoviti da svak °s dana «£ 

Zl P Z T Se menjati ’ 0nak ° kako se budc vas 

iste ciljeve a " a ' us,anovi “ta da svakog dana zapisujete 

Vas zivot uzlece! 

sno.Onl^uzktetP n eme, ' S 2ivotom de se dogoditi nesto cude- 
stom Va^nd 0secacet e sc kao putmk u mlaznjaku koji mla pi- 

Vag um ce da"kink zlV0t ce po0eti drasticno da se poboljsava. 

da kipti od ideja i spoznaja. PoCecete da pnvlabite u svoj &- 
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vot liude i sredstva koji ce vam pomoci da ostvarite svoje ciljeve. Po- 
iecei rapidno da napredujete, ponekad tako brzo da ce bill pomalo za- 
strasujuce. Sve ce poceti da se menja u vrlo pozitivnom s® 

Tokom godina, govorio sam u dvadeset tnma 
vi§e od dva miliona ljudi. Preneo sam ovu „ve2bu od deset ciljeva sto 
tinama hiljada polaznika mojih seminara. Doduse, bila je nesto jc n 
stavnija od ove koju iznosim ovde. Evo kako izgleda. 

Trazim od svojih slusalaca da sadine spisak od deset ciljeva J 
zele da ostvare tokom narednih dvanaest meseci. Ka2em 1 m aga .V 
7, sMone i ponovo pogledaju tek kad til.dvanaest TOrod. ™ 
posle godinu dana pro5itaju svoj spisak, bice to kao da je izvcdc 
tradkinicareki trik. U skom svim sluCajevtma, bice ostvareno osam od 
deset navedenih ciljeva, ponekad na najcudesmji nacin. . . .. 

Zadajem ovu vezbu slusaocima Strom sveta, ljudima a razlicitih 
kultura koji govore razlieilim jezicima. U praktiino sv,m slucajev.ma, 
kad ponovo dodem u njihov grad ili zemlju, ljudi stanu u red da bi p 
razgovarali sa mnom, i priiaju mi priiu za priiom o tome ko iko se nj - 
hov iivot promenio otkako su pre godinu ill viSe dana zapisali svoje 

ljeve. 

Stavljanje ovog metoda u dejstvo 

U veZbi o kojoj je red u ovom poglavlju, naudicete da dobijate mno- 
SO vece i biie rezultate nego Sto su oni koje dobtjaju ljudi koji samo 
jednom zapisu svoje eiljeve. VaSi rezultati ce se udvostmdlt.. uttosttu- 
citi i povecace se pet i deset puta budete li konstil. istu moc posavlja- 
nja’ciljeva o kojoj smo ranije govorili, all s tun da svoje ciljeve zapist 

JetC Dalbtete^kli najviSe iz ove veibe, morale da se pridrtavate rxl- 
redenih pravila. Pre svega, moraie da koristite fomtulu ,.tn P Vas ci- 
Ijevi moraju da budu napisani pozitivno, u prezentu i u prvom huijed 

nine. 

Aktivirajte svoj podsvesni um 

Vas podsvesni um moze da se aktivira samo afirmativmm tzjavama 
formulisanim u prezentu. Prema tome, svoje cdjeve zapisujete kao ^ 
ste ih vec postigli. Umesto: Ja cu u roku od dvanaest meseci p 
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zaradujem 50000 dolara godisnje,” napisite: „Ja zaradujem 50000 dola- 
ra godisnje.” 

Takode, vasi ciljevi moraju da budu napisani pozitivno. Umesto da 
ka2ete: „Ja cu da prestanem da pusim,” reci cete: „Ja sam nepugad.” Ili: 
„Ja imam toliko i toiiko kilograma.” 

Vasa zapovest mora da bude pozitivna jer podsvest ne ume da ob- 
raduje negativne zapovesti. Ona je prijemciva samo prema pozitivnim 
izjavama, iskazanim u prezentu. 

Trece „P” stoji za prvo lice jednine. Od sada pa nadalje, dok ste zi- 
vi, zapisujte svaki svoj cilj pocinjuci zamenicom ,ja”, posle koje slcdi 
neki glagol. Vi ste jedina osoba u univerzumu koja u vezi sa so bom mo- 
ie da upotrebi zamenicu ,ja”. Kad vas podsvesni um dobije zapovest 
koja pocinje s ,ja”, to je kao da proizvodni pogon u fabrici dobije nare- 
denje iz kancelarije direktora proizvodnje. Odmah se daje na posao da 
bi taj cilj ucinio delom vase stvarnosti. 

Na primer, necete reci: „Moj cilj je da zaradujem 50000 dolara go¬ 
disnje.” Umesto toga, reci cete: „Ja zaradujem 50000 dolara godignje.” 
Svaki svoj cilj podnite recenicom kao sto su „Ja zaradujem,” „Ja tezim,” 
„Ja postizem,” ,Ja pobedujem,” „Ja vozim ta i ta kola,”, „Ja zivim u ta- 
kvoj i takvoj kuci,” „Ja se penjem na tu i tu planinu,” i tome slicno. 

Odredite rokove za postizanje svojili ciljeva 

Da biste dodali snagu svojim svakodnevno zapisanim ciljevima, 
zapisite pored svakog krajnji rok njegovog ostvarivanja. 

Na primer, mogli biste da zapisete: „Ja zaradujem prosecno 5000 
mesecno, najkasnije do 31. decembra (navedite godinu).” 

Kao sto smo vec rekli, vas um obozava rokove i cveta upravo na 
..sistemu primoravanja”. Odredite sebi cvrst rok cak i ako ne znatc ka¬ 
ko cete da postignete cilj. Upamtite, taj rok uvek mozete da promenite 
u sludaju nekih novih informaeija. Aii, uvek, posle svakog cilja, zapisi¬ 
te i rok, kao znak uzvika. 

Koliko zarko /elite nesto? 

Ova vezba je ujedno i neka vrsta testa. Test se sastoji u tome da 
ustanovite koliko zarko odista zelite da postignete ove ciljeve. Cesto ce¬ 
te zapisati neki cilj jednom i nikada vise. To prosto znaci da ili ne zeli- 
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te da ostvarite taj cilj onoliko koliko prizeljkujete da ostvarite neki dra¬ 
in ili da ne verujete istinski u to da je taj cilj za vas ostvarljiv. 

Medutim, sto se vile discipltnujete da svakodnevno za P'^ J ‘ 
je ciljeve, bicete sve vile naiisto u poglcdu toga sta istmski zelite . 
vise cete verovati da je to za vas i ostvarljivo. 

Vemjte u proces 

Kad poCnete da zapisujete svoje ciljeve, moJda neiete 
stavu kako cete ih ostvatiti. To nije bitno. Bttno je samo da 
dnevno zapisujete, potpuno verajuci u njih, znajuc. da 
pisivanjem utiskuju sve dublje u val podsvesn, um. U odrcd “ on ' 
nutku, poCecete da verajete, apsolumo ubedent u to da je vas ct j . 

ljlV ' Cim vas podsvesni urn prihvati vase ciljeve kao zapovesti valeg 
svesnog tuna, pocece da sve sto kazete i Smite fotmul.se tako da se 
uklapau obrai dosledau vasim ciljevima. Vas podsvesn. um ce poce- 
ti da privlaSi u val iivot ljude i okolnosti koje mogu da vam pomogn 
da ostvarite svoj cilj, 

Vas mentalni kompjuter radi dvadeset cetin sata dnevno 

VaS podsvesni um fimkc ioniSe kao snazan kompjuter koji se ttikad 
ne iskliucuje, kako bi vam pomogao da pretocite svoje ciljeve us 
nost I u sludaju da vi ne dinite gotovo niSta, vagi ciljevi ce podeti da 
materijalizuju u vasem zivotu, katkada na najcudesmje i najneverovat- 

nije prevL godina, upoznao sam biznismena iz Los Andelesa koji je 
imao jednu apsolu.no apsurdnu ideju. Zeleoje da prtkup. mnogo ^ 
ona dolara poSetnog kapitala da bi na Havaj.ma otvono zab ^ vnl P” 
koii bi bio sacinjen od restorana, izlozbt t eskponata tz raznt 1 z J 
liromsveta. B.o je apsolumo ubeden u to da b, to brio 
i da bi mogao da dobije podrgku i finansijsku potporu svih tih zemalj , 
£ bi-uspeo di prikupi podemi kapital za P°™ 

Buduci da sam bio mlad t neiskusan, uljudno sam niu re ao 
da ie njegova ideja Sista fentazija. Sloienost. boskov. tako obtnmog 
poduhvata bili su tako ogromni za nekog s tako ogrant 
ma da bi to bio Sist gubitak vremena. Zahvalto sam mu na tome Ito je 
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zeleo da me angazuje da izradim plan akcije, uctivo se pozdravio s njim 
i otisao. 

To je bilo sezdeset i neke. Sledece 3to sam £uo u vezi s tim projek- 
tom bilo je da ga jc korporacija Volt Dizni u celini prihvatila, nazvala 
„Eksperimentalni prototip druStva sutrasnjice” („Experimental Pro¬ 
totype Community of Tomorrow (EPCOT Center)”) i pocela da ga gra- 
di odmah pored Dizni lenda u Orlandu, na Floridi. 

Taj zabavni park vec godinama zaraduje stotine miliona dolara i 
postao je jedna od najpopulamijih turistickib deslinacija na svetu. 

Aktivirajte sve sile u univerzumu 

Evo u Cemu je pocnta. U to vreme, kao mlad covek, nisam znao da 
zacrtavSi sebi cilj, bez obzira na to koliko vam se ogroman ili nemoguc 
cini, aktivirate scriju si la u univerzumu kojc cesto ucine nemoguce mo- 
gucim. Objasnicu vam ovo u vise pojedinosti u poglavlju o „nadsve- 
snom umu”. 

Kad zapisete nekakav svoj cilj, mozda ste skepticni i sumnjicavi u 
pogledu verovatnoce njcgovog ostvarivanja. Mozda u vaSem svesnom 
umu postoji ideja, ali jos uvek ne i nepokolebljiva vera i ubedenje daje 
ona za vas moguca. To je norma Ino i prirodno. Ne dozvolite da vas to 
odvrati od svakodnevnog koriscenja ovog metoda. 

Ucinite to! 

Sve sto je potrebno da bi ovaj metod i kod vas „upalio” jeste da ku- 
pite spiralnu svesku i potom disciplinovano svakodnevno zapisujete 
svojih desct ciljeva- pozitivno, u prezentu, u prvom lieu jednine. To je 
sve. Posle jedne nedelje, meseca ili godine, osvmueete se oko sebe i za- 
kljuciti da vam sc zivot preobrazio na najneverovatniji moguci nacin. 

Cak i ako stc skeptifini u pogledu ovog metoda, trosicete svega pet 
minuta dnevno na to da ga isprobate. Dobra vest glasi da ja, tokom dva¬ 
deset godina, jos nisam sreo nikog ko mi je rekao da ovaj metod nije 
delotvoran. Upravo suprotno. Gotovo svakodnevno dobijam pisma, te- 
l^tonske pozive, imejlove i licna svedocanstva iz cele zemlje i sveta od 
strane ljudi, Cije zivote je ovaj metod tako dramaticno preobrazio daje 
prosto neverovatno! 
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Uvisestrucite svoje rezultate 

Efikasnost ovog metoda mozete da uvisestruCite pomocu nekih do- 
datnih tehnika. Prvo, posto zapisete svoj cilj pozitivno, u prezentu i u 
prvom lieu jednine, zapiSite odmah i najmanje tri stvari koje cete od- 
mah da preduzmete da biste taj cilj i postigli, takode pozitivno, u pre¬ 
zentu i u prvom lieu jednine. 

Na primer, vas cilj bi moglo da bude zaradivanje odredene sume 
novea. Mogli biste da zapisete: „Ja zaradujem 50000 dolara godisnje, 
najkasnije u roku od dvanaest meseci.” Zatim biste mogli da zapisete, 
odmah ispod toga: „(1) Ja svaki dan isplaniram unapred, (2) ja se od¬ 
mah bacam na svoje najvaznije zadatke, (3) ja se koncentrisem isklju- 
Civo na svoj najvaCniji zadatak, sve dok ga ne obavim.” 

Koji god bio vas cilj, lako cete se setiti tri koraka koja odmah mo- 
fete da preduzmete da biste ga i ostvarili. Kad ih zapisete, oni bivaju 
programirani u vas podsvesni um zajedno s cilj cm. U odredenom tre- 
nutku, zateci cete sebe kako odista radite ono sto ste zapisali, katkada 
Cak i ne razmisljajuci o tome. A svaki korak koji preduzmete vodice vas 
sve brze u pravcu vaseg krajnjeg cilj a. 

Sluzite se indeksnim karticama 

Drugi nacin da povecate delotvomost svakodnevnog zacrtavanja 
ciljeva jeste da ih zapisujete na indeksnim karticama. Zapisite po jedan 
cilj na svaku karticu, krupnim slovima. Kartice imajte uvek sa sobom. 
Kad god imate neki Slobodan trenutak, izvadite indeksne kartice i prei- 
spitujte svoje ciljeve, jedan po jedan. 

Svaki od tih ciljeva bi trebalo da bude zapisan kao afirmaeija, u pre¬ 
zentu i u prvom lieu jednine. Neko jejednom rekao: „Lakse bih podneo 
jutro bez doruCka nego jutro bez afirmaeija.” Kad god upotrebite te kar¬ 
tice, odvojite nekoliko trenutaka, duboko disite i opustite se i potom 
preispitajte sve svoje ciljeve, jedan po jedan. 

Dok citate sebi neki od ciljeva, zamislite da se vec ostvario. Sagle- 
dajte sebe kao da ste ga postigli, kako uzivate u tome, obuzeti zadovolj- 
stvom zato sto ste ostvarili svoj cilj. 

Dok Citate svoje indeksne kartice, mo2ete da se odluCite i za to da 
zamisljate konkretne korake koje cete odmah preduzeti da biste posti¬ 
gli taj cilj. Trebalo bi da zamislite sebe kako ih preduzimate. Potom se 
opustite, i predite na sledeci cilj. 
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u idealnotn sluCaiu trebaln h; h* M ■ ... 

cama iSCitavate barem dva puta dnevno' v/'' T™ ni * indeksnim karti ‘ 
sa sobom i Citate u toku dana. ' 2aborav liajte da ih nosite 

Najpogodniji period* za mentaino programme 

nje vasih ciljeva i^itanje^re^itfvanjTvalih^di 1 k P ° n °™° 2a P isiva - 

period uvede pred spavin ^ “ 

svesni um. VaS podsvesni um Ja dobija mogucn^stTcde ^ n’t 
v. spavate, radi na vaSim ciljevi,na Ce to cete n - d ° k 

ma o tome Sta cete da uradite ili koje ljude 

mogli sebi u ostvarivanju svojih ciljeva. ' k k b po ‘ 

Zapisujuci svoje ciljeve izjutra, pre pocetka svog radnov dana „h a 

fafk “ ” odalitet .P° zi ' i ™<>8 tniSljenja i pozitivnog ddan a 2 ’atj 
dan. Bas kao Stojutamje fizicko vejbanje razgaljnje tclo, jutaraie nS 

™ S Um ‘ PriPrema 8a ^ Cel ° 8 *“ bude “ 
R^S 0 ne e odSe C br ete S P ° ZitiVn ° 8 mmjmja na po2itivnu 

sanlZ ne P ok oleb jtvo uverenje da su vaSi ciljevi ostvarljivi i da ie 
var vremena kad cete lb postici - i u tome ste potpuno u pravu. 
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SVAKODNEVNO PREISPITLJTE 
SVOJE CILJEVE 

1 Kupite joS danas spiralnu svesku i zapisite deset dopewa 
est ciljeva koje biste u dogledno vreme voleh da oswante. 

2 Formirajte komplet indeksnih kartica na °J™ . . ; 

ciljeve zapisati pozitivno, u prezentu . u prvom lieu jednme, 

i koje cete nositi svuda sa sobom. _ . . t • 7 „_ 

i c va k e veCeri pre no sto odete na spavanje, vizue J 

Satl 'vo"’Lt, onakav kakav ce da bade kad ostvan.e 

4 RazmislitTo trima stvariraa koje biste mogli da uradite da 
“tigS svaki od svojih ciljeva. Uvek mrt ajte ttfi- 
majuci u obzir konkretne korake koje biste mogli da pred 

5 Dkxinlinujte sebe da svakodnevno iznova zapisujete svoje 
Ci e?e ne osvrcudi se pri tome na spisak od prethodnog da- 
„a,7ve dok ne postanete apsolutno ubedeni daje ostvanva- 
nje vaSih ciljeva neizbezno. 
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Neprestano vizualmijte 
svoje ciljeve 


Negujte svoje vizije i snove kao da su deca vase duse; planovi va- 
sih krajnjih dostignuca. 

- Napoleon Hil 


P osedujete i imate na raspolaganju prakticno neograniccne men- 
talne moci. Mnogi ljudi nisu svesni tih moci i stoga propustaju da 
ih upotrebe u ostvarivanju ciljeva. Zato su njihovi rezultati tek 
prosecni. 

Kad poinete da zalazite u moc svog podsvesnog i nadsvesnog uma, 
i daje oslobadate, cesto cete u roku od samo jedne ili dve godine posti- 
ci vi§e nego sto vecina ljudi postigne za ceo zivot. Pocecete da se u 
pravcu svojih ciljeva krccete brze nego Sto trenutno zamisljate da je 
moguce. 

Vasa najjaca sposobnost 

Vasa sposobnost vizuelizaeije je mozda najmocnija sposobnost ko- 
ju posedujete. Svako poboljsanje u vasem zivotu pocinje od poboljsa- 
nja vaSe mentalne predstave. Za to gde ste i za to sto jeste danas, umno- 
gome mozete da zablagodarite mentalnim predstavama koje drzite u 
svom svesnom umu. Kako se budu menjalc te vase unutrasnje mental¬ 
ne slike, tako ce i vas spoljasnji svet poceti da se menja kako bi bio u 
skladu s njima. 

Vizuelizacija aktivira Zakon privlacnosti, koji u vas zivot privlaci 
^jude, okolnosti i sredstva koji su vam potrebni za ostvarivanje vaSih ci¬ 
ljeva. 
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Vizuelizacija aktivira i Zakon korespondencije, koji glasi: „Kako 
unutra, tako spolja.” S promenom vase unutragnje mentalne predstave, 
pocinje da se menja i vas svet spolja, poput odraza u oglcdalu. Bas kao 
sto postajete ono o cemu najbesce razmisljate, isto tako postajete i ono 
sto najCeSce vizueliznjetc. 

Vejn Dajer kaze: „Videcete kad poverujete Dzim Ketkart kaze: 
,.Osoba koju vidite je osoba koja cete biti.” Dok Denis Vejtli tvrdi da su 
vase mentalne predstave „pretpremijere atrakcija koje ce doci u vas zi- 
vot”. 

Albert Ajnstajnje rekao: „Masta je vaznija od Cinjenica.” Napoleon 
Bonaparta je rekao: „Masta vlada svetom.” Napoleon Hi! je rekao: „Sve 
sto um covekov moze da zamisli l povemje, moze i da postigne.” 

Vaznost vizije 

Najdesca zajednicka karakteristika lidera na svim nivoima, kroz ve- 
kove, jeste vizija. To znaci da mogu da vizuelizuju i zamisljaju idealtiu 
buducnost, mnogo pre no sto ona odista postane stvarnost. Bas kao sto 
je Volt Dizni jasno video srecan, cist zabavni park namenjen porodic- 
noj zabavi mnogo godina pre no sto je Diznilend odista i sagraden, sve 
sto je u vasem zivotn vredno truda pocinje nekakvom mentalnom pred- 
stavom. 

Kako stvari stoje, uvek ne§to vizuelizujete, na ovaj ili onaj naCin. 
Kad god razmisljate o nekome ili necemu, prisecate se dogadaja iz pro- 
slosti, zamisljate dogadaj koji predstoji, ili cak sanjarite, vi zapravo vi¬ 
zuelizujete. Od esencijalne vaznosti je da naucite da kontrolisete i upra- 
vljate ovom sposobnoscu svog uma i da je usredsredite, poput laserskog 
zraka, u pravcu postizanja ciijeva koji su vain najvazniji. 

Vidite uspeh koji prizeljkujete 

Uspesni ljudi su oni koji unapred vizuelizuju onu vrstu uspeha u 
kojoj zele da uzivaju. Pre svakog novog iskustva, uspesna osoba vizu- 
elizuje prethodna uspesna iskustva slicna predstojecem dogadaju. Us- 
peSan trgovac ce vizuelizovati i prisetiti se uspesne prezentacije. Uspe- 
San advokat ce vizuelizovati i prisetiti se svog nastupa u sudnici tokom 
uspesno okoncanog procesa. Uspesan lekar ili hirurg ce vizuelizovati 1 
prisetiti se uspesnog lecenja pacijenta u prog lost i. 
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na svoiuTtem N ' f t ' tako<le se slu2e vizuelizacijom. all 
Z i u ^ T' J Se ' Pfe SVakog novog “ogadaja, Priseca- 
J A J ? J , . V ' zud,2u J u sv °J a ranija ,JoSa iskustva”. Misle o tome 
kako su poslcdnji put promasili ili podbacili u toj oblasti i zamisliaiu ki¬ 
ke ponovo promasuju. Kao rezulta. toga, kad krenu u novo iskustvo 
njihov podsvesm um je programiran za neuspeh. a ne za uspeh. 

Hranite svoj um uzbudljivim slikama 

Vas spoljasnji ucinak je uvek dosledan predstavi o sebi koju nosite 
lznutra. Vasa predstava o sebi je sacinjena od mentalnih slika ko^ 
p,e svakog dogadaja hranite svoj um. A dobra vest glasi da imate pot- 
punu kontrolu nad svojim mcnlalmm predstavama, bilo to u vaSu korist 
11 na stem. Mozete da resile da hranite svoj um pozitivnim, uzbudlji- 
vim slikama uspeha, ih mozele da odlucite da dozvolite sebi da vas ore- 
okupiraju slike neuspeha. Izbor je vas. 1 

Skoro sve sto ste u zivotu postigli, ili sto niste postigli. rezultat je 
pravilne pnmene ill pogresne primene vizuelizaeije. Pogledate li una- 
zad ustanovreete da se sve sto ste pozitivno vizuelizovali naposletku i 
obtshmlo. Vizuelizovali ste zavraavanje skolovanja, i uspeli ste u tome 
Vizuelizovali ste kupovmu svojih prvih kola, i kupili ste ih. Vizuelizo- 
val, ste svpju pnrn romantienu ljubav ili vezu, i upoznali ste pravu oso- 

ZenieT Z u Va r' "" pi “ ovan ' c - dobijanje zaposlenja. nala- 

zenje slana ill kupovmu odredene odece, i sve vam se to na kraju i 
osrvaruo. J 

Preuzmite kontrolu nad svojim 
nientalnim predstavama 

blem f Ioy Z1VOta se kontinuira no Sluzite snagom vizuelizaeije. Ali, pro- 
&ian J n V°T f° mnogl . 1 j l,di konsf e vizuelizaeiju na nasumican i slu- 
di jj aein ’ katkada da bi sebi pomogli, ali katkada i da bi sebi nasko- 

DrnJf Cllj . bi , trebal ° da bude P rcuz * man J e kompietne kontrole nad 

stavf h 011 ]' IZUC IZaC ^ C ' ^ ostara J te se ^3 pritom vas um i mentalne pred- 

ka , L dU — 110 usredsredcni na 0110 zelite da imate i osobu 
Ka kva zelite da budete. 
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Nezamenljiv covek 

n^nrd? Vasineton prvi predsednik Sjedinjenih Drzava, koga veci- 

ne osoba koja ce bi.i prihvacena i uspcSna u drustvu. 0 ma . 

VnHpri iiticai na niG^ov zivot imalajc knji^ - P 

Z" 5“i2FSp “w- - -w—■» 1 ► 

di i najvccih dzentlmena u ameridkim kolomjama. 

Izgradite sopstveni karakter 

Bendzamin Frenklin, prvi americki milioner, jeto 
5e drzave, izuzetan drtavrak, diplomala i prona'az . p J 

a pocU fazi razvoja 

Stog drisL OdluSio je, s.oga, da razvijc u seb, senju kljucmh 
a su, nedelju za neddjom Vak.ng.oa ^ 

°;r opSm na na6in dosledan roj 

menom, ovc mentalne prcdstave su postale tol.kcdubokouts ^ 

hov podsvesni um da su se osobcn st.l ponasanja . I.enost stop J 


TV epvestuno vi-ualizujte svoje ciljeve 157 


Vi ste ono sto mozete da budcte 

Pjero Feruci, u svojoj knjizi Sta mozemo da budemo (What We may 
Bej, objasnjava kako mozete da razvijete biio koji kvalitet koji zelite, 
tako sto cete stalno razmisljati o njerau i zamisljati da ga vec poseduje- 
te. Citajte o kvalitetu koji pnzeljkiijete. Naucite o njemu. I narocito, za- 
misljajte sebe kako ga primenjujete kad god je potrebno. 

Aristotel je napisao da najbolji nacin za razvijanje vrline koja vam 
trenutno nedostaje jestc taj da je zamisljate i ponasate se u svakom po- 
gledu kao da je vec posedujele kad god je to potrebno. Vidite sebe i raz- 
misljajte o sebi kakvi mozete da budete, ne prosto o tome kalcvi ste da- 
nas. Na taj nacin, vi cete postepeno postati ta nova osoba. 

Menjajte svoje mentalne predstave 

U sustini, formiranje i oblikovanje sopstvene licnosti i karaktcra 
kontrolisete putem mentalnih predstava o kojima razmisljate iz sata u 
sat i iz minuta u minut. Promenom svojih mentalnih predstava, menja- 
te svoj nab in razmiSljanja, osecanja i ponasanja. Menjate nacin na koji 
tretirate druge ljude i nacin na koji oni reaguju na vas. Menjate svoj uci¬ 
nak i svoje rezultate. Mozete da prepravite sebe i stvorite imidz najbo- 
lje osobe kakvom sebe mozete da zamislite. To je sve dco konstruktiv- 
ne upotrebe vizuelizaeije. 

Trudite se da imate najbolji moguci ucinak 

U profesionalnom sportn postoji metod treninga zvan ..mental na 
proba”. Vrhunski sportisti u svim disciplinama u svom umu prozivlja- 
vaju svoja takmibenja pre no sto ona odista i poenu. Vide u mislima se¬ 
be kako ostvaruju svoj najbolji moguci ucinak. Danima i satima pre ve- 
likih takmibenja, neprestano vizuelizuju sebe kako postizu uspeh. 

Kontinuirano se prisecaju svojih Jibnih rekorda" u ranijim takmi- 
^enjima i repriziraju ih u „filmu uma" u sopstvenoj mentalnoj sali za 
Pt'ojekcije. Neprestano iznova vide sebe kako postizu dobar rezultat i 
osecaju radost i zadovoljstvo koji prate vrhunski ucinak. Osecaju uzbu- 
denje i srecu pri pomisli da ce islo tako dobar rezultat postici i na pred- 
stojecem takmicenju. A kad ono odista i poene. Sto se n j ih tide, vec su 
Pobediii. 
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Duboko se opustite i vidite zeljeni rezultat 

Sportisti koji sc bave umetnickim kiizanjem, na primer, stalno iz- 
nova pustaju traku s muzikom na koju izvode svoj nastup, sedeci za to 
vreme duboko opusteni, zatvorenib ociju, zamisljajuci sebe kako klize 
ledenom plocom. Jedna od dobrih strana klizanja u mislima je ta sto ni- 
kada ne padaju niti grese. Vide sebe kako savrseno izvode svqje tacke, 
ko zna koliko puta, pre no sto zaista izadu na led. Do tada, njihov pod- 
svesni um je vec istreniran da ib glatko i graciozno provede kroz sve 
predvidene pokrete i figure. 

Vase fizidko telo nema svoj zaseban um. I najinanji pokret vaSih pr- 
stiju na rukama ili nogama kontrolisan je od strane centralnog kompju- 
tera, vaseg mozga. Vas um je onaj koji emituje impulse nervne energi- 
je niz vasu kicmu i kroz ceio vase telo, sve do misica koji koordiniraju 
vase fizicke aktivnosti. Vizuelizovanjem, vi zapravo trenirate svoj glav- 
ni kompjuter. Programirate u svoj um ucinak koji zelite da izvede vase 
telo. 

Cetiri dela vizuelizacije 

Postoje cetiri dela vizuelizacije koja mozete da naucite i praktiku- 
jete i tako koristite ovu neverovatnu moc, u njenom najboljem izdanju, 
svakog dana svog zivota. 


Koliko cesto? 

Prvi aspekt vizuelizacije je ucestalost : koliko puta ste vizudizova- 
li sebe kako ostvarujete odredeni cilj ili izvanredan ucinak u odrcdenim 
okolnostima. Sto cesce ponavljajte odredenu mentalnu predstavu svog 
najboljeg moguceg uiinka ili rezultata, to brzc ce ga prihvatiti va§ pod- 
svesni um i brzc ce se pojaviti kao deo vase stvamosti. 

Koliko dugo? 

Drugi element vizuelizacije je trajanje mentalne predstave, vreme 
tokom kojeg mozete da zadrzite sliku u svom umu svaki put kad je „re- 
prizirate”. Kad se duboko opustite, cesto mozete tokom nekoliko se- 
kundi, ili cak nekoliko minuta, da zadrzite u umu predstavu o sebi ka- 
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da sii - 

sem stvamom ucinku. P Ce se lzrazitl u va ‘ 


Koliko jasno? 

svom umu, i toga koliko brzo on dolazi u va.u stLds n U 

vizuelizacije je ono Sio objaSnjava snagu Zakona privlaSnosTi Sto"' 
korespondeneije. Jasnost vase CeZnje direktno odreduie l°t „ Z 
se ona materijalizuje u sveiu koji vas okmZuje. "™ kojom 

Kvo jedne zanimijive opaske. Kad zacrtate sebi neki novi cili slika 
d. preds ava koju o njemu imale bice obicno nejasna i zamag jena m d 
da uop^e nernale ideju kako ce da izg,eda uspc.no ostvamn"" 

noil- • ,. fc ° SCe za .t lsujele ’ P re, spnujete i menlalno ..reprizirate” 
vo tada Vam svejasni j'- N “Posl«ku ce vam biti jasan kao dan. Upra- 

kvimX P ° jaV "' “ Vafcm ^ baS °" ak - <- 


Koliko intenzivno? 

vezufete za cleme, d vizuelizacije je intenzimmt, kolieina emoeija koju 
ziuetc /a svoju v.zuelnu predstavu. U stvari, ovo je najvainiji i „ai 

mlnzTvZTZ- V ' ZUe, ' | ZaCije - P ° nekad ' *° su emoeije dovoljno 
^ da'se ^ & 

Prtroda je neutralna 

"aogudaTam a m t me "Tw eeStalOSti ' tra J a nja, jasnosti i intenzivnosti 

elizaeije ieTeutra nf k f vai ™ a Skode. Popul prirode, snaga vizu- 

Moze da vas ucini 7 "*° VC J ISL 1 ma ^’ mo ^ e cia sede u oba pravea. 

ono sto zivo i intp USpeSllim ’ ah 1 neus P e snim. Vizuelizacija donosi sve 
sto z,vo 1 intenzivno zamisljate, bilo to dobro ili l 0 5 e. 

razmisliani'ri ^ ^ Vld , zaci ' tavan J a negativnog cilja. To je proces 

Scq upravo onona'' ^ lzue,izovan j a > pracen strahom i anksiozno- 
ga s o ne zelite da se dogodi. Kada brinete, koristite vi- 
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zuelizaciju na nega.ivan naiin. U 
problem! koje ne zelite. l' zl . ’ „ odnosi na nestecne 

gledu toga kako koristite moc vizuelizacije. 

Osmisljavanje vase kuce iz snova 

5£3S£3K!kskss 

'^bTz^To verujncl dace ptoces bit! delotvoran, naprav.li smo ^ 

idea Umeduvremenu, ja sam i dalje radio na svom starom posto isto- 
vremeno gmdec, sopstveni biznts, iTu L 

Najvaznije je strpljenje 

Godinu i po dana kasnije. ponovo smo se preselili, ovog puta u San 
Dijego Posto smo oko mesec dana obilazUl desetme kuca, £ 

^uSli ujednu koja jc svega dvadana p«mga ***«££ bcz 
mah smo znali da smo nasi, nasu kueu .z snova. Po ledal. 
reii i razgledali kucu. Oboje smo zelcli da je kuprmo. 
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Posle dva meseca pregovora, postigli smo dogovor o ceni. Potraja- 
lo je jos pet dok nismo sklopili fmansijsku konstrukciju, ali smo na kra- 
ju taCno po planii postali vlasnici nase kuce iz snova, u kojoj od tada zi- 
vimo. Ispostavilo se da sadrzi cetrdeset jednu od one cetrdeset dve stav- 
ke koje smo zacrtali za svoj idealan dom. 

Anticipirajte vitkost 

Mnogi ljudi 2ele da budu u dobroj fizickoj kondiciji i doterani. Psi- 
holozi ce vam reci da je to moguce iskljucivo ukoliko „anticipirate vit¬ 
kost”. Jedan od nacina da stvorite ovu men tain u sliku vitkosti jeste da 
uzmete fotografiju osobe koja ima telo kakvo biste zeleli da imate, ise- 
cete glavu i umetnete tu svoju fotografiju. Zalepite tako montiranu fo¬ 
tografiju na frizidcr. Iskopirajte je i stavite na vise mesta u kuci. 

Kad god pogledate u sliku na kojoj ste vi s divnim telom, vas pod- 
svesni um ce to da registruje. Na kraju, ustanovicete da ste poceli da je- 
dete manje i vezbate vise. Vasa spoljasnja stvarnost ce ubrzo da odgo- 
vara vasoj unutrasnjoj predstavi. 

Nadite svoju srodmi dusu 

Ljudi koji su sami me cesto pitaju kako da nadu svoju „srodnu du- 
su”. Pitam ih da li su napraviii spisak i stvorili sliku o tome kako bi ta 
srodna dusa izglcdala. Uvek se iznenade, a katkada i uvrede. Kazu: 
,Znacu kad ga/je sretnem.” 

Ali, to ne ide tako. Nonsalantnost donasi nesrecu. Ako nemate ja- 
snu predstavu o tome sta zelite, na kraju cete dobiti nesto drugo. Moj 
savet samcima i samicama je da sednu i napisu potpun opis osobe ka- 
kvu smatraju idealnom, ukljucujuci svaki pojedini kvalitet i karakteri- 
stiku koju bi zelcli da ima njihova srodna dusa. Kazem im da konkret- 
no navedu godine starosti, narav, licnost, interesovanja, vrednosti, po- 
reklo, smisao za humor, nivo ambieije, i tako dalje. 

Ono sto se polom desava je prosto neverovatno. Moj dobar prija- 
telj, posto je pohadao moj trodnevni seminar, uradio je ovo odmah po 
zavrsetku mog predavanja. Deset meseci kasnije, upoznao je zenu koja 
se savrseno uklapala u njegov opis. Ubrzo potom su se vencali, dobili 
^voje divne dece, i srecni su od prvog trenutka svog poznanslva. 
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Ako sle sami, trebalo bi da isprobate ovu tehniku. Rezultat bi mo- 
gao prijatno da vas iznenadi. 

Kako unutra, tako spolja 

Vizuelizaciju mozete da primenjujete u svim oblastima svog zivo- 
ta. kako bi ih ucinili boljima. Pomenuo sam vec u ovoj knjizi primcnu 
Jdealizovanja”. Taj proces podrazumeva stvaranje idealne predstave o 
tome kako biste zeleli da jednog dana izgleda vas zivot. Idealizovanje 
je samo drugabija verzija vizuetizovanja. Setite se, ne mozete da pogo- 
dite metu koju ne vidite. Ali, ako ste apsolutno nacisto u pogledu ono- 
ga sto zelite, na kraju cete to i postici. 

Najpogodniji trenuci 

Kao i pri zacrtavanju ciljeva, najpogodniji trenuci za vizuelizova- 
nje su kasno uvece i rano izjutra. Posto neposredno pred odlazak 11 a 
spavanje vizuelizujete svoje ciljeve kao da su vec ostvareni, vas pod- 
svesni um ill usvaja na dubljem nivou. Potom tokom dana prilagodava 
vase rebi i postupke, tako da u vecoj meri cinite i govorite ono sto do- 
prinosi da vasi ciljevi postanu stvamost. 

Drugi pogodan trenutak za vizuelizovanje je rano izjutra, cim usta- 
netc. Jasne mentalne predstave onoga sto zelite da postignete tokom da¬ 
na ubinice stvamo postizanje tih rezultata mnogo verovatnijim, baS 
onako kako ste zamisljali i na vreme. 

Pocetak svih poboljsanja 

Da ponovimo, sva poboljsanja u vascm zivotu pocinju poboljsava- 
njem vase mentalne predstave. PoCnite joS danas da prep lav ljujete svoj 
um slikama osobe kakva zelite da budete, 2ivota kakvim zelite da invi¬ 
te i ciljeva koje zelite da ostvarite. Isecajte iz novina i casopisa si ike ko- 
je su u skladu s vaSim ciljevima i teznjama. Stavljajte ih posvuda. Re- 
dovno ih gledajte. Cesto pribajte 0 njima. Neprestano ih zamisljajte. 

Ubinite svoj zivot trajnim procesom pozitivne vizuelizacije, nepre¬ 
stano zamisljajuci i „vizuestruisuci” svoje idealne ciljeve i svoju savr- 
senu buducnost. Ovo, vise od bilo cega drugog, moze da vam pomog- 
ne da konabno nagazite na gas vlastitog potencijala. 


^mm jhuaUzMite svoje ciljeve 1 « 


8 SS™ 0 svoje 

kom pogledu savrSen^ko bi on1"g|^,''^ ivo ' u s ™‘ 
vas odgovor, rcdovno zamisljajte ovu sliku V 8 ° 

2 Isecajte slike stvari koje biste zeleli da ■ ' 

onoj kakva biste Meli da budete u bud™„ost,' Olcd- 
sbke i razmisijajte sta biste mogli da ucinite ri h f J 
tocili U stvamost. da blste lh P re ‘ 

3 iim SV ^°? VaJn ° 8 d ° Sada j a ’ uradite mentalnu probu Svo 

Jim unutrasnjim okom vidite sehe k-,1 P ° bU ' &V0 ‘ 

pravom trenutku materijalizovati. sllke 11 
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Aktivirajte svoj nadsvesni um 

Subjektivni um je u potpunosti pod kontrolom objektivnog uma. 
Uz najvecu mogucu odanost, on radi, do konacnih posledica, ap- 
solutno sve sto u njega utisne objektivni um. 

- Tomas Trovard 


Z amislite da ste se upravo uselili u novu kucu: da vas je raniji vla- 
snik, neposredno pre no sto ce otici, pozvao na stranu. Objasnio 
vam je da se u posebnoj prostoriji u podrumu nalazi fantastican 
kompjuter. U taj kompjuter mozete da programirate bilo koji cilj ili pi- 
tanje i on ce vam dati pravi odgovor, bas u najpogodnijem trenutku. To 
svaki put „pali”. I ispostavlja se da je svaki odgovor savrseno tafian. Za¬ 
mislite kakvu bi to razliku znafiilo u vagem zivotu! 

Cinjenica je, medutim, da vi vec posedujete takav kompjuter. Na 
raspolaganju vam je i mozete da mu pristupite u svakom trenutku. To 
je va§ „nadsvesni um”. Posredi je najveca moc ikad otkrivena u ljudskoj 
istoriji, a vi mozete da se posluzite njome kad god zelite. 

U ovoj knjizi sam vise puta ponovio da „postajete ono o Cemu naj- 
cesce mislite” i „sve sto mozete ncprestano da drzite u mislima, moze¬ 
te i da imate”. Uz to, govorio sam i o Zakonima privlacnosti i Kore- 
spondencije i vaznosti apsolutne jasnoce u odredivanju onoga sto zeli- 
te da budete, imate i radite. U svim tim slucajevima, indirektno sam go¬ 
vorio o snazi nadsvesnog uma. 

Vekovna tajna 

0 nadsvesnom umu se zna i raspravlja hiljadama godina, kroz ce- 
tokupnu ljudsku istoriiu. Vccim delom tog vremena, on je spadao u taj- 
na znanja mistika i mudraca. Pristup do njega je bio dobro iuvan i omo- 
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gucavan je samo posvecenicima iz skola misterija starog sveta, posle 
mnogo godina predanog ufienja. Tek je tokom poslcdnjih stotinu godi- 
na znanje o nadsvesnom umu postalo nesto dostupnije, ali ponovo sa¬ 
mo malobrojnima. 

Tri uma u jednom 

Sigmund Frojd, utcmeljivac psihoterapije, pisao je 1895. 0 tri uma, 
„egu”, „idu” i „superegu”, zasnivajuci veci deo svog kasni jeg rada na 
ovim triina razliCitim elementima percepcije. 

Ego je bio opisan kao ,ja”, deo uma koji je budan i na oprezu. ko- 
ji ima posla sa spoljnim svetom, koji analizira, odlucuje i preduzima. 
Mi ga zovemo svesni um. 

Id je, po Sigmundu Frojdu, nesvestan deo uma ili ono sto mi zove¬ 
mo podsvesni um. On je prostrano skladiste uspomena i osecanja u ko- 
me se nalaze sve nase ranije misli, odluke i iskustva, i koji fxinkcionise 
automatski, pokrecuci nasa fizicka teia i cuvajuci doslednost nasih mi¬ 
sli i osecanja s nasim prosiim iskustvima. 

Ono §to je Sigmund Frojd zvao superegom, trecom dimenzijom 
misli, Ralf Valdo Emerson je nazivao „naddusom”. Alfred Adler, Froj- 
dov ucenik, zvao je to „kolektivnim nesvesnim”, dok gaje Karl Jung, 
koji je napustio Frojdovo ucenjc, nazvao ..Nadsvescu”. Napoleon,Hil je 
o tome govorio kao o „beskonacnoj inteligenciji”, i napisao da su ga 
prakticno svi najuspesniji ljudi u Americi kontinuirano koristili tokom 
svoje karijere, pripisujuci mu svoje najvaznije prodore i dostignuca. 

Roberto Asaljoli, italijanski psiholog, i mnogi drugi, nazivaju ga 
„nadsvesnim umom” ili „Bozjim umom”. Ali, bez obzira na to kako ga 
zvali, posredi je velika univerzalna sila kojoj u svakom trenutku moze- 
te da pristupite da biste ostvarili svaki cilj koji istinski zelite, pod uslo- 
vom da ga intenzivno zelite - dovoljno dugo i dovoljno zarko. 

Izvor svih dostignuca 

Sva velika dostignuca u svim oblastima, tokom cele istorije, rezul- 
tat su nadsvesnog funkcionisanja. Kad god vam je iznenada 11 a um pa- 
la odlicna ideja ili spoznaja koja je resila problem ili razrcsila dilemu, 
imali ste nadsvesno iskustvo. Veliki naucni prodori. poput otkrica DNK 
ili ideje o kombinovanju keramike s elektricitetom koja je do vela do ot¬ 
krica superprovodljivosti, po svom poreklu su nadsvesni. 
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Veliki muzidari su neprestano zalazili • 
f" 1 ' ga I, stvaranju svojih kompozicija Mocm? um 1 kori ' 

lu SV °J U “P*-™ “ glavi, do poslednje note ore no 1, f° ^ ° dSVIra 
p.r. A pisao je prcpisujuci sa svoje mentatae s ike hi A S ‘ a ™ pi “ 
ko da je odmah bila spremna za izvodenie orol wA dl,e taSa ' 

r kada - 

■zvodi jedno po jedno slovo redi koje izgovm Ami"" 1 pr °' 
sluzeci se svojim nadsvesnim ^ ^ z °^ zu ' a na to, 

Skih bestselen ay - ,/ ' ’ napisao J e jedan od najvecih svet- 

oestselera, Ktalku ,stor,ju vremena (A Brief History of Time) 

Najveci pronalazac svih vremena 

njenI“SvtTlo a ,°„ ^ ^ “«■» Sjedi- 

™ u koi rc a ^„e s rss za r ova avom pretv °- 

na Sestina ameriike radm- if ’ t' od!ne ™ro, ditava jed- 
proizvoda koje je izoZ %£ £“ “ ! 

bi k ° riSti ° SV ° J " adSVeSlli ™ da 

lju elektriciteta film, P b 1 ° Stvano ,stori J ske P''°dore na po- 

PWasttaa. Tokom 3'S *£££"„ 
pao je svom nadwpcnnm ,, ■ , . ” arenikl u toku danapnstu- 

do nastanka njegovih brojuib^r StlC3 ° SP ° 2naje k0je SU d ° V ° diie 

Veliki zakon 

khsi&K HtOTtoil^v™ inSpira, f"° ura<:, " ic l«> delo, procitate delo 

dite dudesno lenu - pCMmi ’ LUjete vanr edno lepu muziku ili vi- 

Zakon nJw P S r ,,UI ’ SVed ° k Ste re2l!ltata nadsvesnog uma. 

J’ e ’kad otkriven V gIa s e i ^vak 0 ^ 1, ni ° 2da najVa 2 ni J* m entalni zakon koji 
__ -en, glasi, Svaka m.sao, plan, cilj ili ideja koji se konti- 


8 > Aittiotrofha lateralna skleroza, ALS. Prim. p rev . 
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nuirano nalaze u svesnom umu bivaju putem nadsvesnog uma ne- 
izbezno pretoceni u stvarnost. 

Pomislite samo! Sve sto zaista zelite da budete, imate ili radite, za 
vas jc moguce. Ako mozete da budete apsolutno nacisto Sta je to, i po- 
tom redovno pristupate svom nadsvesnom umu, naposletku cete to i po- 
stici, Jedine gran ice onoga sto va3 nadsvesni um moSe da ucini za vas 
jesu granice koje sami postavljate svom umu i masti. 

Odgovarajuci uslovi za delovanje 


Vas nadsvesni um najbolje deiuje kad ste u psihidkom stanju spo- 
koja, samopouzdanja, opustenog ocekivanja. Kad god ste sami i opu- 
State se, zaboravljajuci na sve svqje brige i sedeci mimo ili sjedinjava- 
juci se s prirodom, vas nadsvesni um stupa u dejstvo. 

Kad god se „povucete u sebe” i s luxate onaj tanusni, sitan glasic u 
sebi, podinjete da osluSkujete sapat svog nadsvesnog uma. 

Vasa intuicija je ekvivalent onom superkompjuteru u podrumu va¬ 
se nove kuce. Ona je vasa veza i dodir sa nadsvesnim umom. Ponekad 
vam se ona obraca toliko glasno u opstoj tisini da ideja ili spoznaja ko¬ 
je donosi menjaju ceo vaS zivot, 

Grdki naudnik Arhimed je, dok je sedeo u svojoj kadi, do^iveo ble- 
sak nadsvesne inspiracije u pogledu odnosa tezine predmeta i vode ko- 
ju on istiskuje kada se zaroni. Toliko se odusevio da je istog casa dipio 
na noge i onako goliSav potrdao atinskim ulicama viduci: „Eureka!” 
(„Pronasao sam!”) Upravo tako se desto osecate onda kad imate odlid- 
nu ideju ili spoznaju koja resava problem ili vas priblizava ostvarenju 
vaseg cilja. 

Aktiviranje vase nadsvesti 


Vas nadsvesni um stimulisu jasni, zapisani, konkretni ciljevi, koje 
intenzivno prizeljkujete, redovno ih vizuelizujete i na cijem ostvariva- 
nju konstantno radite. 

Kad god se opustite, vizuelizujete i emotivno usvajate konkretne 
rezultate koje intenzivno prizeljkujete, stimuliSete svoj nadsvesni um da 
vam daje ideje i energiju za postizanje ciljeva. 

Ponekad, nadsvesna inspiracija ume da vam da toliko energije i 
pruzi toliko uzbudenja da ne mozete da spavate niti razmiSljate o bilo 
demu drugom. U tom sludaju, trebalo bi da sednete i zapisete svaku ide- 
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ju i pojedinost koje vam padnu na pamet. To 


gucava vam da konacno zaspite. 


cesto oslobada um i omo- 


Srecna slucajna otkrica i sinhronicitet 

Nadsvesni um objasnjava dva fenomena koja vam » *■ , 

dovno desavaju, srecna slucajna otkrica i sinhronicitet So T T 

zite svojjm nadsvesnim umom, to CeSce cetc uiivati u »!A Vm ^ h 
na iskustva. " u ova dva prediv- 

Siecna slucajna otkrica ®) predstavliaiu nror-ee 
prati kroz iivot. Kad god imate jasan cOjkoji ncpmstanXT^" 0 

neocekivani, srecni dogadaji i iskustva, koji kao da vam svi £3 
tome da sve postignete brfe. pomazu u 

miT ^ da .™ se desi da naidete na clanak u casopisu ili vam neko 
P tcnc nesto sto mste ramje znall Mozda dak sludajno naidete na ka 
nai na tclevizip na komc se pominju upravo ideja ili spoznaja koje su 

pitanfe (Sto * bWe reS . 11 ' odredeni P«*lem ili odgovorili ,1a kljuCno 

P tanje. Cesto ce vam se desiti promena na gore ili privremeni neusneb 

"«<szr s,avi,i da su se dogodi1 ' ui,ra ™ 

Trazite ono dobro 

ji uvek io i iX° K 2a f A ak ° ' ra2i,e neS< ° dobr ° « ™ k °i situaei- 

daiu Hnhre - d Ka ° f Sam VaS StaV da oCeku J«e ^ vam se doga- 
aju dobic stvar, imcra da se one stalno iznova desavaju Ako se smi- 

desa™ fc to P °r d£ ' te k &r0UjU Sred ”° g bez obzira » se 

vam pomoci da nY™!' S ' CCU d3 d ° de ‘ e d ° sluSajnih ot!:nt 'a koja ce 
pomoci da ostvante sve svoje realm zivotne ciljeve. 

D ogadaji koje povezuje smisao 

ter On sen, n °T n k ° ji ? tE red0Vn ° do2ivl J avati z °ve se ..sinhronici- 
m. icdan poseban nadin razlikuje od Zakona uzroka i posle- 

s j’ Pominje u jednwn^oTp!sama enriesko p*V pr !j vodiv na nas jezik. tna£e, prvi put 

vao na osnovu naslova persiiske h-tilA ^ nj,zevn, ^ a Horasa Volpola, koji ga |'e sko- 
La ^u), koja pripovcda o^oiici orinfeyVn^f" Sere l ldipa (stari pL ' l s ' ™ iv ™ Sri 
blagodareci slufiajnom spfetu okolnosti j J lv 0tlS j 1U 1 na dt ,-° P utovan J e borne 
u °Pste nisu tragali. Prim. pr ev ' SV0J0J mtjdrostl . stalno nalazili ono za Cim 
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dice gvozdenog zakona univerzuma. Zakon uzroka i posledice glasi da 
se sCe desava iz konkretnog razloga i da je moguce pronaci uzrok sva- 

ke Tod siriironiciteta, medutim, jedina veza izmedu dva simultana 
dogadaja je smisao koji im pripisujete na osnovu ciljeva koje ima 

razlicitim periodima svog zdvota. _ . ■ ■ 

Evo jednog primera. Zacrtali ste sebi cilj da udvostrudite s JP 
hod. Ali, sledece nedelje dajete otkaz ili vas otpustaju, sasvim neoce 1 - 
vano. U podetku, to izgleda kao velika promena na gore. All, sutra an 
vas prijatelj pita da li ste nekad pomisljali da radite u odredenoj oblas i. 
Vi ste protekle godine slucajno procitali vise clanaka o toj ob asti i po¬ 
misljali ste da podnete da se bavite njome, ali mste znah odakle da e- 
nete. Odlucujete da istrazite stvar, identifikujete kompamju u usponu, 
priiavliujete se na konkurs za posao, pocinjete da radite 1 , godinu dana 
kasnije, zaradujete dva puta vise nego na prethodnom poslu, a uz to 

vam se ovaj novi viSe dopada. _ . 

Uocavate da izmedu ova dva zasebna dogadaja nema direktnog 

uzrocno-posledicnog odnosa. Kao da su nepovezani u vremenu . pro- 
storu. Ali, imaju nesto zajednicko. Pomogli su vam da ostvante realan 
cilj koji ste sebi zacrtali, udvostrucavanje vaseg prihoda. 


Dva nartna da podstaknete svoj nadsvesni um 

Postoje dva nacina na koja mozete da naterate svoj nadsvesni um 
da stupi u dejstvo. Prvi je da se skoncentrisete i intenzivno radite na 
ostvarivanju svog cilja. Angazujte se svim srcem na onome §to radite. 
Mislite o tome, pridajte o tome, pisite o tome, prepravljajte napisano i 
preispitujte to svakog bozjeg dana. Cinite sve dega mozete da se setite, 

a sto ce vam pomoci da ostvante svoj cilj. 

Kad se posvetite kontinuiranoj, odlucnoj i izravnoj akciji u pravcu 
postizanja svog cilja, dogodice vam se sve moguce srecne sludajnostn 
dogadaji sinhroniciteta. Na neocekivanim mestima ce se naci Ijudi koj 
ce vam priskoiiti u pomoc. Imacete telcfonske pozivc kojima ce V ^^ 
se neko nuditi da vam pomogne. Nailazicete na ideje i mformacije 
mo gde ih ranije ne biste prepoznali. Imacete ideje i spoznaje oj 

vas jo§ brze pomeriti u pravcu vaseg cilja. _ , iinn 

Drugi nacin da podstaknete svoj nadsvesni um jeste da se po p 
opustite i uposlite misli neCim dmgim. Na primer, kad odete na o mo , 
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cesto vas u toj meri obuzmu neke druge aktivnosti da uopste i ne raz- 
misljate o svojim ciljevima ili problemima. Cini se da, sto se vise opu- 
state i zaboiavljate, mentalno i fizicki, to bi"ze vas nadsvesni um stupa 
u dejstvo i pocinje da vam daje ideje i spoznaje koje su vam potrebne. 
Drugim redima, sto vise „ne nastojite”, to brze vaS nadsvesni um radi za 
vas. 

Trebalo bi da isprobate oba mctoda za svaki cilj. Prvo, radite total- 
no skoncentrisano na ostvarenju cilja. Posvetite 100 odsto svoje enerei- 
je resavanju problema. Potom, ako jos uvek niste ostvarili prodor koji 
priieljkujete, zaokupite se nccim drugim. Uzmitc malo slobodnog vre- 
mena. ldite na odmor. Vezbajte, ili iditc u bioskop, Neko vreme potpu- 
no zaboravite na to. A onda, tacno u pravom casu, va§ nadsvesni um ce 
stupiti u dejstvo i odgovor ce se pojaviti. 

Pravi odgovor 

Vas nadsvesni um dovesce vas do pravog odgovora koji vam je po- 
treban, bas u pravom trenutku. Prema tome, kad dobijete nadsvesnu in- 
spiraeiju, trebalo bi da odmah preduzmete odgovarajuce korake. Ne od- 
lazite. Ovo je cesto vremenski ogranicena informaeija. Ako dobijete 
unutrasnji poriv da stupite u akeiju ili telefonirate, delajte brzo. Ako 
imate slutnju u vezi s necim, nemojte daje zanemarite. Cini se da i sam 
£in delanja u skladu s bljeskom nadsvesti inicira dodatne nadsvesne 
spoznaje i inspiraeije koje ce vam biti od pomoci. 

Tii specijalna kvaliteta 

Nadsvesna ideja ili resenje ima tri kvaliteta: 

• Prvo, odgovorice na svaki aspekt problema ili vam dati sve sto 
vam je potrebno da biste postigli svoj cilj. Odgovor cc biti potpun 
u svakom poglcdu. 

• Drugo, bice to „zaslepljujuci blesak ociglednog”. Nadsvesna in- 
spiraeija dolazi kao nesto sasvim prirodno i savrseno odgovaraju¬ 
ce okolnostima. 

• Trece, nadsvesno resenje prnzice vam eksploziju srece i uzbude- 
nja, cak ushicenosti. Bice to jedan od onih svetlih trenutaka kojih 
cete se dugo sedati. 
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Kad god dobijete nadsvesno reSenje, 
entuzijazmom 1 motivacljom koja vam je Ip . d ah primenite. 

crtsr . -- - 

put u pravu. 

Kljucni zahtev je poverenje 

Vas nadsvesni umje najjada s p o s°b no st kojuposecluje ^ u£ . te „ 
laganju vam je i dostupan u svakom trenutku. M d . ^^ 

. Sto se viSe opustite i verujete u °yu yehku moc ^ ^ ^ 
brZe da funkcioniSe. Ka2u a „ mus .. , j^ ad vam prede u 

ki onda kad podnu * A - 

naviku da slusate svoju 1 J 7 a ^ a vsi u svoj nadsvesni um, po- 
rovatno vise nikada necete pogre . * ovom V cl,koin univenzal- 

n^.O V s— 

man, napora 

postignete mnogo vi§e nego ikada pre. , , • g nadsvesni 

Osvmite se na —a 1 s>u- 

Sr—r STu vaSu korist, dosledno i pmdv.dijivo 
tokom celog vaseg zivota. 


AKTTVIRAJTE SVOJ NADSVESNI UM 

1 Osvmite se na svoj zivot i prisetite trenutaka kad ste imali 
nadsvesno iskustvo koje je resilo problem ili vam omoguci- 
lo da ostvarite cilj. Razmislite o procesu i o tome kako mo- 
zete da ga ponovite. 

2 Izdvojite svoj najvazniji cilj, svoju glavnu svrhu i vizuelizuj- 
te ih jasno, neprestano, s Cvrstim uverenjem da ce se materi- 
jalizovati onda kad bude pravo vreme za vas, 

3 PoCnite s praksom svakodnevnog usamljivanja i meditacije. 
Za to vreme, prosto pustajte svoj um da se opusti i pluta od 
teme do teme, sve dok vam na pamet ne padne pravi odgo- 
vor na pravo pitanje. 

4 Neka vam prede u naviku da delate u skladu sa nadsvesnom 
idejom odmah posto vam padne na um. Nemojte da okleva- 
te. Imajte vere da samo najbolje moze da se desi kad veru- 
jete ovoj moci. 

5 Pokusajte da resite svoj problem koncentrisuci se iskljuCivo 
na njega, a ako to ne funkcioniSe, uposlite svoj um necim 
drugim. Tafino u pravom trenutku, vasa intuicija ce naci pra¬ 
vo resenje, ili ce se ono prosto pojaviti u vaSem zivotu. 

Vas nadsvesni um radt za vas u direktnoj srazmeri s vasim potpu- 
nim poverenjem i uzdanjem u njega. Praktikujte da se redovno opusta- 
te i strpljivo Cekate da vam pravi odgovor dode u pravom trenutku. 
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Budite uvek fleksibilni 


Kad konacno odlucim daje rezultat vredan napora da ga dobijem, 
krenem i vrsim experiment za eksperimentom sve dok ne dodem 
do njega. 

- Tomas Edison 


U prirodi je stvari to sto su neki ljudi uspesniji i srecniji od dru- 
gih. Neki ljudi vise zaraduju, bolje zive, uzivaju u vecoj ispu- 
njenosti i zadovoljstvu, imaju srecniju vezu i vise doprinose 
svojoj zajednici. S nekim drugima to nijc slucaj. 

Meningerov institut iz Kanzas Sitija je nedavno sproveo studiju ci- 
jaje svrha bila da se utvrdi koji kvaliteti ce biti najvazniji za uspeh i sre- 
cu u dvadeset prvom veku. Posle obimnog istrazivanja, zakljucili su da 
u ovim vremenima brzih promena najvazniji kvalitet koji mozett da 
razvijete kod sebe jeste fleksibilnost. 

Suprotna od fleksibilnosti je krutost, nespremnost da se menjate u 
svetlu novih informacija ili okolnosti. Suprotno od fleksibilnog razmi- 
sljanja je fiksno ili mehanicko razmisljanje. Suprotno od sirokogrudog 
pristupa zivotu jeste automatsko i predvidljivo reagovanje u svim situ- 
acijama. Kvalitet fleksibilnosti je, prema tome, od sustinskog znacaja 
ako 2elite da budete, rad'ste i imate vise od prosecne osobe. 

Brzina promena 

Mozda najvazniji faktor koji danas utice na vas zivot jeste brzina 
Promena. 2ivimo u dobu u kome se promene odvijaju brze nego ikada 
ra nije u ljudskoj istoriji. Ako ni§ta drugo, a ono se stopa promene iz go- 
dine u godinu povecava. 










Promene danas nisu samo brze vec su i 
volinijski vec podinju, prestaju , krecu Se “nacina da je 
Promene nas da se desk . 

morava da preko noci odbacimo svoje s ituaciie koji pristize iz no- 
zultat novog i sasvim neocekivanog r _ t ga : e <ja m0 ramo da 
voa i sasvim neofiekivanog pravca. Posledica togaje aa 
ostanemo fleksibilni u svom razmiSljanju i postupcim . 

Najveci uzrok stresa . ^ 

Promene 

,i u svojim uverewmao e metode i procese, i nesprem- 

rrisiutese i a svetlu nadmodnih dokaza. Ne dozvohte da 

naodluka^di^ostup^J^ste njihova p^te^^Da 

zultata ili ostvarivanja cilja koj. ste zaertal.. Nepresteno se p. J 

li je delotvomo?” 

Tri faktora koja upravljaju promenama 

Promenama danas upravljaju tri faktora, svaki umnoiavajuci one 

br4e, bolje, jeftimje ill lakse od nc£ . e 8 a , tembar 10), 

Neki dogadaji od presudne vaznosti, kao sto • P 

. . ..t™ Tvin Tauers”, 
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potres na trzistu, kao onaj izazvan otkrivanjem poverljivih informacija 
na Vol Stritu n > ili skandal u politickoj stranci ili industry!, mogu pre¬ 
ko noci da promene nacin razmisljanja, prodaju i sitnaciju u celom bi- 
znisu ili industriji. 

Na primer, kada se 1989. raspao Sovjetski Savez, gvozdena zavesa 
je pala, a hladni rat okoncao. Obrambena industrija sirom Amerike je 
bila ozbiljno uzdrmana. Stotine hiljada visoko obucenih i stru&iih mu- 
skaraca i 2ena je bilo trajno otpusteno. Zatvorene su citave industrije, a 
u odredenim deiovima zemljc je doslo do recesije. Efekti promene su 
bili porazni i neizbezni. Samo su oni fleksibilni bili u stanju da reaguju 
i postave se na pravi nacin. 

Budite otvoreni za nove informacije 

Da biste ostali fleksibilni, morate da budete konstantno otvoreni, u 
iscekivanju novih ideja, informacija i znanja koji mogu da vam pomog- 
nu ili naskode u vasem biznisu ili ostvarenju vasih ciljeva. Jedna nova 
ideja moze da bude dovoljna da zaradite ili izgubite bogatstvo. Jedna 
ideja moze da vas usmeri na put koji vodi prema blagostanju, ili da vas 
unisti. Jedna jedina informacija, u pravom trenutku, moze da vam uste- 
di strahovito mnogo vremena, neprilika i novea. Izostanak te informa- 
cije moze da vas staje bogatstvo. 

Svi lideri mnogo citaju. Od sustinskog je znacaja da ste u toku de- 
savanja u svojoj oblasti. Citajte dasopise i pubiikacije koje objavljuje 
vasa industrija. Citajte bestselere iz svoje oblasti. Pfsustvujte semina- 
rima i konfereneijama. Uclanitc se u svoja radna'udmzenja i budite u 
kontaktu s daigim ljudima iz svoje branse. Moc je uvek na strani onih 
koji poseduju najbolje i najsvezije informaeije. 

Plima nove tehnologije 

Dmgi faktor koji upravlja promenama jeste nagli rast i razvoj nove 
te hnologjje. S vaki novi delic nauenog ili tehnickog znanja vodi do na¬ 
il) Sredinom 1980-ih, doslo je do pravog potresa na Vol Stritu kada je otkriveno da su se 
neke kompanije sluzile informacijama dobijenim od izvora ..unutar” odredenih dmgih 
kompanija - informacijama kojc su inaie poverljive i nedostupne javnosti - zarad 
onontiranja" trgovine deonicama, sto je zabranjeno zakonom, ali i statutom Komisije 
za hartije od vrednosti i berzu SAD (u originalu SEC, The Securities and Exchange 
Commission of the United States*} Prim, prey. 




















pretka tehnologijc usmerenog na to da pomaze ljudima i kompanijama 
da stvari obavljaju brze, bolje, jeftinije ili lakge. A brzina tehnoloskih 
promcna se svakodnevno povecava. 

Pravilo kazc da je sve ono sto radi vec zastarelo. Novi komad viso- 
ko tehnoloske opreme je zastareo prc no sto ste ga i otpakovali iz kuti- 
je. Nova tehnologija danas ima rok trajanja od sest meseci, kada je vec 
zamenjuje neSto novo, sto ce brze i jeftinije da obavlja isti posao. Ako 
ne tragate za nacinima da zamenite svoj proizvod ili uslugu nccim bo- 
ljim, mozete da budete sigumi da konkurencija bdi nocu u nastojanju 
da vas dovede do propasti. 

Preskakanje preko glave 

Danas, biti u biznisu lift na onu deciju igru beskrajnog preskakanja 
onoga ko savijenih leda Cudi pred vama. Tragate za nadinima da presko- 
cite svog konknrenta i brze, bolje, jeftinije ili lakse usluzitc svoje kli- 
jente. Vas konkurent zatim preskafie vas, s novijim ili boljim proizvo- 
dom if uslugom. Vi na to brzo pregrupisete snage i preskacete njega s 
nekoir inovacijom ili poboljsanjcm. Vas konkurent tada opet preskafie 
vas, i igra tako ide u nedogled. 

Isti princip nbrzanog zastarevanja vazi i za vase proizvode, us luge, 
procese, a narocito za vase strategije prodaje i marketinga. To se odno- 
si i na vase trenutne metode oglasavanja i promocije. Sve sto funkcio- 
nise, ubrzo vise nece funkcionisati. (li ce klijenti da se zasitc, ili ce va- 
sa konkurencija da vas kopira, ili vise jednostavno nccc privlaciti kli- 
jente na trzistu kakvo je danas. 

Ocekujte da vas kopiraju 

Ne tako davno, angaiovao sam reklamnu agenciju i platio joj 
10000 dolara da mi osmisli reklamni oglas, koji je potom objavljivan u 
nacionalnim novinama. Bio jc snazan i imao je odlican odjek. Tapsali 
smo zadovoljno jedni druge po ramenima sve do sledece nedelje, kad 
je konkurentska finna upotrebila identic nu reklamu za cije smo smisija- 
nje mi platili, ali prilagodivsi je, razume se, tako da je reklamirala nji- 
hov proizvod, a ne nas. Stopa odgovora koje smo dobijali opala je za 
50 odsto i nastavila da opada, A mi smo vrlo malo mogli da ucinimo 
povodom toga. 
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Morale neprestano da pravite rezervno i 
biznisa, potpuno svesni da. sta god da radite^TT ^ '' ,SpCk ‘ C SVOg 
cionisati i morale da ga zanaL.e ££* 

Cuvajte se utesne zone 

Vec sam pominjao „utesnu zonu” i to da i noiMin.; • - 

Pritisak konkurenci/e nikad ne jenjava 

tragaju za nacinima da vam oduzmu kliiemp , , * i ne P r estano 
vas tok gotovog novca i akn ip ;t \ ' £ ’ prcotmu tr 2iste, smanje 

sivno prodaju ££££& 11 ^ 

tehnologiju da bi las ‘ 

UiienarTlS^ e Krr ija ' - Proi2V0da> m,Uga '' proda '' aca ■*» 

m te da ops“l °^™ Ja JC Sve i Jes-ca. Ako 

stanete usredsredeniii i odli : -- 1 ° v om mor ate i sami da po- 
bilm. SiedSrLdui,J11 0dJucni J«- ^nad svega, morate da budete fleksi- 

Redovno razmisljajte o svcmu „od nule” 

Svan^lTdeto™ Zrr" „od „„,e" taa „ ispi . 

«ja„ja je i z,vota f «™osti. Ta v™ mzmi- 

sibilni. eajn ° Sredstvo u P°^ edu da ostanete ftek- 

Jaci Sgto danrSfne bihno ^ ** dana$ radiin r a Sto , zna- 
fietka?” ’ p novo za P°<ieo kad bih pobinjao izpo- 
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Preispitajte sve delove svog Kvott ' b ““ 
sires, otpor «i " ed °®“ a k Jf n tbis^r^ono™ uradili, odraah napravite 
&E2 r P —I n preus Jite svoju energiju 1 — tamo 

gde mozete da ostvarite bolje rezultate. zdrav razum. Vi- 

8 Ne dozvolite da vam ego zamagl, Monte da budete 

Se brinite o tome tfoj*“ 8 vefiml vaiih odluka naposletku is- 
otvorem prema cmjenici lb ces da budete fleksibilm, na- 

!'vSadja, tehnologije ill konkurencje. 


Tri magicne recenice 

P^jemu.gidnereaenicekojeuao^^dda^" 

4e .e da biste u ovim bumim ™ “^ d f^dije blefimla, besne- 

Prvaje: Jteambwupram. VeamW'™ 0 ^ bi ; a „ JCda prizna- 

la i poricala nego da pnznaju a ms“ ved zn aju da niste 

teda nisteu pravu je joS i gore> onda .tad sv. oto■« . ^ ^ 

u pravu. Vr stegreSite, ntjpametnije Sto moZete da 
X"d:toLh prizna,e, reSite problem i nastavite s ostvan- 

velikim kompamjama odlaz komoaniie male i velike, ban- 

& m propustio da prizna oOigled. 

nu greSku. 


Priznajte da niste savrseni , . 

Druga recenica koju morate da „au«tc da kazcUc, ako teete^ 

ostanetefleksibilm, glasi: Jasam. nekih ]j udj toli- 
“I" ^nXriznali da su napravili grelku, dak 

ni 

je uveliko iza vas. Od tog trcn “ t a ' d k kijudna osoba nije sprem- 
problema ili ostvanvanjem cilja. All, sve dok kguci 
na da prizna da je zauzela pogreSan kurs, sve stop u mestu. 
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Ovakve stvari stalno vidamo u nacionalnoj politici, gde propust 
jedne osobe da prizna grcsku dovodi do ogromnog gubitka vremena i 
energije svih ukljudenih, a cesto i cele nacije. 

Brzo se ptilagodavajte novim informacijama 

Treca reficnica koju morate da naudite da lako i brzo kazete glasi: 
„Predomislio sam se.” Ako dobijete novu informaciju, koja protivreci 
onoj na osnovu koje ste doneli prethodnu odluku, budite spremni da 
otvoreno priznate da ste se predomislili, 

Ne biti u pravu, pogresiti ili predomisliti se ne znaci ni slabost ni 
karaktemu manu. Stavise, u vremenima nagiih promena u oblastima 
znanja, tehnologije i konkurencije, spremnost da brzo „smanjite gubit- 
ke” i praktikujete „princip realnosti” u svemu sto radite, znak je hrabro- 
sti, fivrstine karaktera i fleksibilnosti. 

Budite spremni na to da izlazite na kraj sa svetom takvim kakav je- 
ste, umesto onakvim kakav biste zeleli da bude ili kakav je mozda bio 
u proslosti. Suocite se s istinom, kakva god ona bila. Budite iskreni pre¬ 
ma sebi i svima oko sebe. 

Budite otvoreni prema novoj stvamosti 

Budite uvek spremni da ponovo procenite svoje ciljeve u svetlu no- 
vih informaeija, tehnologije ili konkurencije. Na osnovu onoga sto zna- 
te, da li je ovo najbolji moguci postupak? Ako nije, sta bi dmgo treba- 
lo da uradite? Sta drugo mozete da uradite? 

Ako je posredi cilj, a okolnosti pod kojima ste ga zacrtali su se dra- 
sti£no izmenile, proverite sami sa sobom da li ga jos uvek toliko zarko 
zeiite da biste se zbog njega patili i zrtvovali. Budite spremni da ga se 
odreknete i zacrtate sebi novi cilj ako ste se predomislili ili ako vam taj 
cilj danas vise nije vazan kao nekada. 

U vremenima nagiih promena, resite da budete prvi koji ce da pre- 
pozna i prihvati promenu kad se ona desi. Odekujete je kao deo normal- 
nog i prirodnog toka dogadaja, Odbijte da se iznenadite ili uznemirite 
kad se stvari ne odvijaju onako kako ste mislili, ili kako bi trebalo. 

Budite fleksibilm u svojim odnosima s drugima 

Pogotovo budite fleksibilm s ijudima koji su vam va2ni u zivotu - 
s porodicom, prijateljima, saradnicima i klijentima. Budite otvoreni za 
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razlike u stanovistima i idejama. Budite uvek spremni da priznate da 
mo2da gresite, jer cesto zaista grcsite. 

Jedna od karakteristika najboljih lidera je to sto umeju da slusaju. 
Postavljaju mnogo pitanja i usvajaju sve moguce informacije pre no sto 
se odlufie ili donesu konacan zakljudak. Takode, kada pogrese, prizna- 
ju neuspeh i brzo smanjuju gubitke, kako bi mogli da predu na vece i 
bolje stvari. 

Teorija precesije 

Postoji jos jedan aspekt fleksibilnosti koji bi trebalo da imate na 
umu do kraja zivota i karijere. Bakminster Fuler, naucnik i filozof, na- 
zvao ga je „teorijom precesije”, reCjti koja se ne pojavljuje ni u jednom 
recniku niti enciklopediji. 12 ) Dr Robert Ronstat s Babson koledza je 
koncept nazvao „princip hodnika”. Napoleon Hil o ovom otkricu naju- 
spesnijih ljudi Amerike kaze da „u svakoj teSkoci ili prepreci postoji se¬ 
me iste tolike ili vece prednosti ili koristi”. 

Sta ova teorija znafii: kad zacrtate sebi novi cilj, imate opstn pred- 
stavu o koraciina kojc bi trebalo da preduzmete i pravcu koga bi treba¬ 
lo da se drzite. Medutim, gotovo ncizbczno, naici cete na neocekivane 
prepreke koje vam onemogucavaju da dalje nastavite tim pravcem. 
Ipak, nekim dudom, bas kada dodete do zida, duz hodnika koji vodi do 
uspeha otvorice se vrata koja vode ka nekoj novoj mogucnosti. 

Buduci da ste fleksibilni, brzo cete da iskoristite novu mogucnost i 
poccti da se krecete tim pravcem, razvijajuci novi proizvod ili uslugu. 
trgujuci na novom trzistu ili prodajuci novoj klijenteli. Ali, dok se kre¬ 
cete ovim novim hodnikom, naici cete na novu prepreku koja bi pono- 
vo mogla da blokira vas progres. Medutim, bas kad stignete do ovog 
novog zida, otvorice vam se nova mogucnost i povesti novim hodni¬ 
kom do vaseg cilja. 

To moze da se desi vise puta, uz vise pogresnih startova. U skoro 
svim siucajevima, postici cete svoj najveci uspeh u oblasti vrlo razlici- 
toj od one koju ste u pocetku planirali, Kljuc je u tome da ostanete flek¬ 
sibilni. 

12) Posrcdi jc term in iz astronomije, mala poznat neupucenima; precesija ekvinoeija je po¬ 
sted iea b3agog kolebanja nagiba Zemljme ose, Prim, prev, 
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Budite nacisto i budite fleksibilni 

Evo najvaznijeg pravila fleksibilnosti: Budite , 

S' og cdja, ali budilc fleksibilni u pogledu procesa nf “ POgledu 
vanja.” ( roccsa njegovog ostvari- 

Uvek budite otvoreni za uticaj svog nadsvesnoe uma n , . 
tljivi na mogucnost srecnih sludajnih otkrica i sinhm ° stanite °se- 
ja- Budite otvoreni za nove ideje inspiraciie i oo^TT™ 11 do S ada ‘ 

ra J u oko vas na "*' m °“ k0Je 56 

' TT ncksib,h,i * “• 

ostvarite cilj Trebalo bi da nastm a 0 ^ av ^ te nc ^ zadatak ili 
nade.e i poiomto b* It? , k ° ji Je 10 « a S a 

to & pra ™- 

fiekivamje i krajnje iznenadujuce naeine. J " e °‘ 
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1 Redovno se pitajte: „Staje to Sto zaista zehm od ZJV0 ^- 1 
potom se postarajte da vasi trenutni ciljevi 1 aktivnosti budu 

u skladu s vasim odgovorom. ... . ... L 

2 Budite potpuno iskreni i realni sa svojim zivotom i ei j 
ma. Odlucite da svet vidite onakav kakav jeste, a ne onakav 
kakav biste 2eleli ili kakav bi mogao da bude. ^ 

3 Budite spremni da priznate, u svim oblastima svog zivo u 
koiima dozivljavate stres ili otpor, da mozda mste u pravu i i 
da ste napravili gresku. Odluiitejos danas da smanjite gubit- 

ke gde godje to moguce. 

4 Ako se situacija promcnila, ili imate neke nove informacije, 
budite spremni da se predomislite i donesete novu odluku, 
zasnovanu na cinjenicama kakve su danas. ijte a is ra 
jete na kursu koji nema smisla. 

Proucite svaki problem ili prepreku s kojima se suocavate i potra- 
zite u njima dragoceno naravoucemje ili konst koju sadrze. Da 
osnovu novih infonnacija ili iskustva trebalo da promemte pravac 11 
nacin postupanja? Ako bi trebalo, ucinite to odmah. 
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Oslobodite svoju urodenu 
kreativnost 

Ucinite da vam svaka misao, svaka cinjenica koja vam padne na 
pamet donosi profit. Ucinite da funkcionise i radi za vas. Razmi- 
sljate o stvarima kakve mogu da budu, a ne kakve jesu. Nemojte 
samo da sanjate, vec stvarajte! 

— Robert Kolijer 


T oni Buzan je ekspert za mozak. On je bivSi predsednik Mense, 
organ izacije otvorene samo za osobe Ciji se rezultat na standar- 
dom IQ testu nalazi medu 2 odsto najboljih, autor vise knjiga o 
kreativnosti, ucenju i inteligenciji. Prema njegovom misljenju, i miSlje- 
nju ostalih autoriteta u toj oblasti, mentalni potencijal prosecnc osobe je 
umnogome neistrazen i prakticno neogranicen. 

Vas neokorteks, deo mozga pomocu kojeg mislite, sastoji se od pri- 
blizno sto milijardi celija ili neurona. Svaka od tih cclija je cekinjasta 
poput bodljikavog praseta, s dak dvadeset hiljada gangliona ili vlakana 
koji je povezuju s drugim mozdanim celijama. Tc celije su, opet, pove- 
zane s hiljadama i milionima drugih celija, poput elektricne mreze ko¬ 
ja osvetljava i napaja strujom vcliki grad. Svaka celija i svaka veza sa¬ 
drze element mentalne energije ili informaciju koja je dostupna svim 
ostalim celijama, To znaci da slozenost ljudskog mozga prevazilazi 
tnoc poimanja ili ma§tu. 

Prema Toniju Buzanu i ostalim ekspertima, broj kombinacija i per- 
nautacija mozdanih konekcija je veci od broj a molekula u poznatom 
univerzumu. On bi bio ekvivalentan broju iza koga bi sledilo osam stra- 
aica ispisanih nulama, red za redom, stranica za stranicom. 
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Ogroman rezervni kapacitet 

Kao sto sam vec rekao, prosecan covek koristi svega oko 1 do 2 od- 
sto svog mozdanog kapaciteta za 100 odsto svog funkcionisanja u zivo- 
tu i radu. Ostatak je ,,rezervni kapacitet”, u koji se retko zalazi i koristi 
iz bilo kog razloga. Vecina ljudi „odc u grob noseci svoju muziku jo5 
uvek u sebi”. 

Nc morate da napravite cudo da biste ostvariii spektakulame rezul- 
tate u zivotu. Potrebno je samo da upotrebite malcice vise svoje posto- 
jece mozdane moci nego sto je sada upotrebljavate. Ovo malo pobolj- 
sanje vase sposobnosti razmisljanja moze tako korenito da vam prome- 
ni zivot da ccte i vi i drugi biti zapanjcni onim sto cete postici u mese- 
cima i godinama koji dolaze. 

Pretna rezultatima istrazivanja koje je pre nekoliko godina u Rusi- 
ji sproveo profesor Sergej Jeframov, kad biste mogli da upotrebite ma- 
kar 50 odsto svog postojeceg mentalnog kapaciteta, uspeli biste da stek- 
nete doktorate na desetak univerziteta, da s lakocom naucite desetak jc- 
zika i naizust izrecilujete kompletna dvadeset dva toma Enciklopedije 
Britanike. 

Udvostrueili biste prihode? 

Ako trenutno koristite svega 2 odsto svog mentalnog potencijala i 
uspete da povecate to na 4 odsto, mogli biste da udvostrudite svoj pri- 
hod, strelovito napredujete u svojoj profesiji, uzdignete se do vrha u 
svojoj oblasti i preobrazite svoj zivot. Kad biste koristili 5 , 6 ili 7 od¬ 
sto svog potencijala, vaS podetni ufiinak poceo bi da zapanjuje ne samo 
vas, vec i sve one oko vas. Procenjeno je da Albert Ajnstajn na vrhun- 
cu svojih moci nikad nije koristio vise od 10 do 15 odsto svog mental- 
nog potencijala, a njega smatraju jednim od najvecih genija koji su ika- 
da 2ive!i. 

Kreativnost je prirodna sposobnost 

Punih 95 procenata dece testirane u dobi izmedu tri i pet godina 
ocenjuje se kao izrazito kreativno. Kad se ista deca testiraju ponovo kao 
tinejdzeri, svega oko 5 odsto njih biva ocenjeno kao izrazito kreativno. 
Sta se to s njiina dcsi u meduvremenu? U skoli ih uce da se ponasaju 
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Po onoj; „Kud svi Turci, tu i mali Mujo - Nau^ P h 
stavmka i da nepredlazu neobidne idcie r; J T ? ne os P orava -]'u na- 
nu ostalima i budu prihvaceni od strane grun e T f iJU . da Se do ^ ad ' 
kreativnost odumre, kao vatra bez godva. ° Ijava,u da Rlihova 

Dobra vest glasi da je kreativnost nonnalna i nrimrf 
kojuprakticno svi poseduju u znatnim koli6inama P (W 
netske struktureurodena sposobnost koja jejedins^nfl' 
koje kreati van. Citavih 95 odsto populacije je u nravositn j™' 
noslima, sposobno da fitnkciomle na .Vnzetn ,ko „e i J ',' ° k °'' 
voima. ' m ’ dk0 ne 1 genyalnim ni- 

Konstite je, da ne biste ostali bez nje 

tebez^r^^ 

vrltunskoj kondieijk konscena ’ ak ° l,0&te da osta « p 

ativnost i upotrebit> rlTXm Uiv^M^teeak df^ U 'T ^ 

jok sposobniji da bolje i jasnije Sljf' m ° ZdanC mo6 ' pos,a J ete 

Ideje su novi izvor bogatstva 

Votaj jriet bMv^n ° “ d ° bU Tokora »®tka vaseg S- 

Senja svih problema Ont °' n ° V °? bogatstva ' [df 3 e sad r/c kljuceve re- 
Ijeva. a budud It Sreds,Va Za “W*** svih ci- 

gome neouraniien , J isto ? posobnosl da 8™criSete nove ideje uinno- 
koji sebi Artate ' 23 VaSU sposobnosl da ostvarite svaki cilj 

izvodite tfe*hld° P °'“ m,mstvo ’'eiie vrednosti, usled to® sto pro- 

* 1 iak ' e ne8 ° " ek0 Jad " a d °bt 

HitrZ V “ ,Je SVe 5t ° va,nie po ' rebl ’» da bfete stc- 

anotiviio usvojet"- Mdt- 7 p,Sane 1 prcln!l£a vanc, vizuelizovane i 

na to da proizvit • , 7 ' f V0J svesn '- P° dsv “ni i nadsvesni urn 

proizvode nepresuSm tok ideja za njihovo ostvarivanje. 
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Resite svaki problem 

Nerna problema koji ne mozete da resite, prepreke koju ne mozete 
da prevazidete, ni cilja koji ne mozete da postignete zalaskom u svoj 
kreativni um, onakav kakav je danas. Posedujete mnogo viSe inteligen- 
cije i mentalnog potencijala nego sto uopste mozete za zivota da isko- 
ristite, pa makar ziveli stotinu godina. To sto niste pristupili svim svo- 
jim mentalnim mocima, ne znadi da ne mozete da pocnete da ih koristi- 
te koliko danas. 

Fizicka i mentalna kondicija su u odredenim aspektima vrlo slidne. 
Ako zelite da postanete fizicki spremni, morale da vezbate i angazuje- 
te se u fizickim aktivnostima. Ako zelite da nabildujete svoje fizidke 
mi Sice, morale da „dizete tegove” i terate novu krv u svoje misice na- 
prezuci ih razlicitim vrstama tegova. Sto vise napregnete svoje misice, 
oni vremenom postaju sve jadi. 

Vas um je vrlo slican. Da biste nabildovali svoje mentalne misice, 
morale da ,,dizete mentalne tegove”. Morate da napregnete i opteretite 
svoj mozak, koncentrisuci svu svoju mentalnu energiju na stvaranje 
ideja i solucija i resavanje problema na putu koji vas vodi ka ciljevima. 


Redovno praktikujte intenzivno razmisljanje 


Intenzivno razmisljanje je najmocnija tehnika za unapredivanje va¬ 
se inteligencije i povecavanje vase kreativnosti. Vrlo je jednostavna, a 
rezultati koje cete dobiti bice zaista zapanjujuci i ravni zivotnoj prekret- 
nici. 


Proces intenzivnog razmisljanja pocinjete tako Sto uzimate prazan 
papir. Na vrhu strane napisete svoj cilj ili problem u formi pitanja. Sto 
je pitanje jednostavnije i konkretnije, bice bolji kvalitet odgovora koji 
cete dati na njega. 

Na primer, umesto da napisete pitanje kao sto je: „K.ako mogu da 
zaradim vise novca?” napisacete: „Kako mogu da tokom naredna dva- 
deset cetiri meseca udvostrudim svoje prihode?” 

Jos bolje, ako sada zaradujete 50000 dolara godisnje, vase pitanje 
bi trebalo da glasi: „Kako mogu da, zakljudno s 31. decembrom te i te 
godine, pocnem da zaradujem 100000 dolara godisnje?” 

Sve svoje odgovore bi trebalo da pisete sluzeci se „formulom tri P"- 
Trebalo bi da da budu pozitivni, u prvom lieu jednine i u prezentu. Dru- 
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gim recima, vaSi bi odgovori trebalo dq hna 

instrukeije nadsvesnom umu od strane vaSefi^f” 1 ^ afl ™ acije iU 

nap i sad odgovore na papiru i vrlo brzo zaboitvV g ^ dete 

k ™PeHodu u bududnosti, kao r W Z nfdI’S* 

VUC] cete u svoj zivot sansu da sprovedete iedan rS kc . 1 i ° nisan J a ' P n " 
delo. spioveaete jedan od svojih odgovora u 

Ovladavanje metodom 

dete najmanje^adelet^dgOTora ^ 

PrV!h tn do Pet odgovora cete se lako setiti. Vrlo brzo cete 

rad ”' ” ra ' ,ije US ‘ a,i ’ -dad na 

te do N bro C dnt Pe ' ° d8 r Vm , & Vam P'^vljati vecu teSkocu. Morade- 
ovaj proces ..podizanja mentalnih tegova"^ d ° ^ d °' a2 ' kad P ° Cnu 

nUta ^ -adi nada '’- 

Odaberite jednu akeiju 

2a.ifoda;it;™ 1 h c:,?:k dvadcs r °, d8ovora ’ pai,ji ™ ;h 

bt^e da se krecete nn! JU ^ da prcduawete da biste poceli 
Efikasnost ™ ^ " U SV0 ® f l J a dl P ravcu re^avanja problema. 

^te da uzmete odgovor nF FF- F estruko da P ov ecate, tako sto 

u obliku pitanja na vrhu nnv ka ° na J boI Ji • napisete ga 

pitanja na vrhu novog hsta papira. Potom vidite mozete li da 
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nadete dvadeset odgovora i na to pitanje. Ova kombmovana veto ce 
vas mentalno zagrejati, kao kad tunrate motor kola. Vas um ce da za 
blista i zaigra od mentalne energije i nadollih ideja, poput Sjajn.h sve- 

tala pM« bi moglo da glasi: „Kako mogu da to- 

kom naredna dvadeset 6etiri meseca udvostnidim svoje PnhodeM 
100000 dolara?” Jedan od vasih odgovora bi mogao da b ■ » 

dnevno radim dva Casa duze. . . . f sa 

Ovai odgovor moZete da prenesete na novi papir 1 formulisete ga 
kao pitanje' ,.5ta mogu da ubinim kako bill svakog dana imao dva sata 
nroduktivnog rada vile?” Zatim moiete da poinete da p.lete dvadese 
razliditih stvari koje moiete da uradite da biste ustcdeli vreme, dobili n 
vremenu i svakodneno proveli dva sata vise u produktivnom radin 
Koji god odgovor da odaberete, odmah pocmte da ga sptovodite 
delo Uradite nelto. Uradite brio Ita. Sto brie predttzme.e korake u ve 
zi s ovom veibom, imacete bolji i kontinuiran.ji dotok ideja u toku da¬ 
na. Ako generilete ideje i onda ne ubinite mlta u vezt s njima, kreativ- 
ni dotok ce se usporiti i prestati. 

Sluzite se intenzivnini razmisljanjem u vezi sa svakim ciljem 

Najbolje je da ovu vezbu radite izjutra, odmah posto ispiSete svoje 
ciljeve u spiralnoj svesci. Svakog jutra, mozete da uzmete jedan ci\ , 
preformulisete ga u pitanje i potom nadete dvadeset odgovora na o p 
Lje. Potom mozete odmah da se date na posao i pnmemte jedan od 

SVOJ AkoTne 0 ki cilj dovoljno veliki i vazan za vas mozete vile putada 
ponovite ovu veibtt u vezi s njim. Nemojte da vas bone to sto eete sta - 
no pisati iste odgovore. Sto vise praktikujete ovu vezbu toje verovat- 
nije P da de ona da podstakne sasvim neodektvane tdeje koje ce znaiu 
prekretnieu. Moida ce potrajati rtekoliko dana ib nedelja dok ne M- 
jete onu pravu inspiraciju. Morate da budete strpljtvi o 
te je. 

Kumulativna snaga generisanja ideja 

Zamislite da ovu vezbu radite svakog jutra tokom 
lji, Vikendom ne morate, kako biste malo odmonh moz' - P 


Ostobodite svoju urodenu kreatmwst 191 


ta nedeljno radite ovu vezbu, generisete stotinu ideja nedeljno. Ako je 
radite pedeset nedelja u godini, za dvanaest meseci generisete pet hilja- 
da ideja. A pritom ste slobodni da tokom godisnjeg odmora pustite „gia- 
vu na otavu”! 

Ako potom dnevno sprovedete u delo jednu ideju koja vas brze po- 
krece u pravcu vasih ciljeva, to znaci da je mnozimo sa pet dana u ne- 
delji i ponovo s pedeset nedelja godisnje. To se svodi na 250 novih ide¬ 
ja koje godisnje primenjujete u svom zivotu. 

Evo i pitanja: mislite li da bi ova vezba, kad biste je redovno radi- 
li, imala uticaja na vas zivot i buducnost? U svetu u kojem vecina ljudi 
ima svega nekoliko ideja u toku godine, mislite li da bi ova vezba mo- 
gla da vas dovede do samog vrha u vasoj oblasti? Sta mislite, ako biste 
je radili svakog dana, da li biste za kratko vreme postali bogati i uspe- 
sni u bilo cernu u sta se svim srcem unesete? Mislim da je odgovor ja- 
san. 

Jedna dobra ideja moie da vam ustedi godine napomog rada ili hi- 
Ijade dolara. Mnostvo dobrih ideja, jedna zadrugom, nadogradujuci se, 
mogu da vas uCine bogatim, srecnim i uspesnim, prakticno bez greske. 

Usredsredite se na resenje 

Kao sto sam vec rekao, uspesni ljudi su intenzivno orijentisanipre- 
ma resenjima. Cinjenica je da je zivot kontinuirani niz problema i te- 
skoca kome nema kraja. Ova reka problema je isprekidana sarno povre- 
menim krizama, u poredenju s kojima se ti problemi cine mali. 

U stvari, ako zivitc zivotom koji je ispunjen stalnim poslovnim 
obavezama, verovatno vas svaka dva do tri meseca snade nekakva kri- 
za. Imate poslovne krize, porodicne krize, finansijske krize, zdravstve- 
ne krize i razne dmge krize. Problemi i krize nikad ne prestaju. Stalno 
pristi^u, kao talast okeana koji udaraju o obalu. Jedini aspekt koji mo¬ 
zete da kontrolisete jesu vase reakcije na te probleme i krize. Upravo u 
njima se nalazi kljuc vaseg uspeha. 

Uspesni ljudi na probleme reaguju delotvomo. S neuspesnima je 
vec drugafiiji slucaj. Uspesni ljudi duboko udahnu, opuste se i razmi- 
sljaju „hladne glave”. Traze dobro u svakoj situaciji. Tragaju za vred- 
nom poukom. Iznad svega, usredsreduju se na resenje, na ono sto mo- 
2e da se uCini, umesto na ono Sto se desilo i ko je za to kriv. 
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Efikasno se obracunavajte s problemima 

Kao sto postoji proces kojim se resavaju matematicki problemi, ta- 
ko postoji i proces za resavanje problema u biznisu i porodici, koji mo- 
zete da naucite i primenjujete do kraja svoje karijere. On iziskuje da re- 
savanju problema pristupate sistematifino i organizovano, 

• Korak prvi: jasno definisite problem. 

Pravilno definisan problem je vec napola resen. Apsolutno je zapa- 
njujuce koliko se vremena gubi jurcanjem naokolo u potrazi za rese- 
njem, kad tiikome nije sasvim jasno u cemu je zapravo problem. 

• Korak drugi: upitajte se koji su moguci uzroci tog problema. 

Fotrazite ocigledne i one ne tako ocigledne uzroke problema. Kako 
je poceo? Odakle vuce koren? Sta ga je uopste iniciralo? Koje su sc kri- 
ticne varijable promenile i tako dovele do nastanka problema? Koje su 
pretpostavke dovele do problema? Kao lekar koji pazljivo pregleda bo- 
lesnog pacijenta, trebalo bi da temeljito secirate problem pre no sto po- 
kusate da ga resite. 

• Korak treci: koja su moguca resenja? 

Izbegavajte prirodnu sklonost vecine ljudskih bica da s definicije 
problema odmah skoce na zakljucak u vezi s nekakvim resenjem. Uvek 
pitajte: „Kojaje druga solucija? 7 ’ 

Ponekad je najbolja solucija da ne uradite bas nista. Ponekad je mo- 
zda najbolje da skupite jos informacija. A ponekad je najbolje resenje 
da shvatite da to uopste nije vas problem i da ga prebacite onome ihja 
odgovomost jeste. 

• Korak cetvrti: upitajte se sta mora da se postigne odredenim 
resenjem? 

Posto identifikujete vise mogucih resenja, jedini nacin da proceni- 
te koliko je neko regenje privlacno jeste da unapred odredite Sta njime 
zelite da postignete. 

Culi ste sigumo onu izjavu „operacija uspela, pacijent umro”. Vrlo 
se cesto desava da primenimo neku soluciju, ali ne samo da problem 
posle toga nije resen vec je jos gori nego pre. 

Vodite rabuna da solucija za koju se odlubite sluzi svrsi koju ste 
imali na umu kad ste poceli da trazite resenje problema. 
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rv^ H zaduzite nekog ffi se s a ,„i Mte prim e„e resenja. 

ost° odluute koje je .dcalno reSenje, odredite rok njegove prime- 
ne. Ustanovite mere kojtma moze da se proven da li je resenje delotvor- 

Diskusija o reSavanju problema koja ne vodi do docovora o kon- 
kretaom reSenjn, pracenog dodelom zaduZenja i odredivaniem roka. 
pieastavlja problem koji ce se stalno vracati. 

Vezbajte ovaj sistematiban metod hvatanja u kostac s problemom 
dok vam ne prede u naviku. Zapanjice vas koliko cete uz primenu ovoe 
metoda postati etikasniji i koliko ce bolji da budu vagi rezultati. 

Kljuc pobede i uspeha 

Proucavajudi ratovanje i bitke kroz vekove, oduvek sam bio fasci- 
111 rdn S'kiacijama u kojima su manje sile porazavale one brojno nad- 
mocnije. U svim slucajevnna, ustanovio sam da je brojno slabija sila bi- 
la mnogo bolje organizovana, metodicnija i sredenija u svojim planovi- 
ma napada i izvrsenja u odnosu na brojniju i neorganizovaniju silu. 

Na isti nacin, obicna osoba, sa sistemom ili receptom za resavanje 
problema, moze da optrei mnogo krugova oko izuzetno mtcligcntnili ili 
visoko obrazovamh ljudi, koji se u svoje probleme bacaju bez metoda 
ill procesa za njihovo resavanje. 

Ove dvc metodologije, intenzivno razmisljanje ili sistematiban pri- 

stup daju vam ogromnu prednost u savladavanju neizbeznih problema 
i teskoca u zivotu. 


Pisite 

Uvek razmisljatc pismeno. Sve zapisujte. Kad pisete, desava se ne- 
° izmedu mozga i ruke. Pitanja koja su posredi bivaju vam jasnija i 
stivatlnvija. Bolje razmigljate. Vasa pereepeija je jasnija. Postajete pa- 

e niji t reativniji samim cinom zapisivanfa svega pre samog donoSe- 
odluke. 


Po nciscijtc sc kao clci igrcite seth 

nmun dna ° d na j sna4ni J ih ve2bi kreativnog razmisljanja koju mo2ete da 
ujete zove se f ,pianiranje scenarija 1 '. Kod planiranja scenarija. 
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razmisljate nekoliko poteza unapred u igri zivota i zamiSljate sta bi mo- 
glo da se desi u odredenom periodu u buducnosti. 

Iako je buducnost u velikoj meri nepoznanica, odrcdeni trendovi 
koji su prisutni danas nastavice se i u buducnosti. Odredeni dogadaji 
koji se odigravaju oko vas imace uticaja na te trendove, i mozda ce ih 
cak na razne nacine prekidati. DeSavace se i sasvim neocekivane stva¬ 
ri, koje ce iziskivati da u potpunosti promenite planove. 

Odgovorite na dva pitanja 

Prilikom planiranja scenarija, postavite sebi dva pitanja. Prvo: ,.Ko- 
je su tri najgore stvari koje mogu da se dese u narednim mesecima ili 
godinama, a koje mogu da imaju negativnog uticaja na moj biznis ili 
privatni zivot?” 

Zapisite ill. Budite brutalno iskrcni prcrna sebi. Odbijte da prizelj- 
kujete iii se nadate najboljem. Na primer, zamislite da je vaS najbolji 
klijent bankrotirao ili da ne moze da vam plati za proizvode ili usluge 
koje ste mu prodali. Sta biste uradili? Kako biste reagovali? Koje Wste 
korake preduzeli da se zastitite od ovakvih mogucnosti? 

Zatim se upitajte: „Koje su tri najbolje moguce stvari koje mogu da 
mi se dese u narednim mesecima ili godinama?” 

Zapisavsi odgovore na oba pitanja, mozete da primenite intenzivno 
razmisljanje, kako biste bili sprcmni za svaku mogucnost. Ako je posre- 
di potencijalna prepreka, upitajte se: „Kako bismo mogli da se zaStiti- 
mo od ove prepreke?” Zatim nadite dvadeset odgovora na ovo pitanje. 

Ako je posredi sansa, upitajte se: „Kako bismo mogli da povecamo 
verovatnocu da ova sansa postane stvamost ili da je iskoristimo ovakvu 
kakva je danas?” Napisite dvadeset odgovora i na ovo pitanje. 

Kad god postavite sebi neko od ovih pitanja ono ce, poput elektrid- 
ne vamice, da pobudi vase ideje i spoznaje. Sto vise razmisljate o ovim 
kljucnim pitanjima, to vise cete da aktivirate svoj nadsvesni um da vam 
daje spoznaje i bleske inspiracije koji ce vam omoguciti da zgrabite 
sansu ili izbegnete opasnost. 

Razvijte svoje opcije 

Jedan od najvaSnijih delova vase licne filozofije bi trebalo da se vr- 
ti oko razvoja opcija. Pravilo glasi da ste slobodni onoliko koliko i va- 
3e dobro smisljene alternative. 


^^i ^bltrodenu kreativ^t hk 


Ako je vas cilj da budete srecni usoeiEni i d u , - 
te izbora. U svakoj situaciji mora da p 0st oji vi it l da ima ‘ 

ji mozete da preduzmete. Ne smete nikad L h od jedno S koraka ko- 

te zarobljeni samo jectaom opc^m Sebi da » "ade- 

vim delom Lg p^ne^” ® n °‘ 

nativu, za slucaj da nesto pode naopako. d razvi J ate aIt «- 

Smislite svoj plan ,J5 ” 

ka, smalran je najvedim 

ki 2ivo, bio jc bataSZS ZT Jem drtaVU Njegov P°««- 
koliko pobeda i poja P^govantnja napred i nazad, i ko zna 

Slav"?; 'veSoCr ^ » svont 

s,ai ° po-o kaT 'z re r T ni rr w - 

r e p,a " B ' “ ■* 

njera, iii prav^dd^r^bu d^'f° ,rC " Ulm P ° Sa °’ k “' 

^pTu P Kr™ S3daS f 

vise alternative smisliic JaSte Slob ° da ko J u imate - § «> 

v& mogucih postupaka iJS®? f™ si '“ a cijitma. Sto jc 

wenjujete ne bude uspegan imacetevi^ ' UCaj da ° vaj ko11 sad P n ~ 
na jva^nijih stvari koje u dvnu samo P°^zda n ja. Zatojedna od 

ste kontinuirano smigliali nnri,^ J n p [ blte SV0 J 11 ^eativnost da bi- 
«vari trenutno odv^u ° a " ema, ' ve - bez °bzim na ,o kako se 

Du gorocno razmisljanje 
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ski uspeh u nasem drus,™ pot.de od deote 

“ n S toe»”.Xc sumoji ideaM klijenti? Stamogudaura- 

dim da privudem vise idealnih da zasluiim vi- 

Najbolje bi bilo da pitate. „ „ mogli da ra- 

vise klijenata kakvih zaista zclite. 

Neprestano stvarajte vrednost 

Uvek tragajte za nadinima ^ upotrebite^vo^u kr^^vn^sU 

te vrednost obavljajuci stvan rz , J > J. ti £e G dlatinskih 
koren engleske re£i Reserve , oja • ■ b „’ tblo bi da uvek 
redi de i servus, koje znade „od 5t0 6ete bolje 

traiite nadine da zasluiite veca pnznanja na osnovu to b 

usluiivati svoje klijente. kmDne ribe" u nalem 

U konadnoj analizi, kao dlana od va5e spo- 

‘^hissssssr^ 
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M OSLOBODITE SVOJU URODENU 
KREATINNOST 

1 Izdvojite svoj najvazniji cilj ili najveci problem i napisite ga 
na vrhu stranice, u form! pitanja. Zatim naterajte sebe da 
smislite dvadeset odgovora na to pitanje i odmah primenite 
jedan od njih. 

2 Svim problemima pristupajte sistematicno, jasno ih defini- 
suci, smisljajuci moguca resenja, donoseci odluku i potom 
primenjujuci resenje u sto je moguce kracem roku. 

3 Mislite na papiru. Napisite sve pojedinosti problema ili cilja 
i potrazite jednostavne, prakticne nafiine da resite problem ili 
ostvarite cilj. 

4 Identifikiijte najbolje i najgore dogadaje koji bi mogli da vas 
snadu u narednim mesecima. Ustanovite sta mozete da uCi- 
nite da biste ublazili efekte najgorih ishoda i maksimalno 
povecali koristi ili verovatnocu najboljih mogucih ishoda. 

Slobodni ste samo onoliko koliko su slobodne opcije koje imate. 

Smislite plan B za sve vazne oblasti va§eg poslovnog i privatnog zivota. 
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Uradite nesto svakog dana 


Moj uspeh je nastao toko sto sam svakodnevno radio sve sto bi mi 
doslo pod ruku. 


- Dloni Karson 


okom godina su radene brojne studije koje su pokusavale da 



ustanove zaSto su neki ljudi uspesniji od ostalih. Stotine, pa dak 


A i hiljade trgovackih putnika, tehnickog osoblja i menadzera su 
intervjuisane, testirane i proudavane u pokusaju da se identifikuje za- 
jednicki imenitelj uspeha. Kao jedan od najvaznijih faktora uspeha, 
stalno se iznova pojavljivala „akciona orijentacija”. 

Uspesni ljudi su intenzivno akciono orijentisani. Kao da se krecu 
brze od neuspegnih ljudi. Uzurbaniji su. Vise pokusavaju, i upomije po- 
kusavaju. Pocinju ranije, a rade i posto ostali prestanu. U stalnom su po- 
kretu. 

Neuspesni ljudi, s druge strane, pocinju u poslednjem casu i osta- 
vljaju posao dim se za to ukaze prilika. Ne propustaju nijedan minut ni- 
jedne pauze za kafu ili pauze za rucak, vecito su na bolovanju i koriste 
godisnji odmor do poslednjeg dana. Ponckad se hvalisu: „Kad nisam na 
poslu, ja dak ni ne razmisljam o njemu.” 

Prica o neuspehu 

Jedan na§ sluzbenik je stalno kasnio. Kad smo porazgovarali s njim 
o tome, objasnio je da je razlog njegovog kasnjenja guzva u saobraca- 
ju. Predlozili smo mu da ranije krece na posao, kako mu saobracajna 
gu^va ne bi pravila problem. Bio je sokiran. Rekao je: „Ali, ako krenem 
ranije, a nema gukve u saobracaju, stizacu na posao jos pre podetka rad- 
nog vremena. A ne, to nikako!” 


10Q 
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Ne mo ram ni da kazcm da smo ga ubrzo otpustili i angazovali oso- 
bu s vecim osecajem odgovornosti i obaveze. Kasnije smo culi da je na- 
stavak njegove karijere bio obelezen menjanjem honoramih poslova i 
periodima nezaposlenosti. Njcgov stav ga je predodredio za neuspeh. 

Zakon kompenzacije 

U svom cuvenom eseju „Kompenzacija”, Ralf Valdo Emerson je 
napisao da cete od zivota uvek dobiti kompenzaciju direktno srazmer- 
nu vrednosti svog doprinosa. Ako zelite da povecate velicinu priznanja 
koja dob ij ate, morale da povecate kvantitet i kvalitet svojih rezultata. 
Ako zelite da dobijete vise, morate vise da ulozite. Drugog nacina ne- 
ma. 

Napoleon Hil je ustanovio da je kljucni kvalitet uspesnih muskara- 
ca i zena, od kojih su mnogi poceli od dna, bez prcbijene pare, bilo to 
sto su jos u ranom dctinjstvu stekli naviku da uvek „predu dodatni ki- 
lometar”. Ustanovili su, kako neko rece, da „na dodatnom kilometru ni- 
kad nema saobracajne guzve". 

Kvalitet samoniklih milionera 

U jednoj studiji samoniklih milionera, istrazivaci su intervjuisali hi- 
ljade muskaraca i zena koji su poceli ni od Cega, i potom u karijeri za- 
radili vise od milion dolara. Ovi milioneri koji su to postali iskljuCivo 
zahvaljujuci svom radu su se skoro jednoglasno slozili da je njihov 
uspeh bio rezultat toga sto su uvek radiii vise od onoga za sta su bill pla- 
ceni. Stvorili su jos od prvog zaposlenja naviku da uvek ulazu vise no 
sto su dobijali. Uvek su tragali za naCinima da doprinesu vise no sto se 
od njih oCekivalo. 

Dozivotan uspeh u karijeri 

Kad se obracam diplomcima studija biznisa, Cesto me pitaju, obi£- 
no pomalo zabrinuto, da li bib mogao da im dam neki predlog ili ideju 
o tome sta mogu da uradc da bi bili uspesni u poslovnom svetu. Ja im 
uvek dajem isti savet. Taj savetje valjao meni kad sam bio mlad i valja 
svima, u svim fazama njihove karijere. 

Sastoji se iz dva del a. Prvo, Cim se zaposlite i Cirri se uhodate u ono 
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i dobro i dostavite sefu izvestaj u sto kracem roku, kao da vam je u ru- 
kama rucna bomba s izvudenom iglom. Delajte brzo. Nemojtc da odla- 
zete. 

Apsolutno je zadivljujuci pozitivan utisak koji cete ostavljati na 
druge ijude trazeci vecu odgovomost, kao i brzim obavljanjem zadatka 
kada tu odgovomost i dobijete. 

Vrlo brzo, Sef me je okarakterisao kao „vrednog i pouzdanog mom- 
ka”. Kad god bi iskrslo nesto sto je moralo da se uradi odmab, radije je 
pozivao mene nego druge direktore, od kojih su neki vec vise godina 
radili tu. Nije proslo mnogo, a ja sam poceo da napredujem u toj firmi. 

Budite spremni za svoju sansu 

Jednog dana, dao mi je zadatak onako kako se otprilike dodaje Iop- 
ta saigradu koji jedini ima sanse da zabije preko potreban gol tokom po- 
slednjih nekoliko sekundi utakmice. Brzo delajuci, preletevsi vise od 
hiljadu milja i radeci dan i noc, otkrio sam pronevem i spasio kompa- 
niji viSe od dva miliona dolara. Da sam cekao samo dva dana, taj novae 
bi bio zauvek izgubljen. 

Posle tog uspeha, brana je pukla. Prvo sam dobio obimno zaduze- 
nje, a potom sam stavljen na delo jednog odeljenja, pa drugog, a zatim 
i treceg. S navrsene dve godine staza u toj kompaniji, vodio sam tri ode¬ 
ljenja koja su godisnje obrtala 50 miliona dolara i zaposljavala vise od 
pedeset Ijudi. 

U meduvremenu, moji saradnici su i dalje izjutra dolazili tad no u 
devet, koristili pauzu za rucak do poslednjeg minuta, a s posla odlazili 
tacno u pet, ali ne kuci vec na picence u obliznji bar. Mrmljali su i go- 
vorili jedni drugima da su razlozi mog napredovanja to sto mi se „po- 
srecilo” ili sto sam sefov miljenik. Nikad nisu shvatili koliko je vazno 
traziti vecu odgovomost i delati bez odlaganja. 

Tajna uspeha 

Na svecanoj veceri povodom svog penzionisanja, predsednik Pri- 
vredne komore SAD, pre mnogo godina, ispridao je jednu pridu. Bio je, 
inace, jedan od najuglednijih ameridkih i svetskih privrednika. Stekao 
je ugled izuzetnog radnika, o kakvom sanja svako ko se bavi biznisom. 
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Delajuu btze i uvek radeci vise no Sto se od njega oCckivalo nie 
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Mudrost oca naeije 

Tomas Dzeferson je napisao: „Resi da nikad ne budes zaludan 

k kolfko mno Vreme ' " ik , ada Se ne “ 221111 da ga ima mala Cudes "0 
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Vreme ce svakako da prode 

Nedelie vrl ° va&1 °g za Pa2anja. Vreme ce svakako da prode. 

nj e j e san 1 ! m< T vaSeg zivota ce u svakom slucaju proci. Pita- 
J je samo, sta cete vi da uradite s tirn vremenom? 
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Posto ce dan vec u svakom sludaju da prode, zasto ne podeti malo 
ranije, raditi malo vrednije i ostati malo duze? Zasto se ne svrstati na 
stranu andela? Zasto ne steci reputaciju „pouzdanog” momka (ili devoj- 
ke) u koga svi gledaju onda kad je potrefano da nesto bude uradeno br- 
zo i dobro? To ce za ubrzanje toka vaSe karijere znaditi vise od bilo ce- 
ga drugog. 

Krcnite i nemojte da stajete 

Kljud visokih prihoda je „nacelo inercije uspeha”. Ovo nacelo kaze 
daje potrebna znatna energija da bi ste se pokrenuli. Ali, posto se jed- 
nom pokrenete, potrebno je nniogo manje energije da biste nastavili da 
se krecete. 

Nacelo inercije objasnjava uspeh vise nego bilo koji drugi faktor. 
Uspesni ljudi su ljudi koji uvek neSto rade. Ustaju i krecu se i ne zau- 
stavljaju se celog bogovetnog dana. Sve vreme koje provode u poslu, 
oni odista rade. Neprestano su u pokretu, kao pokretne mete. 

Pa/1 jivo planirajte svoje vreme 

Uspesni ljudi vrlo pazljivo planiraju svoje dane i sate, pa cak i pe- 
riode od petnaest minuta. U svakoj studiji ovog pitanja, cini se daje pri- 
sutna direktna veza izmedu dvrsto isplaniranog vremena i visokih pri¬ 
hoda. Najbolje placeni profesionalci u nasem drustvu, od kojih potice 
ditavih 25 odsto samoniklih milionera Amerike, jesu advokati, lekari i 
drugi medicinski profesionalci. Oni upravljaju svojim vremenom radu- 
najuci ga u minutama provedenim na svakom sludaju ili sa svakim pa- 
cijentom. 

Ljudi koji u nasem drustvu najlosije zaraduju su oni koji svoje vre- 
me racunaju u danima, nedeljama ili mesecima. Ne smatraju proble- 
mom ako protrace prvu polovinu dana. Opravdavaju to govoreci kako 
ce posle podne sve da nadoknade. Ponekad cak protrace prvih nekoli- 
ko dana u nedelji. Misle da ce pred kraj nedelje da nadoknade izgublje- 
no. Katkada dak procerdaju prvu nedelju ili dve u mesecu. 

Fatalan propust u mesecnim normama 

Tokom godina, radio sam s bezbroj trgovinskih firmi. Citavih 80 
odsto trgovadkih putnika u tim firmama, koji svi rade na normu, lenda- 
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^ URADITE NESTO SVAKOG DANA 

1 Odlucite koliko danas da cete malo da ubraate. Brzese tare 
cite sa zadatka na zadatak. Brzo hodajte. Razvijte brzi 

2 Zamislite da cete mesec dana biti odsutni i da morate sav po- 
saoTa uradite unapred, pre no 8,0 odete. Radite ,sto onako 
vredno i brzo kao neposredno uoci godiSnjeg o mora. 

3 Planirajte vreme. Zamislite da imate samo po oymu vre 

~ na za obavljanje posla, i celog dana radite sa svescu daje po- 

sao koji radite neodlozan. . . 

4 Neprestano trazite vecu odgovomost, a kad je o lj 

vite zadatak brzo i dobro. Ova navika ce van, neprestano 
otvarati vrata mogucnosti. 

Odsad pa nadalje, odluCite da ustajete jedan sat raruje i odmahtae- 
6ete. Radite i preko pauza za rucak i kafii. Ostamte jedan sat P osl “ a ’ 
vrSetka radnog vremena da biste nadoknadlli eventual™ za0S ‘ a “J 
spretnili se za sutraSnji dan. Ovi dodaei ee udvostruem vasu produkt. 

nost i ubrzati vasu karijeru. 


Istrajte na putu uspeha 


Mctlo je stvari koje marljivost i znanje ne mogu da postignu; veli- 
ka dela se ne postizu snagom, vec istrajnoscu. 

- Semjuel Dzonson 


S vaki veliki zivotni uspeh predstavlja trijumf istrajnosti. Vasa spo- 
sobnost da odlucite sta zelite, da pocnete i potom istrajavatc kroz 
sve teskoce i prepreke, sve dok ne ostvarite svoj cilj, odlucujuci 
je faktor vaseg uspeha. A druga strana istrajnosti je hrabrost. 

Pobeda nad strahom i stvaranje navike da budete hrabri je mozda 
najveci izazov s kojim cete se ikad suociti u zivotu. Vinston Cercil je 
jednom napisao: „Hrabrost se s pravom smatra najvecom od svih vrli- 
na, jer od njc zavise sve ostale.” 

Pobediti strah 

Strah jeste, i oduvekje bio, najveci neprijatelj ljudi. Kad je Fren- 
klin D. Ruzvelt rekao: )r Jedino cega moramo da se bojimo jeste sam 
strah,” htco jc da kaze da je sti'ah kao emocija , a ne stvamost koje se 
plasimo, ono sto izaziva u nama anksioznost, stres i tugu. 

Kad steknete naviku da budete hrabri i nepokolebljivo samopou- 
zdani, otvara vam se citav svet novih mogucnosti. Pomislite samo - sta 
biste se usudili da sanjate, budete ili radite, kad se ne biste plaSili nice- 
ga na celom svetu? 

Mozete da naucite sve sto je potrebno 

Srecom, hrabrosti kao navici se ucite kao bilo kojoj drugoj vestini 
koja vam je potrebna za uspeh. U tu svrhu, potrebno je da pobedite svo- 
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je strahove, skupljajuci istovremeno onu vrstu hrabrosti i samopouzda- 
nja koji ce vam omoguciti da se bez straha nosite s neizbeznim usponi- 
ma i padovima u zivotu. 

Populami kolumnista, En Lenders je pisala: „Kad bi mi neko trazio 
da covecanstvu dam ono sto smatram najkorisnijim mogucim savetom, 
bilo bi to ovo: ofiekujte nevolju kao sastavni deo zivota, a kad dode, ne 
saginjite glavu. Pogledajte je pravo u oci i recite: 'Bicu veci od tebe. Ne 
mozes da me pobedis.’” To je vrsta stava koja vodi do pobede. 

Uzroci i lekovi 

Pocetna tacka u prevazilazenju Strahova i razvoja hrabrosti je, pre 
svega, ispitivanje faktora koji nas cine sklonim strahu. 

Kao sto znamo, koren straha je vaspitanje koje smo dobili u detinj- 
stvu, obicno destmktivna kritika od strane jcdnog ili oba roditelja. To 
dovodi do toga da dozivljavamo dva tipa straha. Pre svega, to su strah 
od neuspeha, koji nas tera da mislimo ..ne mogu, ne mogu, ne mogu”; i 
drugo, strah od odbacivanja, koji nas tera da mislimo „moram, moiam, 
moram”. 

Zbog ovih strahova, postajemo preokupirani strahom od gubitka 
novca ili vremena, ili osecaja koje smo ulozili u emotivnu vezu. Posta¬ 
jemo preterano osetljivi na misljenja i moguce kritike od strane dmgih, 
ponekad do te tabke da se bojimo da uradimo bilo Sta sto neko drugi ne 
bi odobrio. Skloni smo da se paralisemo od straha, koji nam ne dozvo- 
Ijava da preduzmemo bilo sta kreativno u pravcu ostvarenja svojih sno- 
va i ciljeva. Oklevamo. Postajemo neodlucni. Odugovlacimo. Tra2imo 
izgovore i nalazimo razloge za odlaganje. Naposletku se osecamo fru- 
strirani, uhvaceni u dvostruku mrezu „moram, ali ne mogu” ili ..ne mo¬ 
gu, ali moram”. 

Strah i neznanje idu u paketu 

Strah moze da bude prouzrokovan neznanjem. Kad imamo ograni- 
dene infonnacije, umemo da budemo napeti i nesigumi u pogledu isho- 
da svojih postupaka. Neznanje dovodi do toga da se pribojavamo pio- 
mene, da se plasimo nepoznatog i izbegavamo da pokuSamo bilo sta 
novo ili drugaSije. 
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Ali, vazi i obmuto. Sam cin prikupljanja veceg broja informacija i 
iskustvo u odredenoj oblasti daje nam vise hrabrosti i samopouzdanja u 
toj oblasti. Postoje neki delovi vaseg zivota u kojima uopgte nemate 
straha, jer ste ovladali tom oblascu, na primer, voznja kola, skijanje ili 
trgovina i menadzment. Buduci da posedujete znanje i iskustvo, oseca- 
te se savrseno sposobni da izadete na kraj sa svim sto se dogada. Ne bo- 
jite se. 

Umor nas sve cini kukavicama 

Drugi faktor koji izaziva strah jeste bolest ili umor. Kad smo umor- 
ni ili se ne osecamo dobro, ili nemamo fizickc kondicije, vise smo pre- 

disponiiani za strah i sumnju nego kad se osecamo zdravi, srecni i ener- 
gicni, 

Ponekad mozete totalno da promenite svoj stav prema sebi i svoj 
potencijal, tako sto cete lepo odspavati preko noci ili otici na odmor do- 
voljno dug da u potpunosti napunite svoje mentalne i cmocionalne ba¬ 
te; ije. Odmor i opustanje nagomilavaju hrabrost i samopouzdanje koli- 
ko i svi drugi faktori. 

Svi se boje 

Vazno. svi inteligentni Ijudi se necega boje. Normalno je i prirod- 
no bit] zabrinut u vezi sa svojim fizickim, emocionalnim i finansijskim 
pre2ivljavanjem. Biti hrabar ne znaci ne biti uplaSen. Kao sto je rekao 
Mark Tven: „Hrabrost je odupiranje strahu, vladanje njim, ali ne znaci 
njegovo odsustvo.” 

Nije stvar li tome da li se bojite ili ne. Svi se bojimo. Pitanjeje, ka- 
k° da izadete na kraj sa strahom? Hrabra osoba je prosto ona koja ide 
dalje uprkos strahu. Evo jos neCega sto sam shvatio: kad se suprotsta- 
Hiate svojim strahovima i idete prema onome cega se bojite. vasi stra- 
10 vi nestaju, dok istovremeno narastaju vase samopostovanje i samo- 
pouzdanje. 

^ Medutim, kad izbegavate ono cega se bojite, vasi strahovi narasta- 
J u sve nc P°onu da kontrolisu sve aspekte vaseg zivota. A s njiho- 
v un narastanjem, opadaju vase samopostovanje i samopouzdanje. Glu- 
niac Glen 1 oid jejednom rekao: „Ako ne uradis ono ^ega se bojis, strah 
controlise tvoj zivot.” 


















Analizirajte svoje strahove 

Kad prepoznate faktore koji inogu da izazivaju strah, sledeci korak 
u prevazilazenju straha jeste da scdnete i odvojite malo vremena da 
objektivno identiflkujete, definisete i analizirate vlastite strahove. 

Na vrhu lista papira, napisite pitanje: „Cega se bojim?" 

Pocnite da popunjavate svoj spisak Strahova zapisujuci sve, i zna- 
dajnije i manje znacajne stvari, u vezi s kojima osecate bilo kakvu ank- 
sioznost. Pocnite od uobitSajenih Strahova: straha od neuspeha ili gubit- 
ka i straha od odbacivanja ih kritike. 

Neki ljudi, kojima dominira strah od neuspeha, ulazu ogromnu ko- 
licinu energije u opravdavanje ili zataskavanje svojih gresaka. Ne mo- 
gu da se suoce s pomislju da mogu da pogrese. Ostali, preokupirani 
strailom od odbacivanja, toliko su osetljivi na to kako izgledaju drugi- 
ma da kao da su nesposobni da preduzmu bilo kakvu nezavisnu akciju. 
Uzdrzavaju se da urade bilo Sta sve dok nisu sigurni da neko dmgi to 
odobrava. 

Odredite prioritete svojih Strahova 

Kad napravite spisak svih Strahova za koje verujete da bi mogli da 
uticu na vase razmigljanje i ponasanje, porcdajte ih prema vaznosti. Za 
koji strah mislite da ima najjaci uticaj na vase razmisljanje ili da vas 
unazaduje viSe od svih ostalih? Koji bi bio strah broj dva? Koji bi bio 
vas treci strah? I tako dalje. 

Prema svojim predominantnim strahovima, napisite odgovore na ova 
tri pitanja: 

1. Kako me ovaj strah unazaduje u iivotu? 

2. Kako mi ovaj strah pontaze, ili kako mi je ranije pomagao? 

3. Kako bi mi se isplatilo eliminisanje tog straha? 

Pre nekoliko godina, uradio sam ovu vezbu i ustanovio da je moj 
najveci strah strah od siromastva. Plasio sam se nedostatka novca, pro- 
pasti, cak oskudice. Znao sam da taj strah potice iz mog detinjstva, otud 
sto su moji roditelji, koji su odrastali u vreme Depresije, vecito brinuli 
zbog novca. Moj strah se pojacavao kad sam se u svojim dvadesetim 
godinama u vise navrata nasao bez prebijene pare. Mogao sam objek¬ 
tivno da doprem do korena tog straha, ali je on jos uvek imao snazan 
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til ™ d °™'^ — - sve sv„ Je n„, re . 

glasbi’eda™™" 2 ^ " Kak ° me ova J strah unazaduje?" 

giasio je da me on cmr uznem.renim u pogledu riskiranja novca Terao 

ne je da u pogledu zaposlenja igram na sigumo, i da izmedu sigurno 
sti i mogucnosti biram one prvo. sigurno- 

Moj odgovor na drugo pitanje: „Kako mi ovaj strah pomaze'?” ela 

nd/m m S “ m ’ " e bi " ' 50 reSo S ' raha 0d razvio“viku da’ 
radim mnogo vise t napomije od prosefine osobe. Bio sam ambiciozni 

ji i odlucniji. Mnogo sam vise vremena trosio na ucenje o raznim naci 
;uma zaradivanja i investiranja novca. Strah od siromastva me je zapra 
vo, terao da ostvanm finansijsku sigurnost. P 

nisantloaTtS-nH 0 "l ^^ ^ bi ™“ i»PMlodim- 

sanje tog straha. odmah sam uvideo da bih bio spremniii da vise- H- 
71 , UJcm ’ a gresivmji u nastojanju da ostvarim svoje finansijske ciljeve 
pokrenuo bih svoj vlastiti biznis, i ne bill bio tako napet i zabnnut zboa 
oga sto trosim previse ill Sto imam premalo. Narocito ne bih vise bio 
zabrinut zbog cene ovoga ili onoga. ° 

Objektivnom analizom svog najveceg straha na ovaj nacin usneo 
- m da zapocnem proces njegovog eliminisanja. Vi takode to mozete. 

Praksa stvara naviku 

anm ^ ces razvij “ lja hr;lbms,i i eliminisanja straha mozete da podnete 
angazovanjem u akejama koje su konzistemne s ponaSanjem koje ka- 
rak ensu hrabros., samopottzdanje. Sve Sto stalno iznova prakttoide 

Ltd v g 7d P “: Hrabrost razvUate — 

naviko dn"? a fHT Sti k ° je mo4ete da Pmktikujete da biste razvili 

hrabrost da 1 P ™ 1 " 10Jda najva4ni J a vreta hlabros,i 

. , \ P ocnete = da se otisnete, da krcnete puni vere. To je hrabrost 

a pokusate neSto novo ili drugaeije, da izadete iz svoje uteSne zone bez 
garancije na uspeh. 

Vec sam pominjao dr Roberta Ronstata s Babson koledza, koji je 
godinama predavao preduzetnistvo. Sproveo je studiju kojom je obu- 
_ \ dUo onc <0J1 su P ofia dali njegova predavanja i ustanovio da je oko 10 
v S ° ty 1 * 1 zaista P°krenulo vlastiti biznis i postalo uspesno kasnije u zi- 
^otu. Mogao je, medutim, da im nade samo jednu zajednidku karakte- 
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ristiku. Bila je to njihova spremnost da zaista pokrenu vlastiti bizms, 
umesto da samo pricaju o tome. 

Hrabrost da pocnete 

Otkrio je „princip hodnika”, koji smo takode vec pominjali. Dok su 
ovi pojedinci iSli prema svom cilju, kao da se krecu mz hodmk, otvara- 
la su im se vrata koja ne bi ni videli da se msu kretah napred. 

Ispostavilo se da su om koji su slusali njegov predmet a koji msu 
nista uradili s onim sto su naueili, jos uvek dekali da sepoklope svepo- 
voljne okolnosti pre nego sto podnu. Nisu bili spremm da se otisnu hod- 
nikom neizvesnosti sve dok ne dobiju nekakvu garanciju da ce da bi 
uspesni - sto se, naravno, nikad nije desilo. 

Buducnost pripada onima koji rizikuju 

Buducnost pripada onima koji rizikuju, a ne onima koji tragaju za 
sigumoscu. 2ivotje cudljiv u tom smislu, jer sto vise tragate za sigur- 
noscu, time je sve manje imate. Ali, Sto vise tragate za sansama, to je 
verovatnije da cete ostvariti sigumost koju prizeljkujete. 

Kad god osecate strah ili uznemirenost i potrebu za tim da podstak- 
nete svoju hrabrost da biste istrajali suoceni s preprekama, prebacite 
svoiu paznju na svoje ciljeve. Stvorite jasnu mentalnu predstayu o oso- 
bi kakva zelite da budete, s ucinkom kakvom tezite. Nema mcega stra- 
sno« u tome sto se bojite, sve dok osecaj straha ublazavate hrabnm i sa- 
mouverenim mislima. Sve ono o cemu zabrinuto razmisljate izgleda 

sve vece — stoga vodite racuna. ... , , 

Savladavanje straha i razvijanje hrabrosti su suStinski preduslovi 
srecnog i uspeSnog zivota. Posveceni tome da steknete naviku da bude¬ 
te hrabri, naposletku cete stici do tadke u kojoj vasi strahovi viSe ne 
igraju glavnu ulogu u vasem donosenju odluka. Zacrtavacete sebi veil- 
ke, izazovne, uzbudljive ciljeve, i cvrsto verovati da mozete da th ostva- 
rite. Bicete u stanju da se suocite sa svakom situacijom koja zahteva 
smirenost i samouverenost. Kljud svega je hrabrost. 

Ucite od majstora 

gta bi bilo kad biste mogli da porazgovarate s nekim od najuspesni- 
jih muskaraca ill zena u naSem dmstvu i naudite sve lekcye o uspehu 
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koje su oni udili celog zivota? Mislite li da bi vam to pomoglo da bu¬ 
dete uspesniji? 

§ta bi bilo kad biste mogli da se nadete sa stotinu najuspesnijih mu¬ 
skaraca i zena koji su ikad ziveli i naucite njihova pravila, njihove lek- 
cije i njihove tajne uspeha? Da li bi vam to pomoglo da budete uspesni¬ 
ji u sopstvenom zivotu? Sta bi bilo kad biste mogli da se, tokom izve- 
snog vremena, upoznate s vise od 1000 uspesnib muskaraca i zena? Ili 
sa 2000, ili 3000? 

Akcija je sve 

Vas odgovor vcrovatno glasi da bi vam mnogo pomoglo kad biste 
mogli da provedete neko vreme s ovim izuzetno uspesnim muskarcima 
i zenama, uceci ono sto su oni naueili ne biste li ostvarili svoje ciljeve. 
Istina je, medutim, da vam nijedan njihov savet ili uputstvo ne bi zna- 
cili bag nista, sve dok ne preduzmete neku konkretnu akciju u vezi s 
onim sto ste naubili. 

Da je ucenje o uspehu sve sto je potrebno da biste uradili neke ve- 
like stvari sa svojim zivotom, tada bi vam uspch bio zagarantovan. 
Knjizare su pune knjiga o samopomoci, koje su sve krcate idejama ko¬ 
je mozete da iskoristite da biste bili uspesniji. Cinjenica je, medutim, da 
svi najbolji saveti na svetu zajedno mogu da vam pomognu samo ako 
mozete da motivisete sebe na preduzimanje istrajne, kontinuirane akei- 
je u pravcu ostvarenja svojih ciljeva, sve dok u tome konacno ne uspete. 

Verovatan rezultat citanja ideja iz ove knjige je to da ste doneli ne¬ 
ke konkretne odluke o tome gta cete da radite u vecoj, a gta u manjoj 
men. Zacrtali ste sebi odredene ciljeve u raznim oblastima svog zivota 
i doneli odluke kojih ste regeni da se pridrzavate. Najva?nije pitanje ve- 
zano za vasu buducnost je sada pros to: Da li cete da uradite to sto ste 
odlucili? 

SamodiscipUna je sustiiiski kvalitet 

Najvazniji kvalitet potreban za uspeh je samodisciplina. Samodi- 
sciplina znaci da u sebi posedujete sposobnost, zasnovanu na cvrstini 
vaseg karaktera i snazi volje, da uradite ono sto bi trebalo, onda kad bi 
trebalo, svidaio vam se to ili ne. 
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Karaktcr je sposobnost da se pridrzavate odluke i onda kad pro 
onaj entuzijazam s kojom ste je doneli. Ono Sto ucite ne odlucuj 
§oj buducnosti. O vasoj buducnosti odlufiuje cmjemca mozete 1s* 
iznova disciplinovati sebe da placate cenu, sve dok konafino ne posbg 

^DaWste zacrtali ciljeve i napravili planove njihovog ostvarivanja, 
notrebna vam je samodisciplina. Da biste neprestano preispitivali svo- 
? e planove i dopunjavali ih novira informacijama, opet vam je potic 
"od.scplJti vamje potrebna i da .biste pravto ons , s = 
vreme i uvek se koncentrisali na najvaznijl zadatak koji u odredenom 
trenutku morale da obavite. I da biste se izgrad.vah kao Wnost i1 profe- 
sionalac, i da biste naucili ono Sto je potrebno da naucite kako bistem 
g li da uiivate u uspehu koji ste kadri da postignete, potrebna vam je sa- 

m °Da bl^odlozili ubiranje plodova svog truda ustedeli novae torn 
ganizovali svoie finansije tako da tokom svog radnog veka mozete da 
ostvarite finansijsku nezavisnost, potrebna vam je samodisciplina Da 
bisteneprestano razmiSljali „ svojim ciljevhna i snovtma , saouvaluh 
od svoiih Strahova i sumnji, potrebna vam je samodisciplina. Da biste 
pozitivno i konstmktivno reagovali kad se nadete suocem s tcskocama. 
potrebna vam je samodisciplina. 

Istrajnost je samodisciplina na delu 

Mozda najvaZnija demonstracija samodisciplme jeste vas mvo is- 
trajnosti kad postane gusto. Istrajnost je samodisciplina na delu, Is^- 
nost je pravo mcrilo karaktera doveka. Vasa istrajnost je, u stvan, pra- 
vo merilo va§e vere u sebe i svoju sposobnost da uspete. 

Kad god istrajavate suodeni s teskocama 1 razodarenjem, poja 
te naviku da budete istrajni. Ugradujete u svoj karakter i hdnost ponos, 
Lgu samopostovanje. Postajete jaci i odlucmji Produbljujeteinvo 
svofe samodiscipline i lidne snage. Razvijate u sebt gvozdem kv Met 
uspeha, onaj kvalitet koji 6e vas nositi napred i preko svth preprcka 
je zivot moze da stavi na vas put. 

Zajednicki kvalitet uspeha kroz istoriju 

Istorija ljudske rase je priea o trijumfo istrajnosti. Svi veliki mu- 
gkarci i Zene moraJi su da izdrie ogromna tskusenja 1 muke pie . 
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su se vinuli u visine uspeha i dostignuca. Ta izdrzljivost i istrajnost su 
ono sto ih je ucinilo velikima. 

Vinstona Cercila smatraju jednim od najvecih drzavnika dvadese- 
tog veka. Hrabrost i istrajnost su nesto po demu su ga ljudi znali i zbog 
cega su ga celog zivota postovali. U najtezim casovima Drugog svet- 
skog rata, kad je nemacka Luftvafe bombardovala Britaniju, a Engleska 
ostala sama, Cerdilova srcana, celicna upomost nadahnulaje citavu na- 
ciju da nastavi da se bori, suocena s onim sto se mnogima dinilo kao ne- 
izbezan poraz. Dzon F. Kcnedi je o nj ego vim govorima rekao: „Cerdil 
postrojava engleski jezik i salje ga u borbu,” 

Jedan od najvecih govora u analima istrajnosti bilo je Cercilovo 
obracanje naciji 4. juna 1940, koje je zavrsio sledecim redima: „Nece- 
mo klonuli i necemo izneveriti... Boricemo se u Francuskoj, boricemo 
se na morima i okeanima, boricemo se s rastucim samopouzdanjem i 
sve vecom premoci u vazduhu, odbranicemo svoje ostivo po svaku ce¬ 
nu, boricemo se na plazama, boricemo se na pristanistima. Boricemo se 
na njivama i na ulicama, boricemo se u brdima. Nikad se necemo pre- 
dati.” 

Pod starost, Cerdila su zamolili da se obrati dacima svoje stare 
osnovne Skole i prenese tim mladim l judima ono za sta je verovao da je 
tajna velikog uspeha koji je u zivotu postigao. Stajao je pred skupom, 
oslanjajuci se na stap, pomalo drhteci, i sna^nim glasom rekao: „Sve 
svoje zivotne lekcije mogu da rezimiram u sedam reci: nemojte se pre- 
dati; nikad se nemojte predati.” 

Vasa garancija konacnog uspeha 

Ono sto je ustanovio Cerdil, i sto cete i vi da ustanovite dok se bu¬ 
dete kretali sve blize svojim ciljevima, jeste daje istrajnost jedan od 
kvaliteta koji vam garantuju da cete naposletku da pobedite. 

Kelvin Kulidz, predsednik koji je toliko nerado javno govorio daje 
dobio nadimak „Cutljivi Kal”, ostao je u istoriji zapamcen zbog svojih 
jednostavnih, ali upecatljivih reci o tome. Napisao je: „Budite upomi. 
Nista ne moZe da zameni upomost. Talenat sigurno ne moze; nista nije 
tako svakodnevna pojava kao neuspesni ljudi s talentom. Genij takode 
ne moze; neshvaceni genije je gotovo poslovican. Samo obrazovanje ne 
moze; svet je pun obrazovanih ljudskih ruina. Samo su istrajnost i rese¬ 
ll os t svemocne.” 
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Istrajnost je obelezje uspeha 

Sve uspesne biznismene i preduzetnike karakterisu nesalomiva 

snaga volje i nepokolebljiva istrajnost. 

1895 , Amerika se nalazila u kandzama strahovite ekonomske krize. 
Jedan Covek sa Srednjeg Zapada je usred te krize izgubio hotel koji je 
posedovao i odlucio da napise knjigu da bi motivisao i mspmsao druge 
da istraju i izdrze uprkos teskocama s kojima se nacija suocava a. je 
govo ime je bilo Orajzon Svet Marden. Iznajmio je sobu iznad konju- 
snice i citavu godinu proveo danonocno pisuci knjigu kojoj je ao na 
slov Glavu gore (Pushing to the Front). Kasno jedne veceri, napokon je 
napisao i poslednju stranicu svoje knjige i, umoran i gladan, otisao mz 
ulicu do malog kafea da nesto pojede. Bio je odsutan jedan sat a u o- 
njusnici je za to vreme izbio pozar. Kad se vratio, ustanovio je daje pla- 
men progutao svib osam stotina strana njegovog rukopisa. 

Ipak, nasao je u sebi snage da sedne i provede jos jednu godinu pi¬ 
suci knjigu iz pocetka. Zavrsivsi je, nudio ju je raznim izdavacima, all 
izgledalo je da niko nije zainteresovan za podsticajnu knjigu u vreme 
ekonomske krize i velike nezaposlenosti. Preseho se u Cikagoi nasao 
drugi posao. Jednog dana je pomenuo svoj rukopis pnjatelju, koji je slu- 
dajno poznavao nekog izdavaca. Knjiga Glavu gore je ubrzo potom o - 

javliena i postala je nacionalni hit. ... . 

Vodeci biznismeni i poiiticari suje hvalili kao knjigu kojaje uvela 
Ameriku u dvadeseti vek. Izvrsila je ogroman uticaj na umove omh ko¬ 
ji su donosili odluke shorn zemlje i postala najvece klasicno delo na te- 
mu razvoja licnosti. Ovu knjigu su citali i u njoj nalazih mspiraciju Iju- 
di poput Henrija Forda, Tomasa Edisona, Harvija Fajerstona l Dz. . 

Morgana. 

Dva sustinska kvaliteta 

Orajzon Svet Marden u svojoj knjizi ka2e da „postoje dva sustinska 
zahteva za uspeh. Prvi je da zgrabite sansu 5 a drugi daje ne ispu tate. 
Napisao je: „Ne, nema neuspeha za coveka koji shvata svoju snagu, ko¬ 
ji nikad ne zna daje potucen; nema neuspeha za odludan napor nepo- 
bedivu volju. Nema neuspeha za coveka koji se posle svakog pada po- 
digne, koji odskade poput gumene lopte, koji istrajava onda ka svi 
ostali odustaju, koji gura dalje onda kad svi krenu naza . 
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Kontucije je, pre vise od cetiri hiljade godina, rekao: „Nasa vclici- 
na nije u tome da nikad ne padnemo, vec u tome da se posle svakog pa¬ 
da uspravimo na noge.” 

Dzejms D 1 Korbet, jedan od prvih svetskih bokserskih Sampiona 
u teskoj kategoriji, rekao je da „sampion postajes tako sto se boris jog 
jednu rundu. Kad postane gadno, borig se jos jednu rundu.” Jogi Be- 
ra 13 ) je rekao ovo: „Nije gotovo dok nije gotovo.” A cinjenica je da ni¬ 
je gotovo dokle god nepokolebljivo istrajavate. 

Elbert Habard 14 ) je napisao: „Jedini neuspeh je kada prestanete da 
pokusavate. Jcdini poraz je onaj koji dozivljavamo u sebi, a jedina ne- 
premostiva barijera je nasa sopstvena sugtinska slabost svrhe.” 

Vins Lombardi* 5 ) jc rekao: „Nije stvar u tome da li su te oborili. 
Stvar je u tome da li ces da se ustancs na noge.” 

Svi ovi uspesni ljudi su shvatili koliko je kvalitet istrajnosti od pre- 
sudnog znacaja u ostvarivanju vecih ciljeva. Uspesni mugkarci i zene su 
obelezili svoju neverovatnu istrajnost svojim odbijanjem da odustanu, 
bez obzira na okolnosti. Jedini kvalitet koji apsolutno garantuje uspeh 
u biznisu, u finansijskom bogacenju i zivotu jeste ova nesalomiva sna¬ 
ga volje i spremnost da ne odustanete ni onda kad sve u vama zeli da 
prekine i odmori se ili se vrati na po£etak i pokusa nesto drugo. 

Istrajnost je vase najvece preiniucstvo 

Mo 2 da je vase najvece preiniucstvo prosto vasa sposobnost da is- 
trajete duze od svih ostalih. B. C, Forbs, osnivaC basopisa Forts (For¬ 
bes), koji je svoje novine tokom najcmjih vremena Depresije pretvorio 
u vrhunsku publikaeiju, napisao je: „Istorija je pokazala da su se najpo- 
znatiji pobednici obicno susretaii sa strahovitim preprekama pre no sto 
su naposletku trijumfovali. Pobedili su zato sto su nisu dozvolili da ih 
poraz obeshrabri.” 

13) Lorens Piter Bera (r. 1925), poznat po nadimku Jogi”, amcriiki igrac bcjzbola. Sina¬ 
tra se jednim od najboljih hvataia u istoiiji ovog s port a. lgrao jc za njujorske Jenkije od 
1946 do 1963. prim. prev. 

14) Elbert Grin Habard (1856-1915), am. pi sac, pisao uglavnom biografske skice. Prim* 
prev. 

15) Vinsent Tomas ^Vins" Lombardi (1913-1970), duveni ameri^ki fudbalski trenen Prim, 
prev. 
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Dzon D. Rokfeler, nekada najbogatiji covek na svetu, koji je sop- 
stvenim trudom zaradio svoje bogatstvo, napisao je: „Mislim da za 
uspeh bilo koje vrste nijcdan kvalitet nije tako sustinski vazan kao is- 
trajnost, Ona prevazilazi skoro sve, Cak i prirodu.” 

Konrad Hilton, koji je na pofietku imao samo san i mali hotel u Lu- 
boku, u Teksasu, da bi naposletku izgradio jednu od najuspeSmjih ho- 
telskih korporacija u svetu, rekao je: „Uspeh je, rekao bih, povezan s 
akcijom. Uspesni ljudi ne zastaju. Grese, ali ne odustaju. 

Tomas Edison, covek s najvise neuspeha , ali i najvise uspeha u 
istoriji pronalazastva, imao je za sobom vise propalih eksperimenata 
nego bilo koji drugi pronalazac dvadesetog veka. Takode je usavrsio 1 
dobio upotrebnu dozvolu za vise patenata za komercijalne procese ne¬ 
go bilo koji drugi pronalazad njegovog vremena. Svoju filozofiju je opi- 
sao sledecim recima: „ Kad konacno odlucim da je rezultat vredan na- 
pora da ga dobijem, krenem i vrSim eksperiment za eksperimentom sve 
dok ne dodem do njega. Svako ko radi na nekoj ideji dode do tacke u 
kojoj mu ccla stvar deluje nemoguce i onda se obeshrabn. Ah, to nije 
trenutak za obeshrabrivanje.” 

Aleksander Grejem Bel je o istrajnosti rekao sledece. „Ne umem da 
kazem kakva je to sila; znam samo da postoji i da postaje dostupna^sa¬ 
mo onda kad je Covek u takvom stanju dulia da tacno zna sta hoce 1 cvr- 

sto je reSen da ne odustaje dok to ne nade.” 

Ren Mekferson, koji je pretvorio Dejna (Dana) korporaciju u jednu 
od velikih americkih prica o uspehu, rezimirao je svoju filozofiju rekav- 
si: „Prosto gurate dalje. Prosto gurate dalje. Nema greske koju nisam 
napravio, ali sam prosto gurao dalje.” 

Veliki paradoks 

Postoji jedan zanimljiv i vazan paradoks u zivolu koga bi trebalo da 
budete svesni, a to je da, ako ste inteligentna osoba, (finite sve sto je u 
vasoj moci da organizujete svoj zivot tako da svedete na minimum i po 
mogucnosti izbegavate nedace i razocarenja. To je nesto krajnje razbo 
rito i racionalno. Svi inteligentni ljudi, sledcci liniju manjeg otpora 
ostvarivanju svoj ill ciljeva, cine sve sto mogu da bi sveli na minimum 
broj teskoca i prepreka s kojima ce se suoCavati u svojim svakodnev 
nim aktivnostima. 
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Razocarenje je neizbezno 

lpak, upikos nasim najvecim naporima, razoCarenja i nedace su 
norma! an i prirodan, neizbezan deo zivota. Bendiamin Frenklin je re¬ 
kao da jedino Sto ne mozcmo da izbegnemo jesu smrt i porezi, ali sve- 
koliko Ijudsko iskustvo kazuje da su i razocarenja takode neizbezna. 
Bez obzira na to koliko dobro organizujete sebe i svoje aktivnosti, do- 
zivecete u zivotu bezbroj razoCarenja, pogoi-sanja, prepreka i nedaba. A 
sto su vis! i izazovniji ciljevn koje sebi zacrtate, dozivecete tun vise raz¬ 
ocarenja i nedaca. 

To je paradoks. Nemoguce nam je da evoluiramo, rastemo i razvi- 
jamo se do svog punog potencijala sem ukoliko se ne suoCimo s neda- 
cama i naucimo nesto iz njih. Sve velike zivotne lekeije dolaze kao re¬ 
zultat nepredvidenih teskoca i privremenih poraza, za koje smo se iz 
petnih zila trudili da ih izbegnemo. Nevolja, dakle, dolazi nepozvana, 
uprkos svim nasim naporima. A opet, bez nje, ne mozemo da se razvi- 
jemo u ljude sposobne da dosegnu visine i ostvare velike ciljeve. 

Na muci se poznaju junaci 

Kroz istoriju, veliki mislioci su razmisljali o ovom paradoksu i do- 
sli do zakljucka da su nedace test koji morale da po ionite na putu do po- 
stizanja bilo Cega vrednog truda. Herodot, greki filozof, rekao je: „Ne- 
daca deluje tako Sto iz coveka izvlaCi snagu i kvaiitete koji bi inace, da 
nje nije, ostali uspavani.” 

Ono najbolje u vama - snaga, lirabrost, karakter i istrajnost - ispo- 
ljava se onda kad se nadete suoceni s velikim izazovima i reagujete na 
njih pozitivno i konstruktivno. 

Svi se mi na svakorn koraku suocavamo s teskocama. Razlika iz- 
medu uspeSnih i neuspesnih je u tome sto oni prvi umeju da iskoriste 
nedace i probleme i da iz njih izadu jos bolji, dok ovi polonji dozvolja- 
vaju teskocama i nedacama da ih obrvaju i potom ostave obeshrabrene 
i utuCene. 

Oporavite se od razocarenja 

Rad Abrahama Zaleznika s Harvarda je dokazao da je nacin na ko¬ 
ji reagujete na razofiarenje obicno pouzdan pokazatelj kolika je verovat- 
















noca da postignete veliki uspeh. Ako na razocarenje reagujete tako sto 
iz njega naudite sto je moguce vise i potom ga ostavite iza sebe i gura- 
te dalje, vr!o je verovatno da cete u zivotu postizati velike uspehe. 

Uspeh ide na korak iza neuspeha 

Ovojejos jedno dudesno otkrice. Vasi najveci uspesi bez izuzetka 
do laze jedan korak iza tacke u kojoj sve u vama vide da odustanete. 
Ljudi su kroz istoriju zapanjeno konstatovali da su njihovi veliki prodo- 
ri nastajali kao rezultat istrajavanja posle suocavanja s razocarenjem i 
gomilom suprotnih dokaza. Ovaj finalni cin istrajnosti, kako izgleda, 
prethodi velikim dostignucima svih vrsta, 

H. Ros Pero, koji je osnovao EDS Indastris s pocetnim kapitalom 
od 1000 dolara i pretvorio ga u bogatstvo tesko skoro 3 milijarde dola- 
ra, jedan je od najuspesnijih samoniklih preduzetnika u ameridkoj isto- 
riji. Rekao je: Mnogi ljudi se predajii baS onda kad su nadohvat uspe- 
ha. Odustaju na gol-liniji. Predaju se u poslednjem minutu meba, na 
metar od gola.” 

Herodot je pisao: ,JTeki ljudi odustaju od svojih zamisli onda kad 
su gotovo ostvarili svoj cilj; drugi, pak, naprotiv, dolaze do pobede ta¬ 
ko sto u poslednjim trenucima daju od sebe vise nego ikada pre. ” 

Ovo nacelo istrajavanja, upomosti, naci cete u zivotu i radu mno- 
gih velikih muskaraca i zena. Florens Skouvel Sin je napisala „sva ve- 
lika dela, sva velika dostignuca, nastala su od vizije, a pre velikih do- 
stignuca cesto dolaze prividan neuspeh i obeshrabrenje." 

Napoleon Hil je u svom klasicnom delu Razmisljaj i bogati se 
(Think and Grow Rich), napisao: „Pre no Sto u njegov zivot ude uspeh, 
doveka be zasigumo da snadu mnogi privremeni porazi i, mozda, pone- 
ki neuspeh. Kad poraz obuzme covcka, najlakSe i najiogidnije je da od- 
ustane. A to je upravo ono sto vecina muskaraca i zena i cini.” 

Herijet Bicer Stou, kojaje napisala Cica Tominu kolibu, napisala je 
i ove reci: „Nikad se ne predaj, jer je bas to mesto i vreme kada se de- 
Sava preokret.” 

Ono sto ne vidite - Sto vecina ljudi i ne sluti da uopste postoji -je- 
ste liha, ali neodoljiva sila koja vam pritifie u pomoc onda kad nastavi- 
te da se borite i pored toga sto ste suodeni s razodarenjem.Klod M. Bri¬ 


stol je napisao: „Upravo konstantan i odludan napor je ono sto «i 
svak] otpor, rusi sve prepreke.” J Sto sIama 

. . Diej,m Vitkom *> Rajli 16 ) je to rekao ovako: ..Najvazniia od 
jt istiajnost - odludnost u tome da ne dozvolite da neizbezno m7n “ 8& 
nje utide na vasu energiju ili entuzijazam.” Care ~ 

Snaga da izdrzite uprkos svemu, da izgurate - to je kvalitet nobed 
mka. Istiajnost je sposobnost da se mnogo puta suodimo s porazom i 
pak ne odustanemo, da guramo dalje i kad je pred nama velika tesko 

baloda J - eSma ’ nepoznat °S autora > 2a koju mislim da bi svi tre- 
.‘ aje P rocita l u 1 n auce napamet, i recituju sebi kad se nadu u isku 
tovu da odustanu i.i presto da pokuSavaju. Pcs„,a S e od u - 


Ne odustani 

Kad stvari krenu lose, a ponekad hoce. 

Rad u korpi nodes sve samo trulo voce. 

Kad je novca mala, a dugova mnogo 
Kad osmehnut’bise hteo, a samo uzdahnut’mog a 
Kad te brige pritiskaju, ti gosti nezvani. 
Pocini, ako moras, al ’ ne odustani. 

Zivot je cudan, k f o okean huci. 

K o sto svako od nas kad-tad nauci. 

Mnogi nam poraz put presece 
Al’mi se ne damo, te on utece: 

Ne dajse, mada ides polako - 
Iz drugogputa mazes uspet'lako. 

Uspeh je poraza drugo lice - 
Sunce sto si/a iz oblaku tmice. 

I cesto mishs, kad zapadnes u krizu, 

Da jos si daleko, a zapravo si blizu: 

_ Nastavi da se boris, uprkos teskoj rani - 

Has kad izgleda najgore, ti NE ODUSTANI. 


16) Prim r pre^ eSn 1 k (1849 l9,6); ,1Jcgovo najpoznatije delo je „Malo sirofie Eni” (1885). 
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ISTRAJTE NA PUTU USPEHA 


1 Identifikujte najveci izazov ili problem s kojim ste trenutno suo- 
Ceni na putu prema svom najvecem cilju. Zamislite da je poslat 
da bi iskusao vasu odlucnost i teznju. Odlucite da se nikad nece- 
te predati. 

2 Osvmite se na svoj zivot i identifikujte trenutke u kojima je va- 
sa reSenost da istrajete bila kljuC vaseg uspeha. Podsetite se omh 
iskustava u kojima ste se suocili s teskocama ili obeshrabrenjem 
bilo koje vrste. 

3 Unapred odluCite da se, dokle god intenzivno prizeljkujete svoj 
cilj, necete predati pre no sto ga ostvarite. 

4 Proucite svaki problem, leskocu ili prepreku, ne biste li u njima 
nasli seme iste ili vecc koristi ili mogucnosti. Uvek cete naci ne* 
sto Sto cc vam pomoci. 

5 u svakoj situaciji, resite da budete orijtr.tisani prema akciji i re- 
genjima. Uvek razmisljajte o onome sto mozete odmah da ufiini- 
te da biste resili probleme il i ostvarili cilj eve, i potom se dajte na 
posao! Nikad se ne predajte. 


^ Zakljucak 

Stupite u akciju jos danas 


S ada ste naucili mozda najsveobuhvatniju strategy u zacrtavanja i 
ostvarivanja ciljeva koja se ikad nasla u jednoj knjizi. Primenju- 
juci ova pravila i nadela, mozete u narednim mesecima i godina- 
ma da postignete vise nego sto vecina ljudi postigne u celom zivotu. 

Najvazniji kvalitet za dozivotan uspehjeste navika da odmah dela¬ 
te u skladu sa svojim planovima, ciljevima, idejama i spoznajama. Sto 
^esce pokusavate, pre cete trijumfovati. Postoji direktna veza izmedu 
broja stvari koje pokusavate i vasih dostignuca u zivotu. Evo koji je 
dvadeset jedan korak za zacrtavanje i ostvarivanje ciljeva i zivljenje 
divnim zivotom. 

1. Oslobodite svoj potencijal - Imajte uvek na umu da je vas potenci- 
ja! neogranicen. Sta god da ste dosad postigli u zivotu, to je bila sa- 
mo priprema za zadivljujuce stvari koje mozete da postignete u bu- 
ducnosti. 

2. Preuzmite komandu nad svojim zivotom — U potpunosti ste odgo- 
vorni za sve sto ste danas, za sve sto mislite, govorite i radite, i za 
sve sto odsad postanete. Odbijte da se izgovarate ili krivite druge. 
Umesto toga, svakodnevno napredujte u pravcu svog cilja. 

3. Stvorite svoju vlastitu buducnost - Zamislite da nemate nikakvih 
ogranicenja u pogledu toga sta mozete da radite, budete ili imate u 
narednim mesecima i godinama. Razmisljajte i planirajte svoju bu¬ 
ducnost kao da imate sva potrebna sredstva da biste stvorili zivot ka- 
kav zelite. 
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4. Jasno odredite svoje vrednosti - Vase sustinske vrednosti i ube- 
denja vas definisu kao licnost. Temeljito razmislitc o tome u sta 
istinski verujete i do cega vam je u zivotu stalo. Odbijte da odstn- 
pite od onoga sto smatrate da je ispravno. 

5. Zacrtajte svoje istinske ciljeve - Odlucite sta zaista zelite da po- 
stignete u svim oblastima svog zivota. Jasnoca je od sustinskog 
znadaja za srecan zivot i vrhunski ucinak. 

6. Odlucite koja je vas a glavna svrha - Potrebna vam je srediSnja 
svrha oko koje cete graditi zivot. Mora da postoji jedan cilj koji ce 
vam, vise od svcga ostalog, pomoci da osvarite svoje ostale ciije- 
ve. Odlucite sta je to i sve vreme radite na tome. 

7. Analizirajte svoja uverenja - Vasa uverenja o sopstvenim spo- 
sobnostima i svetu oko vas imace vise uticaja na vasa osecanja i 
postupke nego bilo koji drugi faktor, Vodite racuna da vasa uvere¬ 
nja budu pozitivna i dosledna s ostvarivanjem vaseg maksimuma. 

8. Pocnite iz pocetka - Pazljivo analizirajte svoju polaznu osnovu 
pre no sto se date na ostvarivanje svog cilja. Odredite koja je vasa 
trenutna situacija i budite iskreni i realni u pogledu toga sta zelite 
da postignete u buducnosti. 

9. Merite svoje napredovanje - Odredite jasne oznake i merila pre- 
ma kojima cete se ravnati na putu prema svom cilju. Na taj nadin 
cete moci da procenite koliko dobra napredujete i usput izvrgite 
neophodna prilagodavanja i ispravke, 

10. Uklonite prepreke - Uspeh se svodi na sposobnost da resavate 
probleme i uklanjate prepreke na putu do svog cilja. Srecom, lesa- 
vanje problems je vestina koju mozete da naudite kroz praksu i ta- 
ko ostvarite svoje ciljeve brze nego sto ste ikad pomisljali da je mo- 
guce. 

11. Postanite strucnjak u svojoj bransi - U sebi vec sada imate spo¬ 
sobnost da budete medu najboljima u svojoj branSi, da se svrstate 
medu 10 odsto najboljih u svojoj oblasti. Zacrtajte to sebi kao cilj, 
radite na tome svakog dana i nemojte prestati sve dok to i ne ostva¬ 
rite. 
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1 2. Povezite se s pravim ljudima - Vas izbor ljudi s kojima zivite, ra- 
ditc i druzite se, imace vise uticaja na va§ uspeh nego bilo koji dru¬ 
gi faktoi. Odlucite jos danas da gradite veze samo s ljudima koji 
vam se dopadaju, koje postujete i kojima se divite. Ako zelite da i 
sami budete orao, tada letite s orlovinia. 

13. Napravite plan akcije - Obidna osoba s dobra razradenim pla- 
nom optrcace mnogo krugova oko genija koji nema nikakav plan. 
Vasa sposobnost da planirate i organizujete unapred omogucice 
vam da postignete dak i najvece i najslozenije ciljeve. 

14. Naucite da rasporedite svoje vreme - Naucite kako da udvostru- 
cite i utrostrudite svoju produktivnost, ucinak i rezultate kroz pri- 
menu praktidnih i oprobanih nadela upravljanja vremenom. Uvek 
odredite piionitete pre no sto pocnete i potoin se skoncentrisite na 
najbolju upotrebu svog vremena. 

15. Svakodnevno preispitujte svoje ciljeve - Svakodnevno, svake 
nedelje, svakog meseca, odvajajte rnalo vremena da preispitate i 
ponovo procenite svoje ciljeve. Proverite da li ste i dalje na zelje- 
nom kursu i da li jos uvek radite na ostvarivanju onoga sto vam je 
vazno. Budite spremni da modifikujete svoje ciljeve i planove u 
skladu s novim informaeijama koje dobijate. 

16. Neprestano vizuelizujte svoje ciljeve - Rezirajte fiimove koji se 
vrte u vasoj glavi. Vasa masta je pretpremijera dolazecih atrakeija 
vaseg zivota. Stalno iznova „gledajte” svoje ciljeve kao da ste ih 
vec ostvarili. VaSe jasne, uzbudljive mentalne predstave aktiviraju 
sve vase mentalne modi i privlace u vas zivot zeljene ciljeve. 

17. Aktivirajte svoj nadsvesni utn — U sebi i oko sebe imate nevero- 
vatnu mod koja ce vam doneti sve i bilo sta sto zelite ili vam je po- 
tiebno. Redovno zalazite u ovaj cudesni izvor ideja i spoznaja za 
postizanje ciljeva, 

18. Budite uvek fleksibilni - Budite nacisto u pogledu svog cilja, ali 
zato fleksibilni u pogledu procesa njegovog ostvarivanja. Budite 
uvek otvoreni prema novim, boljim, brzim, jeftinijim nadinima da 
postignete isti rezultat, a ako ncsto nije delotvorno, budite sprem¬ 
ni da pokusate drugadiji pristup. 



















19. Oslobodite svoju urodenu kreativnost - Imate vise kreativne 
sposobnosti za reSavanje problema i iznadete nove i bolje nacine 
za ostvarivanje svojih ciljeva nego sto steje ikad upotrebili. Vi ste 
potencijalni genije. Mozete da iskoristite svoju inteligenciju za 
prevazilazenje svake prepreke i ost\'arenje bilo kog cilja koji sebi 
zacrtate. 

20. Uradite nesto svakog dana - Upotrebljavajte „nacelo inercije 
uspeha”, tako sto cete da krenete u pravcu svog cilja i svakodnev- 
no cinite nesto sto ce vas pribliziti onome sto zelite da postignete. 
Sklonost ka akciji je od sustinskog znacaja za vas uspeh. 

21. Istrajte na putu uspeha — U konacnoj analizi, vasa sposobnost da 
istrajete duze od svih ostalih je kvalitet koji ce vam obezbediti ve- 
liki uspeh u zivotu. Istrajnost je samodisciplina i istinsko mcrilo 
vase vere u sebe. Unapred od Incite da se nikad neccte predati! 

Ovo je, dakle, dvadeset jedno nacelo zacrtavanja ciljcva i njihovog 
ostvanvanja. Redovna primena ovih nacela omogucice vam da zivite 
izvanrednim 2ivotom. Sada nista ne nioze da vas zaustavi. 

Srecno! 
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Knjiga bez ove oznake je faisifikat za 
ciji sadriaj izdavac ne garantuje. 
Ukoliko vidite faisifikat javite nam! 
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Vase vreme i vas zivot su dragoceni. Najvece tracenje tog 
vremena i zivota predstavljaju godine nastojcinja da po- 
stignete nesto sto biste zapravo mogli da postignete za sve- 
ga nekoliko nteseci. Pridrzavajuci se prakticnog, oproba- 
nog prosesa zacrtavanja i ostvavivatija ciljeva iznesenog u 
ovoj knjizi, bicete u stanju da postignete neuporedivo vise u 
periodu kracem nego sto ste ikada zamisljali. Brzina ko- 
jotn cete se kretati napred i navise zadivice i vas i svakog 


„Zapisite svoje ciljeve, sacinite planove kako da ih ostva 
rite i potom svakodnevno delajte u skladu sa svojim plu 
novima. ” 

Brajan Trejsi 
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